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Abstract

Uber Ausmass und Struktur von Obdachlosigkeit in der Schweiz gibt es aktuell wenig empirische
Erkenntnisse. Mit der vorliegenden Studie wurde am Beispiel der Region Basel erstmals fiir die Schweiz
die europaische Typologie fur Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekdre Wohnversorgung
(ETHOS) angewendet und die Quantitat, Qualitdt und Dynamik der Thematik erforscht. Methodisch baut
die Studie auf einem Methodenmix auf: (1) stichtagsbezogene Nutzendenbefragung in 12 Einrichtungen
der Obdachlosenhilfe (2) ethnographische Ansatze in vier dieser Einrichtungen wahrend mehrerer
Monate, (3) teilstrukturierte Interviews mit Expertinnen, (4) Auswertung von Statistiken der
Einrichtungen.

Auf Basis der stichtagsbezogenen Nutzendenbefragung und unter Hinzuziehung der Ergebnisse einer
Nachtzahlung sowie der Statistik der Notschlafstelle ermittelt die Studie zum Zeitpunkt der Befragung
rund 100 obdachlose Menschen in Basel. Von den 469 Befragten fallen insgesamt 206 unter die
Kategorien Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit, ungesichertes Wohnen oder unzureichendes
Wohnen. Aus der dynamischen Analyse resultiert, dass mit 362 Befragten rund 77% aller 469 Personen
mindestens einmal in ihrem Leben obdachlos, wohnungslos oder in einer unzureichenden oder
ungesicherten Wohnsituation waren oder es noch sind. Zudem zeigt sich eine hohe Zahl von Nutzenden
aus den zentral- und osteuropaischen Landern und eine eher geringe Zahl von Personen, die im
Asylwesen betreut werden. Entsprechende an den Auftraggeber der Studie gerichtete Empfehlungen
schlagen Veranderungen in der Vergabepraxis von Notschlafplatzen vor, diskutieren eine Housing-First
Strategie und weisen auf den engen Zusammenhang von Obdachlosigkeit mit dem stadtischen
Wohnbestand hin.



Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen in der Region Basel 2

Inhaltsverzeichnis
AT =T 10410 =T - T U T 4
LI T T =T T =] - Vo = 9
72 1 =Y 1 3 o T [ 10
3 Obdachlosigkeit: Verstandnis und TypPologie ......cccccccemmiimiiicccscmrirr s ccssssrse s s ssse e e s mmene s 13
3.1 Obdachlosigkeit hangt immer mit Wohnsituationen zusammen ...........c.coooiiiiiie e, 13
3.2 ETHOS-Typologie und die 13 unterschiedlichen Wohnsituationen ..............ccccceiiiiniiie e 14
4 Obdach- und Wohnungslosigkeit: Die ZEAhIUNG .......cccccccciireicmriecsre e 16
41 Teilnahme und RUCKIAUF ... nee s 16
4.2 AUSMASS UNA SETUKLU ...ttt et e e 16
4.3 Vergleich MANNer UNd FraU@N ....... ..ottt e e e et e e e e et eeeeeneee 18
4.4 AREISSITUKIUN ... ettt e e e s e e e e s et e s nn e e e e e e e ann e e e nnees 18
4.5 LebensmittelpunKE BaSEl.........coi i e 19
4.6 StaatSANGENOTIGKEIL .....cooieie et ettt e e nae 19
4.7 Dauer der aktuellen ObdachlOSIGKEIL ..........coiuiriiiie e 20
4.8 Wohneinschrankungen von Obdach- und Wohnungslosen..............ccciiiiiiiiiii i 20
4.9 Wohnsituation von Personen mit Mietvertrag ..........cocooieiiiiiiiii e 21
4.10 Eingeschrankte Qualitat der Wohnungen von Sozialhilfebeziehenden .............cccoooiiiiiiiiiicenee, 21
5 Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit im Lebensverlauf...............oooiiniiciiiiiee 23
5.1 Grosse Erfahrung mit ObdachlOSIGKEIt ..........cc.uviiiiiiiiiiie e 23
5.2 Haufige Wechsel von WohNnSituationen ............oooiiiiiirie et 24
5.3 Finanzielle Probleme als Grund fiir den Verlust der eigenen Wohnung ...........cccoocviiniiiieecieceee, 25
5.4 Vorschlage zur Bekampfung von Obdach- und Wohnungslosigkeit .............ccccoiiiiiieiiiiinieec e 26
6 ,Strassenobdachlosigkeit®: Die Nachtzahlung ...........cccoiiiimminniiic 28
7 Einschidtzungen aus Sicht der Institutionen.............iii e 29
7.1 Auftrag, Angebot und Selbstverstandnis der Institutionen..............ccociii 29
7.2 Nutzende UNd ZIEIGIUPPEN.... ... e et e e et e e e e et eeeeeas 30
7.3 Wohnsituationen und WONNUNGSSUCKE ........cooiiiiiiiiiiiiee e 37
7.4 Handlungsbedarf im Bereich Wohnungs- und Obdachlosigkeit
aus Sicht der interviewten INStEULIONEN ...........ooiiiiiiii s 37
8 Aktuelle Ubernachtungsgebote fiir ObdachloSe.............ccccvueieeiereneenseenseeese s sesseesssns 39
8.1 INOESCRIAFSTEIIE ...ttt b e sttt st et esreenee e 39
8.2 [N\ o) 010 o 10 T8 g Yo = o [P URPRI 41

8.3 Wohn- und Wohnungslosenhilfe: Beispiele Diakonische Stadtarbeit und Heilsarmee........................ 42



Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen in der Region Basel 3

9 Kontextanalyse: Wohnungsmarkt...........ccccceiiviimiiniiimnsis s 44
9.1 Auf dem Basler Wohnungsmarkt herrscht Wohnungsnot ... 44
9.2 F N (=T [o R o Y 1= o] (=Y TSRS 45
9.3 Nicht jede Rdumungsklage ist juristisch gesehen ZUldSSig...........ccueiiiiiiiiiiiiii e 46
9.4 Massnahmen des Kantons Basel-Stadt zur Bekdmpfung von Wohnungsnot ...............cccccieiiiineenn. 47

10Umfeldanalyse: Nachbarkantone und Ausland ...........cccooeomrerecemnnnccerssssee e 48
10.1 (8C=T 01 (0TI Y= (o - LU PRSP 48
10.2 Kanton Basel-LandSChaft...........ouoo i 48
10.3 = g o | (= 3 o T = o o TN (0 TS 48
10.4 GemMEINAE SAINE-LOUIS (F)-.rreeuerreiiireatieeeiiee et e et e et e s e e et eeeanee e e smaeeeaseeesanseeesnneeeanneeennns 50

B =80T o 2= 110 T T =Y o OSSR 52
VT4 o T=T 1 41T 4 1 oo PSR PRRRN 52
Empfehlung 1: Strassenobdachlosigkeit in Baselbeenden ... 52
Empfehlung 2: Housing First Strategie fur Basel entwiCkeln.............coooiiiiiiiiiiiii e 55
Empfehlung 3: Gesundheitsversorgung und -vOrsorge VErDESSEIM ..........cocuiieiiiiiiiiieeieee e e eneeeesee e 56
Empfehlung 4: Abrutschen in Obdachlosigkeit vermeiden —

Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen bekampfen ... 57
Empfehlung 5: Bekdmpfung und Verhinderung von Obdachlosigkeit
mit den Anspriichen der Armutsbekampfung verknlpfen............ccccooeoiiii e 58
Empfehlung 6: Kooperation der Institutionen StArkeN ............oocoiiiiiiii e 60
Empfehlung 7: Monitoring aufDauen ...........oooriii e 60
I =Y 1 62
Abkiirzungen
ETHOS European Typology on Homelessness and Housing Exclusion
FEANTSA European Federation of National Organisations Working with the Homeless
(Europaischer Dachverband der NGOs der Obdachlosenhilfe)
GISS Gesellschaft fur innovative Sozialforschung und Sozialplanung e. V. Bremen
PolG BW Polizeigesetz Baden-W irttemberg

SEM Staatssekretariat flr Migration



Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen in der Region Basel 4

Zusammenfassung

Fir Basel gibt es keine aktuelle Untersuchung zum Thema Obdach- und Wohnungslosigkeit, die das
Ausmass und die Struktur dieses gesellschaftlichen Problems beschreibt. Weil das Bedurfnis nach mehr
Fakten vonseiten der Christoph Merian Stiftung, die zahlreiche Projekte im Bereich der
Armutsbekampfung in Basel fordert, gross war, wurde die vorliegende Studie méglich. Zudem wird in
Politik und Gesellschaft, Praxis und Verwaltung eine in vielerlei Hinsicht normative und wenig auf Fakten
beruhende Diskussion Uber Obdachlosigkeit gefihrt. Diese mit einer seit vielen Jahren bestehenden
wissenschaftlichen Debatte zu bereichern war Ziel der Autoren dieser Studie. Zentral dabei ist es, das
Verstandnis von Obdachlosigkeit zu erweitern und mit Problemlagen der Wohnungslosigkeit, des
prekaren und unzureichenden Wohnens zu verbinden — ganz so, wie es die ETHOS-Typologie der
Europaischen Dachorganisation der NGOs der Obdachlosenhilfe FEANTSA vorschlagt. Denn gerade
auch in der Wechselwirkung zwischen den 13 Wohnsituationen gemass Typologie und deren
dynamischen Veranderungen auf der Ebene der Betroffenen identifizieren die Autoren der vorliegenden
Studie eine der zentralen Herausforderungen fur eine auf die Bekampfung und Beseitigung von Obdach-
und Wohnungslosigkeit ausgerichteten Sozialpolitik in der Schweiz.

Durchgefuhrt wurden im Rahmen der Studie (1) eine schriftliche Befragung von betroffenen Menschen
in 12 Hilfeeinrichtungen (Haupterhebung am 21.3.2018), (2) eine Nachtz&hlung im 6ffentlichen Raum
in ausgewahlten Gebieten Basels (in der Nacht vom 21.3. auf den 22.3.2018), (3) eine teilnehmende,
lebensweltorientierte Beobachtung in ausgewahlten Einrichtungen der Obdachlosenhilfe (Oktober 2017
bis Marz 2018), (4) Leitfadeninterviews mit relevanten Einrichtungen in der Region Basel (April bis
August 2018) sowie (5) eine Kontext- und Umfeldanalyse.

Die folgende Tabelle 1, die die Systematik der ETHOS-Typologie aufgreift, fasst die Datenlage fir
Basel-Stadt zusammen. Obschon aufschlussreiche Erkenntnisse aus der Befragung in 12 Einrichtungen
abgeleitet werden koénnen, stehen daraus gewonnene Verallgemeinerungen und Hochrechnungen
unter Vorbehalten. Je nach ETHOS-Kategorie, die untersucht wurde, ist die Aussagkraft der aus der
Befragung zu Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekdrem Wohnen gewonnenen Ergebnisse
unterschiedlich gross.

Unter Hinzuziehung der Nachtzahlung waren in der Nacht vom 21.3. auf den 22.3.2018 knapp 50
Personen in Basel ohne Obdach und schliefen draussen (z.B. Strasse, Park) bzw. verbrachten die Nacht
in teil6ffentlichen Gebauden (Flughafen, Bahnhof). 50 Personen waren zur gleichen Zeit in einer
Notunterkunft untergebracht, davon kamen 48 Personen in der Notschlafstelle unter. Hinzu kommen 2
Personen, die in einem Gotteshaus schliefen. Insgesamt waren im Zeitraum vom 20.3. bis 22.3.2018
schatzungsweise 100 Personen in Basel im Sinne der ETHOS-Typologie obdachlos.

Was die Anzahl der Personen angeht, die in Ubergangswohnungen, d.h. in einer Notwohnung der
Sozialhilfe, in Einrichtungen fir Menschen in Wohnungsnot und Wohnhilfen, in einer Asylunterkunft
sowie Herbergen und Billigpensionen unterkommen, gibt es unterschiedlich gute Datenlagen. Zwar gibt
es keine umfassende offizielle Statistik vonseiten der Sozialhilfe Basel-Stadt, doch wird die Zahl auf 200
Personen berziffert, die eine solche temporér angelegte Ubergangswohnung fiir sich beanspruchen,
wobei 103 Erwachsene und 97 Kinder in einer Notwohnung der Sozialhilfe leben.

Die Anzahl der Menschen zu bestimmen, die sich in Einrichtungen fur Wohnungsnot und Wohnhilfen
befinden, ist kaum méglich, da die dafur infrage kommenden Einrichtungen keine Statistik Uber
Klientinnen fihren, die aufgrund einer fehlenden Wohnung in die Einrichtung kommen. In der Befragung
gaben 37 Personen an, dass sie in einer solchen Einrichtung sind. Bereits die Angebote der in Basel
ansassigen Heilsarmee und des ELIM stellen im stationaren Bereich 113 Wohnplatze zur Verfligung.
Eine solche Abweichung zwischen den in der Befragung ermittelten Personen und der Zahl der in aller
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Regel belegten Wohnplatze impliziert, dass nur ein geringer Anteil der Menschen in den stationaren
Wohnhilfen noch zusatzlich die in die Befragung einbezogenen Einrichtungen aufsucht.

Tabelle 1: Ergebnisse zu Wohnungslosigkeit, Obdachlosigkeit, des ungesicherten und unzureichenden

Wohnens, Basel 2018

Wohnsituation

laut ETHOS-Typologie

Befragung
2018

Ergdanzende
Informationen, Statistiken

Hochrechnungen/
Erkenntnisse

Menschen, die im 6ffentlichen
Raum ubernachten (z.B.
Strasse, Park)

27 Personen
13.1% aller
Betroffenen

27 Personen (Nachtzahlung;
Uberschneidung gegeniiber
Befragung ca. V4, d.h. 7
Personen)

Ca. 47 Personen;
wesentlich héhere Zahlen
eher unwahrscheinlich

Menschen in Notunterkiinften
(Notschlafstelle, Gotteshauser)

28 Personen
13.6% aller
Betroffenen

48 Personen in der
Notschlafstelle (amtliche
Statistik, 21.3.18)

50 Personen; hohere
Zahlen eher
unwahrscheinlich

Ubergangswohnungen
(Notwohnung der Sozialhilfe)

12 Personen
5.8% aller
Betroffenen

103 Erwachsene und 97
Kinder leben in einer
Notwohnung (amtliche
Statistik, 9/2018)

200 Personen

Einrichtungen Wohnungsnot
und Wohnhilfen (z.B.
Heilsarmee, ELIM)

37 Personen
18.0% aller
Betroffenen

Gesamtzahl existiert nicht
Heilsarmee: 84 Personen
ELIM: 29 Personen (2018)

Ergebnisse schwer
einzuordnen
Minimum: 113 Personen

Asylunterkunft (z.B. Empfangs-
und Verfahrenszentrum Basel,
Kollektivunterkunft)

14 Personen
6.8% aller
Betroffenen

Empfangs- und
Verfahrenszentrum Basel:
177 Personen (amtliche
Statistik, 21.3.18); 170
Asylsuchende und vorlaufig
Aufgenommene in einer
Kollektivunterkunft (amtliche
Statistik 2017)

Befragungsergebnisse und
amtliche Zahlen schwer
einzuordnen

Menschen, die von
Einrichtungen (Gefangnissen,
Psychiatrie) entlassen werden
und ohne Wohnung sind

5 Personen in
der Befragung
mit

Wohnungsverlu
st aufgrund der

Gesamtzahl existiert nicht ;
767 aus dem Straf- und
Massnahmenvollzug
Entlassene (amtliche
Statistik, 2017)

mind. 5 Personen;
Befragungsergebnisse
schwer einzuordnen;
grosseres Dunkelfeld wird
vermutet

Inhaftierung

5 Personen mind. 5 Personen;
Herbergen (Pension, Hotel, 2 i . Ergebnisse schwer
Gastehaus) 2.4% aller Gesamtzahl existiert nicht einzuordnen; grésseres

Betroffenen

Dunkelfeld wird vermutet

Wohnung ohne Mietvertrag

12 Personen
5.8% aller
Betroffenen

Gesamtzahl existiert nicht;
Geschatzte 4‘'000 Sans-
Papiers in Basel (B.S.S,
2015)

mind. 12 Personen;
grosseres Dunkelfeld wird
vermutet

Temporar wohnen missen (bei

64 Personen

mind. 64 Personen;

Campingwagen)

Betroffenen

Partnerin, Verwandten, 31.1% aller Gesamtzahl existiert nicht grosseres Dunkelfeld wird
Bekannten) Betroffenen vermutet
Wohnprovisorien (Zelt 5 Personen mind. 5 Personen;

P ’ 2.4% aller Gesamtzahl existiert nicht grosseres Dunkelfeld wird

vermutet
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Die Zahlen der in einer Asylunterkunft untergebrachten Personen sind einfacher zu bestimmen. Am
21.3.2018 waren 177 Personen im Empfangs- und Verfahrenszentrum Basel untergebracht. Diese
Menschen haben noch kein Bleibe- und kein Wohnrecht. Zudem waren laut Sozialhilfestatistik aus dem
Jahr 2017 von den in der Sozialhilfe betreuten 457 Asylsuchenden und vorlaufig Aufgenommenen
insgesamt 170 in einer Kollektivunterkunft untergebracht, die im Sinne der ETHOS-Typologie als
wohnungslos gezahlt werden. . In der Befragung waren gerade einmal 14 Personen Asylsuchende...

Beziglich Menschen in stationaren Einrichtungen, die bei Entlassung ohne Wohnung sind, liefert die
durchgefiihrte Befragung fir den Bereich Gefangnisse partielle Informationen. 5 Personen nannten in
der Befragung, dass sie aufgrund ihrer Inhaftierung im Gefangnis ihre Wohnung verloren haben und
derzeit wohnungslos sind. Dass sich die Wohnungsfrage fir deutlich mehr Inhaftierte stellt, wird anhand
der in dieser Studie einbezogenen Ausfihrungen der Bewahrungshilfe und der Zahl von 767 Personen
deutlich, die im aktuellen Zahlenspiegel des Amts fir Justizvollzug im Jahr 2017 in Basel-Stadt aus dem
Straf- und Massnahmenvollzug entlassen wurden. Bei wie vielen Menschen zum Zeitpunkt der
Haftentlassung die Wohnsituation prekar ist und wie viele Menschen de facto ohne Wohnung bleiben,
kann nicht genau beziffert werden. Viele Faktoren sprechen dafir, dass der Wohnungsverlust fir
Menschen mit I&ngerer Haftverblssung eine hohe Relevanz besitzt.

Wie viele Menschen aufgrund einer fehlenden Wohnung in einer Herberge (z.B. Pension, Hotel)
unterkommen, die finanziell fur die Betroffenen noch erschwinglich ist, kann nicht gesagt werden. Dass
5 Befragte in einer solchen Wohnsituation sind, legt zwar eine geringe Relevanz nahe, jedoch wird ein
deutlich grésseres Dunkelfeld vermutet.

Was das ungesicherte Wohnen angeht, so kann weder die Zahl derjenigen ermittelt werden, die ohne
Mietvertrag eine Wohnung beziehen, noch ist unklar, wie viele Menschen notgedrungen bei Bekannten
oder Verwandten Ubernachten, weil sie keine eigene Wohnung haben. Die Befragungsergebnisse
weisen darauf hin, dass ungesichertes Wohnen in Basel-Stadt weit verbreitet ist. 64 befragte Personen
haben keine eigene Wohnung und bewaltigen ihre Wohnungsnot, indem sie temporéar bei anderen
nachtigen. Der Umstand, dass diese Menschen die Einrichtungen der Obdachlosenhilfe aufsuchen, z.B.
um etwas zu Essen, zeigt die prekare materielle aber auch soziale und gesundheitliche Situation dieser
Menschen auf. Mit Blick auf die 4000 Sans Papiers, die es in Basel schatzungsweise gibt und die in
seltenen Fallen einen Mietvertrag haben, vermuten wir, dass ein weitaus grésserer Teil der Menschen
in Wohnungsnot ohne Mietvertrag bei Dritten wohnt, diese jedoch nicht die 12 untersuchten
Einrichtungen aufsuchen.

Die Anzahl der Personen, die Wohnprovisorien nutzt und sich in diesem Sinne im unzureichenden
Wohnen befindet, 18sst sich ebenfalls schwer bestimmen. Die 5 in der Befragung ermittelten Personen
als Gesamtzahl derjenigen zu verallgemeinern, die aufgrund von Wohnungslosigkeit im Zelt oder auf
dem Campingplatz schlafen, ist aufgrund eines nicht abschatzbaren Dunkelfelds nicht empfehlenswert.

Profil der Betroffenen

Uber das Profil der von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit oder prekdrem Wohnen betroffenen
Personen liefert die schriftliche Befragung wichtige Erkenntnisse. Demzufolge sind mehr Manner als
Frauen in Wohnungsnot und suchen die entsprechenden Einrichtungen auf. Von den 206 Betroffenen
sind 167 Personen (81%) mannlich und 38 Personen (19%) weiblich.

Innerhalb der Altersstruktur der Betroffenen dominiert die Gruppe der 26- bis 50-Jahrigen, was in
Einklang steht mit vielen anderen Studien aus dem Ausland. Gleichzeitig befinden sich weniger jlingere
und altere Menschen unter den Obdach- und Wohnungslosen, und auch im ungesicherten und
unzureichenden Wohnen sind jingere Menschen unterreprasentiert.
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An die Ergebnisse zur Altersstruktur der Nutzerinnen und auch der ungleichen Geschlechterverteilung
koppelt sich die Frage nach zielgruppengerechten Angeboten, ebenso wie sich die Frage stellt, ob der
geringere Anteil jungerer Menschen und Frauen in den Einrichtungen das Spiegelbild der
Obdachlosensituation in Basel-Stadt ist, oder es besteht ein Dunkelfeld zu Lasten der jlingeren
Altersgruppe und der betroffenen Frauen.

Bemerkenswert sind die statistisch signifikanten Unterschiede in der Verteilung der Altersgruppen auf
die verschiedenen Kategorien Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen. Jiingere
Menschen bewaltigen Wohnungslosigkeit signifikant haufiger privat: im Fall von Wohnungslosigkeit
Ubernachten 53% der 18- bis 25-Jahrigen bei Bekannten und Verwandten. Mit zunehmendem Alter sinkt
der Anteil derjenigen, die bei Dritten ibernachten. Aufgrund der geringen Fallzahl ist die Aussagekraft
der Ergebnisse zwar eingeschrankt, aber altere Menschen Ubernachten aufgrund ihrer Wohnungsnot
haufiger draussen als die Jlingeren.

Zu den von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit, ungesichertem oder unzureichendem Wohnen
betroffenen Menschen gehdren viele Auslanderinnen. 51% der Betroffenen besitzen eine auslandische
und 45% besitzen eine schweizerische Staatsangehorigkeit. Im Verhaltnis zu ihrem Anteil in der
Gesamtbevolkerung, deren Anteil in Basel-Stadt im Jahr 2017 36% betragt, sind von
Wohnungslosigkeit, Obdachlosigkeit und prekdrem Wohnen betroffene Auslanderinnen somit deutlich
Uberreprasentiert. Ein dezidierter Blick in die Gruppe der Auslanderinnen offenbart einen hdheren Anteil
von Personen mit osteuropaischem Pass, deren Anteil 31% betragt.

Ursachen des Wohnungsverlusts

Viele Betroffene weisen Multiproblemlagen auf, die die Wohnungsnot erkldren. Eher selten sind
punktuelle Belastungen aus einzelnen Lebensbereichen (Arbeit, Familie, Gesundheit) fir den Verlust
der Wohnung und den Weg in die Wohnungslosigkeit ausschlaggebend.

Knapp die Halfte der befragten Betroffenen, die aktuell wohnungslos ist oder friher in ihrem Leben
wohnungslos war, gibt finanzielle Probleme als Ursache flr den Verlust der Wohnung an. Bei 55
Personen, vornehmlich Mannern, ist diese Einkommensarmut mit dem Verlust des Arbeitsplatzes
gepaart. Mit der Einkommensarmut wird bei einem Teil auch die Kindigung oder das Ende des
Mietvertrags wahrscheinlicher. Gesundheitliche Probleme werden am dritthaufigsten genannt, erklaren
aber selten alleine den Verlust der Wohnung. Hinzu kommen Beziehungsprobleme.

Die Auswertungen der ,offenen“ Antworten bringen vonseiten der Betroffenen als weitere Ursachen
Fluchterfahrungen, Probleme mit dem Aufenthaltsstatus und Inhaftierungen hervor. Der Verlust der
Wohnung ist nur sehr vereinzelt (bei 3 Personen) eine freiwillige Entscheidung. Dass vor allem
Verarmungsprozesse den Wohnungsverlust erklaren, wird an den finanziellen Problemen und dem
Verlust der Arbeit erkennbar, welche aus Sicht der Betroffenen haufig kombiniert als Ursachen genannt
werden. Kommen gesundheitliche und familiare Problemen hinzu, setzt sich die Abwartsspirale fir diese
Menschen meist fort. Das bestehende Hilfesystem stdsst im Umgang mit den multiplen Problemlagen
dieser Menschen offensichtlich an Grenzen.

Verlaufe

77%, d.h. 362 der 469 Befragten sind oder waren in ihrem Leben mindestens einmal obdachlos oder
wohnungslos, oder sind oder waren in einer ungesicherten oder unzureichenden Wohnsituation gemass
ETHOS-Typologie. 180 Personen (davon 31 Frauen) haben irgendwann in ihrem Leben aufgrund einer
fehlenden Wohnung draussen Ubernachtet. Auch im Lebensverlauf sind Manner haufiger in prekaren
Wohnsituationen als Frauen. Von allen 764 Nennungen der Befragten stammen 617 von Mannern
(81%).
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Empfehlungen

Die in dieser Studie vorgeschlagenen Empfehlungen und Massnahmen resultieren aus den
Ergebnissen und Erkenntnissen der quantitativen Zahlung, der Lebensweltanalyse von Betroffenen, den
Interviews mit Vertreterlnnen der Praxisinstitutionen, den Kontext- und Umfeldanalysen sowie den
insgesamt 6 Workshops mit Vertreterlnnen der Praxiseinrichtungen und eingeladenen Fachkraften.
Aufgrund des pilothaften Charakters der Studie sind die Empfehlungen grundsatzlicher Natur und gehen
nur wenig auf operative Aspekte ein. Uns schien es grundsatzlich wichtig eine strategische Haltung zur
Thematik zu férdern und darauf aufbauend erste Massnahmen zu formulieren.

Basel hat die Mdglichkeit, den vulnerabelsten Menschen unter den Obdachlosen mehr Sicherheit zu
bieten; Strassenobdachlosigkeit in Basel kann beendet werden (Empfehlung 1). Dazu schlagen wir ein
Pilotprojekt der ,bedingungslosen Notschlafstelle* oder einer zivilgesellschaftlichen Alternative vor.
Zudem bedarf es mehr Privatheit flr diejenigen Menschen, die kein Obdach haben; hierzu gehért eine
Klarung der Offnungszeiten von Hilfeeinrichtungen, von Ruherdumen und Méglichkeiten zur
Aufbewahrung von personlichen Dingen. An rund 100 Menschen muss hier gedacht werden und das
erscheint uns flr die Stadt Basel als sehr gut moglich.

Obdach- und Wohnungslosigkeit empfehlen wir durch eine Housing First Strategie zu begegnen
(Empfehlung 2). Die berichteten und erforschten Erfolge aus anderen europaischen Landern sowie aus
Nordamerika unterstreichen die Auffassung, fehlende Wohnkompetenzen nicht als Voraussetzung des
Wohnens zu definieren, sondern im Prozess des Wohnens erst zu erwerben. Es braucht eine
,Ubersetzung“ fir Basel und diese sehen wir in der Kombination mit Angeboten des begleiteten
Wohnens, die eine ausgewiesen wichtige Bedeutung in der Stadt Basel haben.

Aufgrund der prekaren gesundheitlichen Zustande der Menschen in Obdach- und Wohnungslosigkeit
und im ungesicherten und unzureichenden Wohnen ist eine Verbesserung der Gesundheitsversorgung
und —vorsorge dringend geboten (Empfehlung 3). Ein Hilfesystem aus Fachpersonen medizinischer und
anderer Berufe wird hierzu skizziert.

Der uUberschaubaren Zahl von obdach- und wohnungslosen Personen in Basel steht eine weitaus
gréssere Anzahl an Menschen gegenuber, die in diese Situation abrutschen kdnnen (z.B. weil sie sich
in prekdren Wohnsituationen befinden). Empfehlung 4 schlagt eine Starkung der IG Wohnen sowie eine
grundsatzlich offenere Haltung gegeniber den Formen des experimentellen Wohnens vor.

Obdach- und Wohnungslosigkeit sowie prekares Wohnen kann aus Sicht der Betroffenen vor allem
durch ein geregeltes Einkommen bekampft werden. Daher schlagen wir eine Vertiefung der schon
bestehenden Mdglichkeiten vor (z.B. ,Minijobs®), aber eben auch eine Verknipfung der gesamten
Thematik mit den Massnahmen im Rahmen der Armutsbekampfung, wie sie z.B. durch das Nationale
Programm gegen Armut empfohlen werden (Empfehlung 5). An diese Idee schliessen sich auch die
letzten beiden Empfehlungen 6 und 7 an. Die in dieser Studie durchgefiihrte Zahlung sollte in ein auf
Dauer gestelltes Monitoring (Empfehlung 7) Ubergehen. Eine Beobachtung, die die guten Erfolge der
Kooperation zwischen den an der Studie beteiligten Institutionen (inkl. der benachbarten Lander) weiter
vertieft (Starkung des Netzwerkes, Empfehlung 6) und damit zu einer Datenlage fihrt, die Gber eine
regelmassige Beurteilung kontinuierliche Anpassungen ermaoglicht.
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1 Ausgangslage

Obdachlosigkeit wird mit einer akuten Notlage in Verbindung gebracht. Denn ohne Wohnung zu sein
unterschreitet einen allgemein anerkannten Lebensstandard: insbesondere Bedirfnisse nach
Sicherheit und Schutz, Erholung und Intimitdt kdnnen nicht oder nur eingeschrankt befriedigt werden.
Zudem werden mit obdachlosen Menschen physische Deprivationen wie Hunger und Durst verknlpft.
Obdachlosigkeit wird sowohl als unfreiwilliger Ausschluss wie auch als freiwilliger Rickzug aus der
Gesellschaft verstanden. Angesichts dieser Tragweite des gesellschaftlich relevanten Problems
erstaunt es, wie wenig empirisch gesichertes Wissen Uber Obdachlosigkeit in der Schweiz existiert.
Entsprechend diinn ist deshalb auch die Aussagekraft der Sozialpolitik. Und auch professionellen
Akteurlnnen fehlen wissenschaftlich gesicherte Positionen, um gegen verbreitete Bilder und
Stereotypen in Gesellschaft und Politik zu argumentieren.

Diese Leerstellen waren Ausgangspunkt der vorliegenden Studie. In einem gemeinsam mit der Praxis
der Obdachlosenhilfe in der Stadt Basel sowie Lorrach (D) konzipierten Vorgehen wurden fir die Stadt
Basel die Zahl und die Lebenslagen von Menschen, die von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und
Formen des prekaren Wohnens betroffen sind, erfasst und analysiert. Dabei wogen wissenschaftliche
Fragestellungen zu einem in der Schweiz untererforschten Phanomen gleichermassen wie
umsetzungsorientierte Aspekte. Entsprechend wurde die Studie prozessorientiert angelegt (s.
Abbildung 1) und auch vonseiten der Hochschule mit Eigenmitteln ausgestattet. Von
ausserwissenschaftlicher Seite war die Christoph Merian Stiftung (CMS) Hauptfinanzierungspartnerin;
die Sozialhilfe des Kantons BS leistete einen kleineren Finanzbetrag. Die Organisationen in der Praxis
beteiligten sich auf eigene Kosten an dem insgesamt 24-monatigen Prozess.

Um die oben beschriebene Zielsetzung, eine wissenschaftlich gesicherte Lageanalyse von Menschen,
die von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und Formen des prekaren Wohnens betroffen sind, im
Folgenden darzustellen, haben wir uns entschiedenen, die Zahlung als roten Faden des vorliegenden
Berichtes zu verwenden. Zum einen liegt eine solche fir Basel aktuell nicht vor, und zum anderen hat
die Zahlung objektive Daten hervorgebracht, die von den verschiedenen Akteurlnnen genutzt werden
kénnen, um sich dazu fachlich zu positionieren. Gerade auch den Praxisinstitutionen hoffen wir so eine
Grundlage zur Verfigung stellen zu kénnen. Und fur die Hauptfinanzierungspartnerin, die Christoph
Merian Stiftung, liefern wir ein Argumentarium, um das eigene Handeln gegenlber dem Stiftungszweck
(,Linderung der Noth und des Ungluckes® und die ,Férderung des Wohles der Menschen* in der Stadt
Basel, siehe Leitbild CMS) zu reflektieren.

Abbildung 1: Ablauf der Studie
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2 Methodik

Angesichts der unterschiedlichen Zielsetzungen der Studie wurden zahlreiche Methoden angewendet:

o Die quantitative Erhebung (,Zahlung“) diente der Erfassung der Zahl von Menschen, die von
Obdach- und Wohnungslosigkeit sowie Formen des prekaren Wohnens betroffen sind und zur
Beschreibung von deren Lebenslagen. Die Erhebung basiert auf einem kombinierten Vorgehen,
bestehend aus:

o einer schriftlichen Befragung von Menschen, die Unterstitzungsangebote und Hilfen
der Einrichtungen der Obdachlosenhilfe in Anspruch nehmen,

o einer Nachtzahlung im 6ffentlichen Raum in ausgewahlten Gebieten Basels,
Auswertungen von Statistiken und weiteren Informationen aus Einrichtungen, die mit
Menschen in Obdachlosigkeit zu tun haben.

In einem ersten Schritt wurden mittels Analyse der in Basel bestehenden Angebote insgesamt
12 relevante Einrichtungen identifiziert. Diese Auswahl wurde durch Fachleute aus der Basler
Obdachlosenhilfe und der Wohnbegleitung, den Auftraggebenden und weiteren Expertinnen
unterstitzt. Bei den Einrichtungen handelt es sich um:

Café ELIM — Diakonische Stadtarbeit www.stadtarbeitelim.ch/index.php/cafe
Frauenoase www.frauenoase.ch

Gassenkiiche Basel www.gassenkueche-basel.ch

Kontakt- und Anlaufstelle Dreispitz www.suchthilfe.ch/kontakt-und-anlaufstellen.html
Kontakt- und Anlaufstelle Riehenring www.suchthilfe.ch/kontakt-und-anlaufstellen.html
Notschlafstelle Kanton Basel-Stadt www.sozialhilfe.bs.ch/notwohnen/notschlafstellen.html
Schwarzer Peter-Verein fir Gassenarbeit www.schwarzerpeter.ch

Soup and Chill www.soupandchill.com

Tageshaus fir Obdachlose www.stiftungsucht.ch/tageshaus-fuer-obdachlose
Treffpunkt Glaibasel www.treffpunktglaibasel.ch

Treffpunkt Gundeli www.treffpunktgundeli.ch

Werkstatt Jobshop www.stiftungsucht.ch/werkstatt-jobshop

Da die Nutzerlnnen haufig mehrere Einrichtungen aufsuchen, bestand bei der Befragung das
Risiko der Doppelzdhlung. Um eine solche Doppelzdhlung und eine damit verbundene
Uberschatzung und verzerrte Struktur der Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und des
prekaren Wohnens zu vermeiden, wurde die Befragung mit Ausnahme der Befragung im
»~Schwarzen Peter am gleichen Tag durchgefuhrt. Jeweils zu Beginn des Interviews wurden die
Teilnehmenden gefragt, ob sie an diesem Tag oder am Vortag in der Einrichtung ,Schwarzer
Peter” an einer solchen Befragung bereits teilgenommen haben.

Fir die Durchfiihrung der Befragung wurden 40 Studierende aus der Sozialen Arbeit und
benachbarter sozialwissenschaftlicher Facher (z.B. Soziologie) als Interviewerlnnen eingesetzt.
Diese wurden auf die Interviews und das Interviewsetting vorbereitet. In Einrichtungen, die mit
Blick auf die Befragung als besonders herausfordernd eingeschatzt wurden, wurden
Studierende als Interviewerlnnen herangezogen, die das Befragungssetting (d.h. Orte,
Menschen, Ablaufe) z.B. aufgrund eines Studienpraktikums bereits gut kennen.

Die Befragung wurde in enger Kooperation mit allen 12 Einrichtungen durchgefiihrt. Um die
Nutzerlnnen der Angebote fur die Teilnahme zu motivieren, wurden Incentives, u.a.
Essensbons, Speichersticks und Gutscheine der Caritas beider Basel fiir den Erwerb von
Lebensmitteln, eingesetzt. Die Befragung wurde am 21.3.2018 durchgefihrt bzw. am 20.3.2018
und 22.3.2018 im ,Schwarzen Peter”. An diesen beiden Tagen werden diejenigen Nutzerinnen,
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die eine Meldeadresse beim ,Schwarzen Peter” hinterlegt haben, gebeten, ihre Post abzuholen.
Dadurch wurde fiir diese Einrichtung eine mdglichst grosse Nutzerinnenzahl sichergestellt.

Zusatzlich zur Befragung in 12 Einrichtungen wurde eine Nachtzahlung in ausgewahlten
Gebieten Basels durchgefuhrt. Auf eine flachendeckende Zahlung der Strassenobdachlosigkeit
in Basel wurde bewusst verzichtet. Denn die Erfahrungswerte (Gesprache mit den
Fachpersonen, eigene Beobachtungen, Vorstudien) gaben wenig Anlass zur Annahme, dass
der quantitative Schwerpunkt in der offenen Strassenobdachlosigkeit zu suchen ist. Fir die
Nachtzahlung wurden unter Hinzuziehung zahlreicher Expertlnnen 10 Erhebungsgebiete
ausgewahilt:

Claramatte

SBB-Areal
Horburgquartier/-park
Flughafen Euro Airport
Lysbtchel

St. Johannspark und Rheinufer
Matthauskirchplatz

Badischer Bahnhof

Erlenmatt

Hafengebiet Klybeck

Die genauere Lokalisierung der Ortlichkeiten, in denen Obdachlose angetroffen wurden, wird
im folgenden Bericht bewusst vermieden, dies vor allem aus Ricksichtnahme gegeniiber den
Betroffenen. Eine solche Zahlung ist in der Schweiz nach bisherigem Kenntnisstand noch nicht
durchgefuihrt worden. Um ein besseres Gesamtbild der Obdachlosigkeit zu erhalten, wurde die
Nachtzahlung zum Zeitraum der Hauptbefragung, d.h. in der Nacht vom 21.3. auf den 22.3.2018
in der Zeit von 23 Uhr bis 2 Uhr mit insgesamt 16 Feldbeobachterinnen durchgefiihrt. In diesem
Zeitraum sind die Feldbeobachterinnen das ihnen zugewiesene Gebiet jeweils zu zweit
mindestens zwei Mal durchgegangen. Die Temperatur lag in dieser Nacht knapp um den
Gefrierpunkt. Wahrend der Feldbeobachtung wurde die grosse Herausforderung bei der
Identifikation von Strassenobdachlosigkeit deutlich. Die Zahlung basiert vor allem auf reiner
Augenscheinnahme, d.h. die vorher geschulten Beobachterinnen analysierten die Situation
anhand eines Kriterienkatalogs, sprachen die Person jedoch nicht an. In teilprivaten Gebauden
(Flughafen, Bahnhof) war es nahezu unméglich, Obdachlose anhand der gegebenen (Schlaf)-
Situation zu bestimmen. Aus diesem Grund nahmen die Feldbeobachterinnen dort zusatzlich
Kontakt mit den dort anzutreffenden Personen auf. Es stellte sich heraus, dass einige der
angesprochenen Personen obdachlos waren. Sie waren aufgrund der reinen Beobachtung, d.h.
ohne Kontaktaufnahme nicht als obdachlos eingestuft worden.

e Fur die Herausarbeitung der Bedarfslagen aus der Sicht der Menschen, die von Obdach- und
Wohnungslosigkeit betroffen sind, wurden ethnographische Methoden angewendet: Wahrend
rund 3 Monaten nahm eine Person des Forschungsteams an den Arbeiten der Teams in den
Institutionen ,Soup and Chill“, ,Verein Gassenkiiche Basel®, ,Treffpunkt Glaibasel sowie
»1ageshaus fir Obdachlose® teil (z.B. Kiiche, Essensausgabe) und kntpfte dabei Kontakte zu
den Betroffenen. Im Prozessverlauf konnte diese Rolle als ,ehrenamtlicher Mitarbeiter immer
mehr verlassen werden, denn die Person war den Nutzerlnnen bekannt und die Gesprache
konnten auch spontan stattfinden. Die Gesprache wurden in Feldtageblichern festgehalten, teils
in Form von Gedachtnisprotokollen, teils als Mitschriften wahrend der Gesprache. Zudem
konnten einzelne Gesprache aufgenommen werden und liegen als Transkripte vor. Diese
Transkripte waren Ausgangspunkt fir weitere Gesprache mit denselben Betroffenen.
Insgesamt wurden Gesprache mit rund 40 Personen in 4 Einrichtungen gefiihrt, mit 12
Personen fanden Gesprache tber mehrere Monate statt.
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e Um Bedarfslagen zu vertiefen und gezielt auf die Themen ,Sans-Papiers®, ,mittellose mobile
Birgerinnen aus Zentral- und Osteuropa“ sowie ,Personen mit psychischen Erkrankungen®
einzugehen, wurden 16 Interviews mit Institutionenvertretungen durchgefihrt. Zu den
interviewten Institutionen gehdren die Tageseinrichtungen im Bereich Schadensminderung und
Uberlebenshilfe, ausgewahlte Institutionen aus dem Bereich des betreuten und begleiteten
Wohnens, welche dem Thema Obdachlosigkeit nahestehen, sowie Institutionen, welche mit
dem Thema Wohnungs- und Obdachlosigkeit konfrontiert sind. Ergdnzend wurde mit je einer
zentralen Stelle aus den benachbarten Gemeinden Lérrach und Saint-Louis ein Interview
durchgefihrt. Folgende Institutionen wurden in die Interviews einbezogen:

Centre Communal d’Action Sociale Saint-Louis (F) www.saint-louis.fr/Action-sociale/8

ELIM — Diakonische Stadtarbeit www.stadtarbeitelim.ch
Frauenoase www.frauenoase.ch
Gassenkuche Basel www.gassenkueche-basel.ch
Heilsarmee Wohnen wohnen.heilsarmee-basel.ch
IG Wohnen www.ig-wohnen.ch
JuAr Jugendberatung www.jugendberatung-juarbasel.ch
Kontakt- und Anlaufstellen Suchthilfe www.suchthilfe.ch/kontakt-und-anlaufstellen.html
Schwarzer Peter—Verein fur Gassenarbeit www.schwarzerpeter.ch
Soup and Chill www.soupandchill.com
. www.upk.ch/erwachsene/behandlungsangebote/hilfe-
Sozialdienst UPK malitac.ntm] as
Stiftung Wohnhilfe www.wohnhilfebasel.ch
Tageshaus fiir Obdachlose www.stiftungsucht.ch/tageshaus-fuer-obdachlose
Treffpunkt Glaibasel www.treffpunktglaibasel.ch
Treffpunkt Gundeli www.treffpunktgundeli.ch
Wohnungslosenhilfe Lérrach (D) www.wohnungslosenbhilfe-loerrach.de

Die Interviews dauerten im Durchschnitt rund 45 Minuten und wurden zusammengefasst. Den
Interviews lag ein Leitfaden mit 4 thematischen Blocken zugrunde: (1) Fragen nach dem
Auftrag, Verantwortungsbereich und Selbstverstandnis der Institution (2) spezifische
Nutzerlnnengruppen sowie Entwicklung in den letzten Jahren (3) Wohnsituationen und
Erfahrungen bei der Wohnungssuche des Klientels bzw. der Gaste mit eine besonderen Fokus
auf den Wohnungsmarkt und Wohnarrangements, (4) Handlungsbedarf im Bereich der
Wohnungs- und Obdachlosigkeit und konkrete Projektideen.

Mit folgenden weiteren Stellen wurden im Rahmen der Vorstudie Interviews durchgefihrt:

Anlaufstelle fiir Sans-Papiers www.sans-papiers.ch/index.php?id=105
Internetcafé Planet 13 https://planet13.ch

Interprofessionelle Gewerkschaft der Arbeiterlnnen  viavia.ch/iga

Sozialhilfe Basel-Stadt: Notwohnen www.sozialhilfe.bs.ch/notwohnen.html
Surprise WWW.surprise.ngo

o Die Analyse der Lebenslagen mittelloser mobiler Burgerlnnen aus Zentral- und Osteuropa wird
in einem gesonderten Projekt vertieft und lauft deshalb noch. In dieser Studie wurden
explorative Interviews durchgeflhrt. Die Gesprache wurden wahrend mehrerer Wochen in
verschiedenen Institutionen gefihrt. Im Zentrum standen Menschen aus Ungarn. Die
Gesprache wurden auf Ungarisch gefuhrt, aufgenommen und transkribiert. Zum Zeitpunkt
dieses Berichtes lagen Beschreibungen von insgesamt 6 Personen vor.

e Die ebenfalls noch andauernde Analyse der Lebenslagen von Gefllichteten in den Institutionen
der Obdachlosenhilfe basiert auf der Befragung von Menschen aus Eritrea und Athiopien. Sie
wurden mithilfe von Leitfrageninterviews in den Sprachen Tigrinya und Amharisch gefihrt. Zum
Zeitpunkt dieses Berichtes liegen noch keine Transkripte vor.


http://www.frauenoase.ch/
http://www.gassenkueche-basel.ch/
http://www.ig-wohnen.ch/
file:///D:/www.suchthilfe.ch/kontakt-und-anlaufstellen.html
http://www.schwarzerpeter.ch/
file:///D:/www.soupandchill.com
http://www.stiftungsucht.ch/tageshaus-fuer-obdachlose
http://www.treffpunktglaibasel.ch/
http://www.treffpunktgundeli.ch/
https://planet13.ch/
file:///D:/viavia.ch/iga
file:///D:/www.sozialhilfe.bs.ch/notwohnen.html

Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen in der Region Basel 13

3 Obdachlosigkeit: Verstandnis und Typologie

3.1 Obdachlosigkeit hdangt immer mit Wohnsituationen zusammen

Zu obdachlosen Personen werden in der Fachliteratur haufig diejenigen Menschen gezahlt, die auf der
Strasse leben, auf offentlichen Platzen wohnen oder ohne Unterkunft sind, die als solche bezeichnet
werden kann. Als obdachlos gilt zudem, wer in Notunterkiinften (Notschlafstellen) untergebracht ist oder
in niederschwelligen Einrichtungen Ubernachtet (Drilling/Dittmann, im Erscheinen). In der vorliegenden
Studie greifen wir dieses Verstandnis von Obdachlosigkeit auf, folgen zugleich aber auch einem
erweiterten Blick auf die Thematik, welcher problematische bzw. problematisierte Wohnsituationen
einschliesst und damit Uber die oben genannten Formen von Obdachlosigkeit hinausgeht. Fur diesen
Zweck wurde vom Europaischen Dachverband der Obdach- und Wohnungslosenhilfe (FEANTSA 2018)
die europaische Typologie fur Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekare Wohnversorgung
(ETHOS) entwickelt.

Die ETHOS-Typologie setzt die fehlende Wohnung als Bezugspunkt und erweitert das Verstandnis um
weitere Formen des prekdren Wohnens. Nach Edgar (2012) ist Wohnen dann gegeben, wenn

(1) es dafiir einen legalen Rechtstitel gibt (rechtlicher Bereich),

(2) die Person (und ihre Familie) die ausschliesslichen Besitz- und Nutzungsrechte austiben kann
(physischer Bereich) und

(3) Privatheit aufrechterhalten und Beziehungen gepflegt werden kénnen (sozialer Bereich).

Was unterscheidet Obdachlosigkeit von Wohnungslosigkeit? Obdachlosigkeit im Sinne der ETHOS-
Typologie rekurriert auf die anfangs beschriebenen Situationen: Menschen leben auf der Strasse, auf
offentlichen Platzen oder sind in einer nicht fir Wohnzwecke (gemass Edgar 2012) gedachten
Unterkunft. Auch wer in Notunterkiinften wie der Notschlafstelle in Basel-Stadt schlaft, gilt als obdachlos.

Wohnungslos im Sinne der ETHOS-Typologie sind Menschen, diefir eine befristete Dauer in
Einrichtungen fir Wohnungslose wohnen. Durch den Erhalt einer Notwohnung der Sozialhilfe Basel-
Stadt sind die drei Voraussetzungen des Wohnens im Sinne Edgars zwar unmittelbar erfllt. Dennoch
subsumieren wir diejenigen mit einer Notwohnung unter wohnungslos, weil die Notwohnungen als
befristete Ubergangswohnungen fiir von Wohnungslosigkeit betroffenen Menschen bestimmt sind
(siehe Kapitel 8.2). Zudem werden auch Frauen, die wegen hauslicher Gewalt ihre Wohnung verlassen
haben und kurz- bis mittelfristig in einer Schutzeinrichtung beherbergt sind, als wohnungslos gezahlt.
Auch Geflichtete und andere Immigrantinnen gelten als wohnungslos, wenn sie in
Aufnahmeeinrichtungen fur Geflichtete oder Gastarbeiterlnnen untergebracht sind. Als wohnungslos
gelten zudem Personen in stationdren, die aufgrund einer fehlenden Wohnung in Strafanstalten,
medizinischen Einrichtungen oder Jugendheimen freiwillig bleiben.

Zusatzlich zu den Kategorien ,obdachlos® und ,wohnungslos® integriert die ETHOS-Typologie die
Kategorien zu prekarer Wohnversorgung, womit das ungesicherte und unzureichende Wohnen gemeint
sind. Unter ungesichertes Wohnen fallen Menschen, die keinen reguldren Wohnraum fir sich
deklarieren kénnen und deshalb temporar Unterschlupf suchen missen, z.B. bei Freundlnnen,
Bekannten, Verwandten, oder die aufgrund der Wohnungslosigkeit beim Partner bzw. bei der Partnerin
wohnen mussen, oder die von Zwangsraumungen bedroht sind.

Unzureichendes Wohnen bezieht das Wohnen in Behausungen ein, welche fir konventionelles Wohnen
nicht gedacht sind. Dazu gehdéren z.B. Garagen, Keller, Dachbéden und Zelte. Zudem gehoéren
unzweckmassige Raume in die Kategorie des unzureichenden Wohnens, wenn diese Raume z.B. kurz
vor Abbruch stehen oder weil sie Uberbelegt sind oder Mindestgrossen unterschreiten.
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3.2 ETHOS-Typologie und die 13 unterschiedlichen Wohnsituationen

Insgesamt differenziert die ETHOS-Typologie zwischen 13 unterschiedlichen Wohnsituationen (siehe
Tabelle nachste Seite). Damit 6ffnet sie sich gegeniiber der Komplexitat des Phanomens. Die Typologie
sensibilisiert nicht nur fur den Zusammenhang zwischen Obdachlosigkeit und der Wohnsituation,
sondern auch fir die unterschiedlichen und haufig versteckten Formen prekdaren Wohnens:
insbesondere das unfreiwillige Ubernachten bei Freundinnen, Bekannten oder Verwandten. Die
Typologie ist zudem gegeniiber den in der Praxis haufig zu beobachtenden Pendelbewegungen
zwischen unterschiedlichen Formen der Wohnungslosigkeit offen. Die Verwendung der Typologie bietet
einen weiteren Vorteil: International wird bei der Messung von Wohnungsnot zunehmend auf die
ETHOS-Typologie Bezug genommen, womit ein Vergleich des Ausmasses und der Struktur von
Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekarer Wohnsituationen méglich wird.

Die Verwendung der Typologie ist methodisch herausfordernd und es gibt auch inhaltliche Kritik: So ist
die begriffliche Unterscheidung zwischen Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit auslegebedrftig. !
Obdachlosigkeit wird im deutschsprachigen Fachdiskurs entweder mit Wohnungslosigkeit
gleichgesetzt, als besondere Ausformung von Wohnungslosigkeit verstanden oder als eigene Kategorie
gesetzt (Ludwig-Meyerhofer 2008). Jemand kann durchaus ein Obdach (z.B. bei FreundInnen und
Bekannten oder in einer Institution) haben, jedoch keine eigene Wohnung: Diese Person gilt als
,wohnungslos®, jedoch nicht als ,obdachlos®. Eine Wohnung kann aber auch als institutionalisierte Form
eines Obdachs verstanden werden. In diesem Sinne waren Obdach und Obdachlosigkeit Oberbegriffe,
welche Wohnen und Wohnungslosigkeit miteinschliessen.

Weiterhin bestehen inhaltliche Abgrenzungsschwierigkeiten zwischen den in der Typologie
verwendeten Kategorien. So etwa die Abgrenzung von obdachlosen Menschen, die in Verschlagen
wohnen, gegentiber Menschen, die ungesichert wohnen, weil sie in einer Garage unterkommen. Zudem
kénnen die Grenzen des Ubergangs von einer zu anderen Wohnformen fliessend sein, wie das bei
Frauen der Fall ist, die in Frauenhausern wegen Gewalt durch den Partner Schutz suchen. Sie gelten
in dem Moment des Eintritts in das Frauenhaus als wohnungslos. Wenn sie jedoch in ihre Wohnung
zurlckkehren, hangt ihnr Wohnstatus nach der ETHOS-Typologie davon ab, ob sie die Wohnung mit der
Person teilen (z.B. Partner) und ob sie weiterhin von Gewalt bedroht werden oder nicht. Werden Frauen
in ihrer Wohnung nach ihrer Rickkehr weiterhin bedroht, sind sie laut ETHOS-Typologie der Kategorie
des ungesicherten Wohnens zugehorig; ist dies nicht der Fall befindet sich die betreffende Person im
Bereich des gesicherten Wohnens und fallt somit aus dem gesamten Raster der ETHOS-Typologie.
Zudem werden einige Kategorien z.B. die Kategorie der Unterbringung in einem Asylzentrum als eine
Form der Wohnungslosigkeit in der internationalen Debatte kritisch diskutiert (Mouzourakis/Taylor
2016). Auch liefert die Typologie keine Antworten auf Zustandigkeiten und Regelungen: Weder ist die
juristische Relevanz und staatliche Verantwortlichkeit durch Vorliegen einer beschriebenen
Wohnsituation geklart, noch liefert die Typologie Antworten auf Fragen der sozialrechtlichen
Zustandigkeit.

Entscheidend fir unsere Wahl der ETHOS-Typologie ist, dass sie die zahlreichen prekaren
Wohnsituationen anerkennt, denen Menschen ausgesetzt sein kdnnen und von denen gravierende und
bedrohliche, z.B. die Gesundheit beeintrachtigende Belastungen ausgehen. Diese Belastungen
begriinden Hilfen und professionelle Unterstiitzung, welche Ausgangspunkt dieser Studie sind.

' Die englische Unterscheidung zwischen ,rooflessness” fiir Obdachlosigkeit und ,houselessness* fiir Wohnungslosigkeit ist

etwas praziser und beide Formen fallen unter die Kategorie von ,homelessness, woflr es im Deutschen zwei
Ubersetzungsangebote ,Wohnungslosigkeit‘ und ,Obdachlosigkeit* gibt, was begrifflich verwirrend ist.
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Tabelle 2: ETHOS - Europdische Typologie fiir Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekare
Wohnversorgung (FEANTSA 2018)

Operative Kategorie Wohnsituation Definition
(] im &ffentlichen Raum., in Verschlagen Auf der Strale lebend, an offentlichen Platzen
9 1 Obdachlose Menschen 1.1 . ! gen, wohnend, ohne eine Unterkunft, die als solche
x unter Briicken etc. bezeichnet werden kann
(@)
<D( Menschen ohne festen Wohnsitz, die in
[} 2 | Menschen in Notunterkiinften 21 Notschlafstellen, Warmestuben Notschlafstellen und niederschwelligen
s} Einrichtungen tibernachten
Menschen. die in 31 Ubergangswohnheime Menschen die in Einrichtungen wohnen, in denen
3 i - 3.2 | Asyle und Herbergen die Aufenthaltsdauer begrenzt ist und keine
Wohnungsloseneinrichtungen wohnen : Dauerwohnplétze zur Verfiigung stehen
3.3 | Ubergangswohnungen
Frauen, die wegen hauslicher Gewalt ihre
Menschen, die in Frauenhausern " Wohnung verlassen haben und kurz- bis
4 wohnen 4.1 | Frauenhduser mittelfristig in einer Schutzeinrichtung beherbergt
sind
Aufnahmeeinrichtungen fir Flichtlinge | Immigrantinnen und Asylwerberinnen in
5.1 und andere Zuwanderer/-innen, spezielllen Ubergansunterkiinften, bis ihr
8 5 Menschen, die in Einrichtungen fir Auffangstellen, Aufenthaltsstatus geklart ist
| Auslanderlnnen wohnen
8 5.2 | Gastarbeiterquartiere Quartiere fiir Auslanderinnen und Auslander mit
Z ’ a befristeter Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis
=)
> " " "
£ 6.1 Gefangnisse, Strafanstalten Nach Haftentlassung kein ordentlicher Wohnsitz
g vorhanden
Medizinische Einrichtungen, Bleiben weiter hospitalisiert, weil kein Wohnplatz
i ituti 6.2
6 | Menschen, die von Institutionen ““ | Psychiatrie, Reha-Einrichtungen etc. zur Verfiigung steht
entlassen werden
Fallen nicht mehr unter die Jugendwohlfahrt,
6.3 | Jugendheime bleiben aber weiterhin im Heim, weil keine
andere Wohnmoglichkeit zur Verfligung steht
7.1 | Langzeitwohnheime fiir altere Langzeitwohneinrichtungen mit
7 Menschen, die in Dauereinrichtungen fiir Wohnungslose Betreuungsangeboten fiir dltere und ehemals
Wohnungslose wohnen 72 ambulante Wohnbetreuung in wohnungslose Menschen (Unterstiitzung dauer
: Einzelwohnungen normalerweise langer als ein Jahr)
Wohnen in reguldarem Wohnraum, aber ohne
8.1 temporéare Unterkunft bei Freunden / einen Hauptwohnsitz zu begriinden und nur als
z ’ Bekannten / Verwandten vorlibergehender Unterschlupf, weil kein eigener
% 8 Menschen, die in ungesicherten Wohnraum verfligbar ist
% Wohnverhaltnissen wohnen g | Wohnen ohne mietrechtliche Wohnen ohne Rechtstitel, illegale
= ’ Absicherung, Hausbesetzung Hausbesetzung
E 8.3 | lllegale Landbesetzung Landbesetzung ohne rechtliche Absicherung
é 9.1 nach Raumungsurteil (bei gemietetem | Wohnungen, fir die bereits ein Raumungstitel
O | g | Menschen, die von Zwangsraumung Wohnraum) vorliegt
7] bedroht sind bei Zwangsversteigerung (von Gaubiger sind bereits zur Zwangsversteigerung
g 92 | Selbst Woh i hti
= genutztem Wohnungseigentum) | berechtigt
=)
10 Menschen, die in ihrer Wohnung von 101 mit Strafanzeige gegen Tater, trotz Wohnen in Wohnungen, in denen man trotz
Gewalt bedroht sind . Wegweisungsbeschluss Polizeischutz nicht vor Gewalt sicher ist
z 11.1 | Wohnwagen Wohnen in Behausungen, die fiir konventionelles
"'zJ 11 Menschen, die in Wohnprovisorien 112 Garagen, Keller, Dachbéden, Wohnen nicht gedacht sind, die not_qijrﬂig
% hausen E Abbruchhauser etc. zusammengeba_ut oder als Wohnwégen und
i 11.3 | Zelte, voribergehende Behausungen Zelte gedacht sind
w " Wohnen in Gebauden, die fiir Wohnzwecke
[a) L . x Abbruchgebaude und andere A . N
z Menschen, die in ungeeigneten Rdumen - S gesperrt oder ungeeignet sind, die kurz vor
w |12 12.1 | bewohnte Gebaude, die nicht (mehr) N . .
T wohnen . . einem Abbruch stehen oder die durch die
zum Wohnen geeignet sind . P .
o Bauordnung als ungeeignet klassifiziert sind
|
DD: Unterschreitung der zulissigen Wohnen in Raumen, die entgegen den
5 | 1o | Merachen deincoerosleten Raumen | 131 | indestgro o Kot ot | Midesiantrdeurgen ity shrsaegtndunc
=] nationale Grenze fiir Uberbelegung werden 9
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4 Obdach- und Wohnungslosigkeit: Die Zahlung

41 Teilnahme und Riicklauf
Tabelle 3: Teilnahme und Verweigerungen
Die schriftiche Befragung in den 12
Einrichtungen stiess auf grosse Teilnehmende | Verweigerungen
Unterstiitzung. Von den 674 Personen, die Notschlafstelle 3 12
fur eine Teilnahme infrage kamen, Fra“e:oase 6 1
. o T 1
konnten die Wohnsituationen von 469 geSNaus__ 3 2
P ittelt d rtet Treffpunkt Glaibasel 15 8
ersonen ermittelt un aysgewe g Café ELIM 1o 2
werden. 178 Personen verweigerten die Treffounkt Gundeli 20 5
Teilnahme. Dies  entspricht  einer Jobshop 22 6
Rucklaufquote von 73.6%. Gassenkiiche, abends 41 25
K+A Dreispitz 42 20
4.2 Ausmass und Struktur Schwarzer Peter, Do 49 E)
K+A Riehenring 51 50
Insgesamt fallen 206 der 469 befragten Gassenkiiche, morgens 56 14
Personen (43.9%) am Tag der Befragung Schwarzer Peter, Di >9 1
t di Kat . Obdachlosigkeit Soup+ Chill 73 4
unter die laeglorlen ac 93|g eit, Summe 269 78
Wohnungslosigkeit, ungesichertes

Wohnen oder unzureichendes Wohnen im
Sinne der ETHOS-Typologie. Von ihnen
geben 93 Personen (45.1%) an, dass sie selbst Kinder haben (ob diese ebenfalls betroffen sind, I&sst
sich nicht weiter untersuchen). Umgekehrt heisst das, dass auf 263 Personen (53.5%) zum Zeitpunkt
der Befragung keine der ETHOS-Kategorien zutreffen. Ein grosser Teil davon, d.h. 165 der 263
Personen (62.7%) gehort allerdings zu der Personengruppe, die bereits Erfahrungen mit diesen
Situationen gemacht haben: 77.2%, also 362 der 469 Befragten sind aktuell oder waren in ihrem Leben
mindestens einmal obdachlos, wohnungslos oder sie befanden sich in einer ungesicherten oder
unzureichenden Wohnsituation.

Um das gegenwartige Ausmass von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und die weiteren prekaren
Wohnsituationen zu beschreiben, wenden wir uns zunachst der Gruppe der 206 Personen zu, die aktuell
(d.h. am Tag der Befragung) davon betroffen ist. Wenn es um in der Vergangenheit liegende
Erfahrungen mit Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekaren Wohnsituationen geht (siehe Kap.
5), werden wir uns wieder allen 469 befragten Personen zuwenden.

In Tabelle 4 sind die verschiedenen Wohnsituationen im Sinne der ETHOS-Typologie dargestellt.
Diejenigen, die sich in einer ungesicherten Wohnsituation befinden, weil sie keine Wohnung oder keinen
Zugang zu einer Wohnung haben und deshalb bei Dritten unterkommen missen, bilden mit 31.1% aller
206 Personen die grosste Gruppe. 18.0% der aktuell Betroffenen wohnen in einer Einrichtung fir
Menschen in Wohnungsnot. Die drittgrosste Gruppe besteht aus 28 Personen (13.6% aller Befragten)
und ist derzeit in einer Notunterkunft untergebracht. Bei den Notunterkiinften handelt es sich vor allem
um die Notschlafstelle Basel-Stadt, die von 26 Personen als Ubernachtungsort angegeben wurde. 2
Personen gaben an, wegen Wohnungslosigkeit in einem Gotteshaus (Kirche, Moschee) zu
Ubernachten. 27 Befragte, d.h. 13.1% sind aktuell obdachlos und Ubernachten draussen; die
Strassenobdachlosigkeit stellt also die viertgrosste Gruppe dar.

Die restlichen Wohnsituationen stellen sich wie folgt dar: 14 Befragte, d.h. 6.8% haben keine eigene
Wohnung, weil sie aktuell in einer Asylunterkunft untergebracht sind. 12 Personen (5.8%) befinden sich
in einer ungesicherten Wohnsituation, da sie Uber keinen eigenen Mietvertrag verfligen. 12 Personen
(5.8%) wohnen in einer Notwohnung der Sozialhilfe Basel-Stadt. Ebenfalls 5 Personen befinden sich in
einer unzureichenden Wohnsituation, da sie aufgrund fehlender Wohnung in einem Wohnprovisorium
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leben, wie z.B. einem Wohnwagen. Zusatzlich wurden diejenigen Menschen berlicksichtigt, die in
(Billig)-Pensionen, Hotels oder Gasthausern beherbergt sind, weil sie wohnungslos sind (subsumiert
unter ETHOS Kategorie 3, ,Asyle und Herbergen®). 5 Personen (2.4%) geben an, dass sie aufgrund
ihrer Wohnungslosigkeit in einer Pension, in einem Hotel oder in einem Gastehaus wohnen.

Tabelle 4: Wohnsituationen nach ETHOS in Basel, gesamt und gruppiert nach Geschlecht*

Wohnsituation laut Frau Gesamt

ETHOS-Typologie , : )
Anzahl | Anteil (%) Anzahl Anteil (%) | Anzahl Anteil (%)

Menschen, die im o6ffentlichen 23 13.8 4 105 27 131

Raum Ubernachten

Menschen in Notunterkiinften

(insbes. Notschlafstelle) 24 144 4 105 28 136

Ubergangswohnungen

(Notwohnung der Sozialhilfe) 8 48 3 7.9 12 58

Einrichtungen

Wohnungsnot/Wohnhilfen 21 16.2 10 26.3 37 18.0

Asylunterkunft 13 7.8 1 2.6 14 6.8

ngbergen (Pension, Hotel, 3 18 2 53 5 24

Gastehaus)

Wohnung ohne Mietvertrag 9 54 3 7.9 12 5.8

Temporar wohnen mussen (Part-

nerin/Verwandten/Bekannten) 55 32.9 9 23.7 64 311

Wohnprowsorlen (Zelt, 3 18 > 53 5 24

Campingwagen)

YVohnungsIos, weiss nicht wo ich > 12 0 0 2 10

Ubernachte

GESAMT 167 100 38 100 206 100 ‘

*Eine Person blieb ohne Angaben des Geschlechts.
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4.3 Vergleich Manner und Frauen

Von den 206 Betroffenen sind 167 Personen (81%)
mannlich und 38 Personen (18.4%) weiblich. Was die
Geschlechterverteilung angeht, so zeigen sich zum Teil
deutlich unterschiedliche Profile. 14.4% der Manner und
10.5% der Frauen ubernachten draussen. 22 der 167
Manner (13.5%) und lediglich 4 Frauen (10,5%) nutzen die
Notschlafstelle in Basel. 32.9% der Manner und 23.7% der
Frauen bewaltigen ihre Wohnungsnot, indem sie bei einem
Partner/einer Partnerin, bei einem Verwandten oder bei
Freundlnnen tUbernachten. 16.2% der Manner, aber 26.3%
der Frauen sind in einer Einrichtung untergebracht, die sich
an Wohnungslose richtet (zumeist Wohnen fiir besondere
Zielgruppen, wie Suchterkrankte oder psychisch erkrankte
Personen). Von den 14 befragten Personen, die in einer
Asylunterkunft wohnen, waren 13 Personen mannlich.
Insgesamt nutzen in Basel sehr wenige Personen im
Asylverfahren die Angebote der Einrichtungen, denn laut
Angaben des Staatssekretariats fir Migration waren am
Tag der Befragung im Empfangs- und Verfahrenszentrum
fur Asylsuchende in Basel (EVZ) insgesamt 177 Personen
gemeldet.

4.4 Altersstruktur

Unter den Betroffenen befinden sich vergleichsweise wenig
junge und wenig alte Menschen. Von den 206 Betroffenen,
sind 13 (6.3%) im Alter von 66 Jahren und alter und 15
Personen (7.3%) sind im Alter von 18 bis 25 Jahren. Die
meisten obdachlosen Menschen sind in den mittleren
Altersgruppen zu finden. 47 Befragte (22.8%) sind im Alter
zwischen 26 und 35 Jahren und 66 Personen (32.0%)
zwischen 36 und 50 Jahren. 59 Personen (28.7%) sind
zwischen 51 und 65 Jahre alt. Ein Blick in die
verschiedenen Altersgruppen zeigt unterschiedliche
Wohnsituationen auf:

o Jlngere Menschen bewaltigen Wohnungslosigkeit eher
privat. 53.3% der 18- bis 25-Jahrigen lbernachten bei
Freundlnnen, Bekannten und Verwandten. Mit
zunehmendem Alter sinkt der Anteil derjenigen, die bei
Dritten Gbernachten, weil sie wohnungslos sind.

e Obschon die Fallzahlen gering sind, ist markant, dass
die Menschen in den hdéheren Altersgruppen haufiger
draussen Ubernachten als die Jiingeren.

Exkurs 1: Mehr Manner als Frauen —
internationaler Vergleich

Das in der Studie festgestellte
Verhaltnis zwischen Mannern und
Frauen wird von Untersuchungen vieler
anderer europaischer Lander bestatigt,
denen zufolge Manner haufiger
obdachlos und wohnungslos sind oder
sich in einer prekaren Wohnsituation
befinden als Frauen (FEANTSA 2014).
In einer der letzten grossen europaisch
vergleichenden Studien lagen die
Anteile der Manner an allen Obdach-
und Wohnungslosen bei vier Fuinftel der
untersuchten 15 Lander zwischen 75%
und 85%. Der h6here Manneranteil wird

mit der bei ihnen haufiger
festzustellenden Kumulation  von
belastenden Faktoren  begriindet

(FEANTSA 2014: 62). Auch qualitative
Studien bestatigen, dass Manner eher
als Frauen in Lebensbereiche
Ubergreifende  Verarmungsprozesse
geraten und gleichzeitig Uber wenig
soziales Kapital verfugen, um zB.
private Losungen fur ihre prekare Lage
zu finden (Deutschland: Fichtner 2009:
53).

Die Fachliteratur verweist aber auch auf
das grosse Dunkelfeld, da von
Wohnungsnot betroffene Frauen auf
keine frauenspezifischen Angebote
zurtickgreifen kénnen. Aber auch aus
Scham und aus
Sicherheitstuberlegungen heraus
versuchen Frauen ihre Wohnungsnot
unter allen Umstédnden zu verhindern
(Deutschland: Gerull 2006, 2014;
Irland: Mayock et al. 2016). Vor diesem
Hintergrund ist davon auszugehen,
dass sich die markanten Unterschiede
zwischen Mannern und Frauen im
Gesamtbild der  Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit und des prekaren
Wohnens auch in Basel-Stadt etwas
relativieren.

o Altere Betroffene nutzen ebenfalls haufiger die Notschlafstelle als Jiingere.

o Die mittleren Altersgruppen (26- bis 50-Jahrige)

nehmen die

Wohnungsnot/Wohnhilfen eher in Anspruch als die hdheren Altersgruppen.
e Asylsuchende sind deutlich jinger als die Betroffenen, die sich in den anderen Kategorien von
Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit, des ungesicherten oder unzureichenden Wohnens befinden.

Einrichtungen der
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4.5 Lebensmittelpunkt Basel

Die meisten Menschen, die von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekarer Wohnversorgung
betroffen sind, leben in Basel. 74.7%, d.h. 154 der 206 Betroffenen bezeichnen Basel als ihren
Lebensmittelpunkt, 20.4%, d.h. 42 Personen leben in einem anderen Kanton als Basel-Stadt und 9
Personen (4.4%) leben Gberwiegend im Ausland; drei Betroffene halten sich wegen einer Arbeit in Basel
auf. Von den 42 Personen, die aus einem anderen Kanton stammen, leben 31 Personen im Kanton
Basel-Landschaft, 6 Personen bezeichnen den Kanton Aargau als Lebensmittelpunkt, die restlichen 5
Personen stammen aus den Kantonen Ziirich, Solothurn und dem Tessin. Den Ergebnissen zufolge ist
die These zu relativieren, dass viele Wohnungslose aus dem Ausland die Angebote fir Wohnungslose
nutzen.

4.6 Staatsangehorigkeit
Tabelle 5: Lander/Regionen ausserhalb CH

Etwas mehr als die Halfte (50.5%) der

Menschen, die von Region/Lénder Anzahl | %
Obdachlosigkeit/WWohnungslosigkeit  betroffen Osteuropa 32 30.8
sind oder deren Wohnsituation ungesichert oder Lander Afrikas 24 23.1
unzureichend ist, besitzen eine ausléndische Lander Asiens, TR, RUS 18 17.3
Nationalitdt. 9 Personen geben an staatenlos Westauropa (D, F, NL, A) 19 144

a : : ge _ Stideuropa (I, E, P) 13 125
sein oder verweigern die Angabe ihrer Lander Nord-/Mittelamerika 2 1.9
Staatsangehdrigkeit. Unter den auslandischen Gesamt 104 100
Betroffenen stammen 32 Personen (30.8%) aus

den Landern Osteuropas, wovon die meisten
Menschen die slowakische (8), ungarische (7) und rumanische (7) Staatsangehdrigkeit besitzen. Aus
den Landern Afrikas stammen 24 Personen. Aus dieser Gruppe bilden die Menschen mit eritreischem
Pass (10) die grosste Gruppe. Der grosste Teil der Personen aus Westeuropa besitzt eine deutsche
Nationalitat (10); 13 Personen besitzen eine Staatsangehorigkeit der Lander Stideuropas (d.h. Spanien,
Italien, Portugal), wovon 7 Personen mit italienischem Pass die grosste Gruppe darstellen. Schliesslich
besitzen 18 Personen eine Staatsangehorigkeit aus Landern Asiens einschliesslich Tirkei und
Russland; zwei Personen stammen aus Mittel-
und Nordamerika. Insgesamt wird die grosse
Landervielfalt unter den Betroffenen deutlich: Die
betroffenen Personen stammen aus insgesamt
39 Landern. Die Uberwiegende Mehrheit, d.h.
94.2% der betroffenen Auslanderinnen lebt in
der Schweiz. 83.3% der auslandischen
Personen, die aus der EU stammen, geben
Basel als ihren Lebensmittelpunkt an, bei den
auslandischen Personen von ausserhalb der EU
sind es mit einem Anteil von 56.0% deutlich
weniger. Ein kleiner Anteil der Auslanderinnen
hat eine unbeschrankte Aufenthaltsberechtigung
in Form der Niederlassungsbewilligung C. 29.6%

Exkurs 2: Mehr Auslinderlnnen in der
Obdachlosenhilfe?

Wenn die Ergebnisse der Befragung in den
Einrichtungen verallgemeinert werden, sind
Auslanderinnen haufiger von Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit und prekdrem Wohnen
betroffen als es ihrem Anteil an der
Wohnbevoélkerung entspricht. Dieser lag in Basel-
Stadt im Jahr 2017 bei 36% (Statistisches Amt
Basel-Stadt, Bevolkerungsstatistik 2018). Was die
Nationalitait angeht, gibt es uneinheitliche
Landerergebnisse. In der internationalen

der EU-Bigerlnnen und 16% der Nicht EU-
Burgerinnen gaben an, einen solchen Ausweis
zu besitzen. Fir die Mehrheit, d.h. 52% der Nicht
EU-Birgerinnen ist die Aufenthaltsdauer in der
Schweiz deutlich begrenzt. 13 Personen gaben
an, eine F-Bewilligung zu besitzen (vorlaufig
aufgenommene Auslanderinnen, auf ein Jahr
begrenzt), ebenfalls 13 Personen besassen die
N-Bewilligung (Asylsuchender, ein halbes Jahr

gultig).

Vergleichsstudie von FEANTSA (2014) waren z.B.
in Deutschland, Finnland, Irland, Portugal
auslandische Personen mit wenigen Ausnahmen
(Menschen aus sogenannten Flichtlingslandern)
nicht starker von Obdachlosigkeit betroffen als es
inrem Anteil an der Gesamtbevolkerung
entspricht. In anderen Landern, wie zB.
Frankreich, Italien und den Niederlanden, lagen
die Anteile von Auslanderinnen dagegen hoher als
in der Gesamtbevolkerung.
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4.7 Dauer der aktuellen Obdachlosigkeit

Die Befragten sind meist langer von Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit betroffen oder befinden

sich langer in einer der untersuchten prekaren Wohnungssituationen:

e Das Ubernachten im 6ffentlichen Raum hélt bei den 23 Betroffenen, die hierzu Auskunft geben, im
Durchschnitt 2.5 Jahre an. 60.9% aller Betroffenen sind mehr als ein Jahr in dieser Form obdachlos.

¢ Notunterkiinfte, d.h. vor allem die Notschlafstelle, werden weitaus weniger lang aufgesucht; Im
Median dauert die Aufenthaltsdauer 0.5 Jahre. Doch es gibt deutliche Unterschiede: 24% der
Befragten nutzten im Durchschnitt bereits seit einem Jahr die Notschlafstelle. Einige wenige
beanspruchen die Notschlafstelle deutlich langer. Es stellt sich die Frage, warum die als temporar
angelegte Notschlafstelle im Durchschnitt so lange genutzt wird (evtl. fehlen Anschlusslésungen).

¢ Wohnsituationen, in denen die Betroffenen aufgrund der Wohnungslosigkeit bei anderen Personen
privat unterkommen und dort Ubernachten, dauern ebenfalls lange an. 55% und damit 33 von 60
Betroffenen befinden sich bereits Ianger als ein Jahr in diesen ungesicherten Wohnverhaltnissen. Im
Durchschnitt tGbernachten die Personen bereits seit 2.6 Jahren bei Bekannten, Freundinnen,
Verwandten oder beim Partner bzw. der Partnerin, weil sie keine eigene Wohnung haben.

e Einrichtungen der Wohnungsnot und Wohnhilfen werden von den 36 Personen, die hierzu Auskunft
gaben, im Durchschnitt bereits seit 1.6 Jahren in Anspruch genommen.

An dieser Stelle sei anzumerken, dass die durchschnittliche Dauer von Obdach- und Wohnungslosigkeit
und den weiteren prekdren Wohnsituationen in unserer Befragung methodisch bedingt h6her ausféllt,
da es sich bei der vorliegenden Studie um eine sogenannte zeitpunktebezogene Zéhlung (Point-in-
Time-Count) handelt. Im Gegensatz zu den aufwéndigen kontinuierlichen Zahlungen (z.B. Erhebungen
iiber das ganze Jahr) fiihren zeitpunktebezogene Zé&hlungen zu einer Uberschétzung der
Langzeitobdachlosen bzw. Langzeitwohnungslosen, da die Wahrscheinlichkeit in den untersuchten
Einrichtungen auf Menschen zu stossen, die ldnger von Obdachlosigkeit oder Wohnungslosigkeit
betroffen sind, bei einer Stichtagszéhlung grédsser ist.

4.8 Wohneinschrankungen von Obdach- und Wohnungslosen

Menschen, die im 6ffentlichen Raum Ubernachten, sind am starksten von Einschrankungen im Wohnen
betroffen. Diese Einschrankungen betreffen grundlegende Voraussetzungen des Wohnens. Von den 28
Personen, die draussen ubernachten, klagen 70% uber Kélte und 44% Uber Feuchtigkeit. 56% der
Personen haben keine Moglichkeit (z.B. auch nicht bei Bekannten), eine Dusche oder Badewanne zu
benutzen, 42% haben keinen Zugang zu Strom und 41% haben kein WC zur Verfligung.

Anders als diejenigen Menschen, die von Strassenobdachlosigkeit betroffen sind, klagen Menschen in
der Notschlafstelle deutlich weniger tiber fehlende und unzureichende Wohnstandards. Sie bemangeln
haufiger die bestehenden Konflikte mit anderen Personen (36%). Fur Personen, die in Einrichtungen
fur Menschen in Wohnungsnot und Wohnhilfen untergebracht sind, gilt das ebenfalls, wobei dies nicht
so deutlich ausgepragt ist (19%).

Vergleichsweise wenige Personen, die bei Bekannten, Freundinnen und Verwandten voriibergehend
Unterschlupf finden, weisen auf Probleme hin. Lediglich 5 Personen (11%) klagen an ihrem
Ubernachtungsort (iber Kélte. Menschen, die in Wohnprovisorien leben, wurden zwar kaum befragt,
aber diejenigen 5 Personen, die in Campingwagen oder anderen Behausungen unterkommen, klagen
alle Uber Probleme mit Kalte.
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4.9 Wohnsituation von Personen mit Mietvertrag

263 der 469 befragten Personen sind zum Zeitpunkt der Befragung weder obdachlos noch
wohnungslos. 251 Personen leben in einer mietvertraglich abgesicherten Wohnung, 12 Personen
besitzen eine eigene Wohnung. Ein erheblicher Anteil der Menschen mit eigenem Mietvertrag ist
allerdings nicht in der Lage, die Wohnung selbst zu finanzieren. 58% der 251 Personen mit Mietvertrag
erhalten finanzielle Wohnhilfen von Dritten, und zwar zu 97% in Form staatlicher Hilfen. Sie erhalten
insbesondere Sozialhilfe. Dies ist als ein deutliches Indiz zu werten, dass viele Nutzerlnnen trotz einer
gewissen Sicherheit im Bereich des Wohnens von Armut betroffen sind, sich in einer prekaren
Lebenslage befinden und ihre Wohnung mit den eigenen finanziellen Mitteln nicht finanzieren kénnen.

Tabelle 6: Finanzierung der Wohnung bei Personen mit Mietvertrag
Anzahl %
Keine Fremdfinanzierung 105 41.8
Finanzierung, durch
Komplette Wohnkosteniibernahme durch Sozialhilfe 75 29.9
Teilweise Wohnkosteniubernahme durch Sozialhilfe 36 14.3
Erganzungsleistungen (EL) 24 9.6
Familienangehdrige, Freundinnen 5 2.0
Nicht ndher bekannte staatliche Beitrage 4 1.6
Institutionen/Stiftungsgelder 1 0.4
Arbeitslosengeld 2 (Deutschland) 1 0.4
Gesamt 251 100
Es handelt sich um Personen mit einem eigenen Mietvertrag flir die Wohnung.

410 Eingeschrankte Qualitit der Wohnungen von Sozialhilfebeziehenden

In der jiingeren Vergangenheit wurde in den Medien haufig Gber die schlechten Wohnbedingungen von
einigen Sozialhilfebeziehenden diskutiert (Stichwort: ,Gammelhduser®). In der Kritik stehen
Liegenschaften, die fir Sozialhilfebeziehende inadaquate Wohnungen oder Zimmer bereitstellen. Deren
Kosten werden von der Sozialhilfe oftmals komplett getragen. Vor allem steht in der Kritik, dass
Liegenschaften den Mietzins an den aufgrund der Teuerungen auf dem Wohnungsmarkt steigenden
Richtsatzen der Sozialhilfe fir Wohnen anpassen. Gleichzeitig nimmt die Wohnqualitat jedoch ab. An
dieser Stelle ist wichtig zu erwahnen, dass laut Angaben der Sozialhilfe Basel-Stadt bei mehr als 90%
der durch Sozialhilfe finanziell unterstiitzten Wohnungen die Sozialhilfebeziehenden bereits in der
Wohnung gelebt haben, bevor sie Sozialhilfeleistungen in Form der (Teil-)\Ubernahme der Wohnkosten
bendtigten.

Die vorliegende Befragung ermdglicht einen Blick auf die Wohnbedingungen von Personen, die ihre
Wohnung nicht selbst finanzieren kénnen und deshalb auf Sozialhilfe angewiesen sind. In Tabelle 7 ist
dargestellt, wie Personen ihre Wohnqualitat einschatzen, deren Wohnungen durch Sozialhilfe teilweise
oder vollstandig finanziert werden. Zur besseren Einschatzung der Ergebnisse zur Wohnqualitat ist
zusatzlich eine Vergleichsgruppe aufgefiihrt. Diese setzt sich aus den Personen zusammen, die
gemass ETHOS-Typologie gegenwartig von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit, unzureichendem
oder ungesichertem Wohnen betroffen sind.

Dabei zeigt sich, dass auch die befragten Sozialhilfebeziehenden Einschrankungen im Bereich des
Wohnens aufweisen, die basale Standards betreffen. 11% klagen tber Kalte in der Wohnung, bei 10%
ist die Heizung defekt, 5% problematisieren die Feuchtigkeit in ihrer Wohnung, 7% haben keine eigene
Dusche oder Badewanne zur Verfliigung, ebenfalls 7% besitzen kein eigenes WC und 2% fehlt der
Zugang zu Strom. Dass Wohnen nicht konfliktfrei ist, trifft fir einen nicht unerheblichen Teil der
Sozialhilfebeziehenden zu. 19% bemangeln die bestehenden Konflikte mit der Nachbarschaft und
wiederum 13% nehmen den Larm von aussen als Problem wahr. Bei den Sozialhilfebeziehenden
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bestehen Mehrfachbelastungen im Bereich des Wohnens. Die Auswertungen zeigen, dass 26
Personen, d.h. 23% der 111 Sozialhilfebeziehenden, 3 und mehr Wohnméangel wahrnehmen.

Tabelle 7: Probleme mit der Wohnung — Sozialhilfebeziehende im Vergleich zu Obdachlosen,
Wohnungslosen oder Menschen in ungesicherter oder inaddaquater Wohnsituation gemass ETHOS -
Typologie (Mehrfachnennungen)
111 Sozialhilfebeziehende 206 Personen in einer
mit Mietvertrag der ETHOS-Kategorien
Nennungen | %-Anteil an Sozial- | Nennungen %-Anteil an
hilfebeziehenden Personen
Nachbarschaftskonflikte 21 18.9 49 23.8
Larm aussen 14 12.6 9 4.4
Kalte 12 10.8 38 18.4
Heizung defekt 11 9.9 16 7.8
Schimmel 8 7.2 4 1.9
Keine Dusche/Badewanne 8 7.2 21 10.2
Kein eigenes WC 8 7.2 29 14.1
Uberbelegung 8 7.2 31 15.0
Keine Mdglichkeit, 7 6.3 17
. 8.3
Kleidung waschen
Feuchtigkeit 5 4.5 20 9.7
Kein Strom 2 1.8 16 7.8
Gesamt Nennungen 104 250

Exkurs 3: Sandra (59 Jahre, schlift seit Jahren auf der Strasse, manchmal in einer
Notschlafmoglichkeit) tiber den Kaltebrand

Also wenn man Tag und Nacht draussen ist Uber langere Zeit: Zuerst unterkiihlt man, und dann, wenn man
dann nicht die Moglichkeit hat, in die Warme zu gehen und sich wieder ausgleichen kann, dann kiihit man
noch mehr und dann ist es wie bei einer Verbrennung. Das ist schlimmer als Sonnenbrand, weil du dann durch
und durch verbrannt bist. Es geht dann wirklich durch den Kérper durch und durch alles, auch die Organe, die
Muskulatur, die Knochen, alles. Und man friert und friert und wenn du dann einmal die Mdglichkeit hast, in ein
Tram einzusteigen oder irgendwo in die Bahnhofshalle zu sitzen oder in den Treffpunkt irgendwo reingehst
und es ist schon warm, und du sitzt noch auf die Heizung, da hast du wochenlang bis du nur ein bisschen
weniger frierst — du frierst Tag und Nacht, auch bei der gréssten Warme, wenn du verbrannt bist. Draussen
merkst du nichts vom Brennen. Aber wenn du dann in die Warme kommst, dann ... ja, manchmal hat man
schon das Gefuhl, es brennt. Und es braucht lang, bis du dann vom Kaltebrand dann geheilt bist oder nicht
mehr darunter leidest. Und wenn dann das wieder geschieht, dass du wieder obdachlos draussen bist und
dann in der Winterzeit, wenn du wieder traumatisiert wirst, dann — das wird dann immer heftiger. Die
Verbrennung, du bist schneller verbrannt, also du bist schneller unterkuhlt, schneller verbrannt, es geht langer
bis du dann wieder auskuriert bist wenn du die Moglichkeit hast.

Interviewer: ... Wie schléaft man dann in so einer Situation nachts ein?

Wenn es dann so kalt ist, wenn du im Schlafsack liegst — also friher als ich keinen so guten Schlafsack hatte,
oder gar keinen — dann schlafst du vor Kalte einfach nicht bis die Mudigkeit dich ibermannt. Aber spatestens
nach einer halben Stunde bist du auf und ... da mochtest du aufstehen und die Beine und alles ist einfach
geschwollen und du bist gefiihislos... und aufstehen kannst du fast nicht, die Hande spirst du fast nicht. Aber
du musst ja aufstehen. Am besten du machst das an einem friithen Morgen und an einem Ort, wo keine Leute
sind, sonst denken die, dass da jemand ist, der etwas Schrages vorhat. Das ist heftig.
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5 Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit im
Lebensverlauf

5.1 Grosse Erfahrung mit Obdachlosigkeit

Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekare Wohnsituationen sind keine statischen Zustande. Je
nachdem wie lange die Wohnsituation anhalt, kann es sich um chronische, d.h. dauerhafte Zustande
handeln bzw. langer andauern oder auch eher episodenhaft, d.h. von kurzer Dauer sein. Die
dynamische Betrachtungsweise kann aufzeigen, ob es bei den Menschen, die prekaren
Wohnsituationen ausgesetzt sind, zu Pendelbewegungen zwischen verschiedenen Formen des
ungesicherten, unzureichenden Wohnens, der Obdachlosigkeit und der Wohnungslosigkeit und des
gesicherten Wohnens kommt. Diesen Fragen konnten wir in der vorliegenden Studie dadurch
nachgehen, dass wir die Nutzerlnnen in den Einrichtungen nach ihren Wohnsituationen im
Lebensverlauf gefragt haben.

77.2%, d.h. 362 aller 469 befragten Nutzerlnnen der 12 Einrichtungen waren in ihrem Leben mindestens
einmal obdachlos oder wohnungslos oder in einer unzureichenden oder ungesicherten Wohnsituation
oder sind es (noch). Das sind mehr als drei Viertel aller Nutzerinnen der untersuchten 12 Einrichtungen.

Viele Befragte erfahren im Laufe ihres Lebens gleich mehrere unterschiedliche prekéare
Wohnsituationen. Auf jeden Betroffenen kommen im Durchschnitt zwei unterschiedliche Formen von
Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit oder den anderen prekaren Wohnsituationen im Sinne der
ETHOS-Typologie — das gilt sowohl fiir Manner als auch fur Frauen. 29.8% der Betroffenen gaben sogar
drei und mehr Wohnsituationen an:
Beispielsweise haben sie in der
Vergangenheit auf der Strasse und
auch schon in der Notschlafstelle

Exkurs 4: Markus

Ich lerne Markus bei soup & chill kennen. Er ist sehr

Ubernachtet und mussten aufgrund der
Wohnungslosigkeit auch bei Bekannten,
Freundinnen oder beim Partner oder
der Partnerin Ubernachten. Unklar ist
allerdings, wie haufig und wie lange sie
diesen unterschiedlichen
Wohnsituationen ausgesetzt waren. Die
aktuell von Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit und ungesichertem
oder unzureichendem Wohnen
betroffenen Menschen befanden sich
noch haufiger in unterschiedlichen
prekaren Wohnsituationen. 111
Befragte, d.h. 53.9% der 206
Betroffenen gaben drei und mehr
Wohnsituationen im Sinne der ETHOS-
Typologie an, die sie insgesamt
erfahren haben.

Ein erheblicher Teil der Nutzerlnnen,
welche einen ordentlichen Mietvertrag

zuriickhaltend, sucht das Gesprach aber nach einer Weile
und berichtet mir, dass er diese Nacht noch nicht wisse, wo
er schlaft. Geld habe er auch keines mehr, das letzte habe
er gestern einem Kollegen fiir die Notschlafstelle gegeben —
der hatte doch Fieber gehabt und sollte nicht draussen
schlafen. Markus hat Koch gelernt, in vielen auch guten
Hotels gearbeitet, die Schweiz so kennengelernt. Dann die
Scheidung, Alimente, Schulden. Er sei sehr sparsam, aber
das habe er nicht geschafft; sein Chef merkte seine
neuerlichen Unzuverlassigkeiten. Seit er die Stelle verlor,
lebt er bei Freunden und Freundinnen, sein Gepack ist bei
ihnen verteilt, manchmal geht er in die Notschlafstelle, auch
wenn es ihm dort am wenigsten gut geht. Bei der Sozialhilfe
ist er gemeldet, wartet auf den Erfolg bei der
Wohnungssuche. Dieses Warten und Suchen dauert bereits
ein Jahr. Markus nimmt es wie es ist; seinen Tagesablauf
beschreibt er als ein Wandern zwischen den Institutionen,
den Essensabgabestellen und Freundinnen. Das Gefiihl,
einmal eine Tur hinter sich zu schliessen und zu sagen, dass
das sein Raum sei und niemand hineinkomme, ohne dass er
zustimmt, vermisst er am meisten.

oder ein eigenes Haus besitzen und sich somit aktuell im gesicherten Wohnen befinden, war friiher
einmal von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit oder einer anderen prekaren Wohnsituation betroffen.
165, d.h. 62.7% der 263 Personen im gesicherten Wohnen, gaben an, friiher einmal obdachlos,
wohnungslos gewesen zu sein oder in ungesicherten bzw. unzureichenden Wohnverhaltnissen gelebt
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zu haben. Durch ihre friihere prekdre Wohnsituation sind sie womdbglich in Kontakt mit den
Einrichtungen gekommen, in denen sie auch gegenwartig anzutreffen sind.

5.2 Haufige Wechsel von Wohnsituationen

Folgende (Wohn-)Situationen werden am haufigsten genannt (siehe Tabelle 8, ndchste Seite).

e Am haufigsten wird das Ubernachten bei Dritten aufgrund von Wohnungslosigkeit genannt. 61%,
d.h. 222 aller 362 Betroffenen, mussten in ihrem Leben mindestens einmal bei Verwandten, bei
Freundlnnen oder beim Partner bzw. bei der Partnerin wohnen, weil keine Wohnung vorhanden war
oder kein Zugang zu einer Wohnung bestand.

e Bereits am zweithaufigsten wurde die Strassenobdachlosigkeit genannt: Von den 362 Personen
mussten 50% irgendwann einmal in ihrem Leben aufgrund von Wohnungslosigkeit draussen
Ubernachten.

e 126 Menschen, d.h. 35% aller Betroffenen, mussten in ihrem Leben in einer Notunterkunft
(insbesondere Notschlafstelle) nachtigen.

e Einrichtungen flir Menschen in Wohnungsnot oder Wohnhilfen wurden oder werden von 79 Personen
in Anspruch genommen, was einem Anteil von 22% am Total aller Betroffenen entspricht.

e 38 Personen (11% aller Betroffenen) gaben an, dass sie in ihrem Leben auf eine
Ubergangswohnung, d.h. auf eine Notwohnung der Sozialhilfe, angewiesen waren, um ihre
Wohnungslosigkeit zu bewaltigen.

e Die Unterkunft in einer Herberge,
Billigpension oder in einem Billighotel
aufgrund fehlender Wohnung wurde
46 Mal (13% am Total der

Exkurs 5: Anna

Ich treffe die 46-jahrige Anna, die vorher in Stidungarn als
Putzfrau gearbeitet hat, in der Gassenkiiche.

Betroffenen) genannt. Anna hat in einem kleinen Dorf in der Nahe von Pécs mit
e Unzureichendes Wohnen in Form ihrem arbeitslosen Ehemann und ihren 6 Kindern gelebt.
von Wohnprovisorien (z.B. Wohnen Als Anna ihre Arbeit verlor, musste die Familie von
in einem Campingwagen, Zelt) wurde Sozialhilfe und Kindergeld leben. Die Beitrdge waren so
42 Mal genannt (12% am Total der gering, dass sie davon nicht leben konnten.
Betroffenen). Nach der Sozialreform in Ungarn im Jahr 2014 hat die

ungarische Regierung die Sozialhilfe halbiert und nur ein
Mitglied je Haushalt darf sie seitdem geltend machen. Das
Kindergeld wurde seit 2006 nicht indexiert, weshalb die
finanzielle Entlastung der Familie durch Kindergeld

Die Befragung der Nutzerlnnen in den
12 Einrichtungen deutet darauf hin, dass

auch im Lebensverlauf die Manner deutlich abgeschwacht wurde.

haufiger in prekadren Wohnsituationen Weil sich die ganze Familie verschuldet hat, musste Anna
sind als Frauen. 80.9% aller Betroffenen eine schwierige Entscheidung tiber die Zukunft treffen und
sind mannlich,18.8% sind weiblich. ins Ausland ziehen, um dort genug Geld zu verdienen,
Entsprechend stammen von allen 764 damit sie ihre Familie unterstutzen kann.

Anna arbeitet jetzt als Putzfrau bei mehreren
Privathaushalten in Basel. Sie wohnt in Lérrach in einer
Massenunterkunft mit vielen anderen Personen um ihre
Ausgaben zu reduzieren und ihrer Familie so viel Geld wie
maoglich Uberweisen zu kénnen.

Nennungen zu Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit oder ungesichertem
oder unzureichendem Wohnen 617 von
Mannern. Die betroffenen Frauen sind
mit 47.5 Jahren im Durchschnitt um 1.7
Jahre alter als die Manner.

Frauen Ubernachten im Lebensverlauf aufgrund einer prekaren Wohnsituation haufiger bei Dritten als
es die befragten Manner tun. 69.1% d.h. 47 aller 145 weiblichen Betroffenen beziehen sich auf diese
Form ungesicherten Wohnens bei Dritten, wahrend 59.7%, d.h.175 der 293 betroffenen Manner, auf
das Ubernachten bei Dritten verweisen. Diese Ergebnisse relativieren die in der Erhebung der aktuellen
Wohnsituation beobachteten geringeren Anteile bei den Frauen, die bei Dritten Gbernachten.

Wie auch bei der Erhebung der aktuellen Wohnsituation deutlich wird, gelangen Manner im
Lebensverlauf haufiger in eine Situation, in der sie auf der Strasse Ubernachten mussen. Mit 50.9%,
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d.h. 149 aller betroffenen 293 Manner, liegt der Anteil um 5 Prozentpunkte héher als bei den Frauen,
deren Anteil 45.6%, d.h. 31 der 68 betroffenen Frauen, betragt.

Tabelle 8: Erfahrungen mit Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und anderen Formen des prekéaren
Wohnens gruppiert nach Geschlecht (Mehrfachnennungen)

Wohnsituation laut ETHOS- Mann Frau Gesamt
Typologie

R Anzahl | Anteil (%) Anzahl Anteil (%) | Anzahl = Anteil (%)
Mensc_r_len, die im offentlichen 149 50.9 31 456 180 497
Raum Gbernachten
Menschen in Notunterklnften
(insbes. Notschlafstelle) 105 35.8 21 30.9 126 34.8
Ubergangswohnungen
(Notwohnung der Sozialhilfe) 29 99 8 118 38 105
Einrichtungen
Wohnungsnot/Wohnhilfen 62 21.2 7 25 79 21.8
In Spitalern, Gefangnissen oder
Psychiatrien und ohne Wohnung 6 2.0 1 15 / 1.9
Asylunterkunft 21 7.2 1 1.5 22 6.1
Herbergen (Pension, Hotel,
Géstehaus) 35 11.9 11 16.2 46 12.7
Temporar wohnen missen (bei
Partnerin Verwandten, 175 59.7 47 69.1 222 61.3
Bekannten)
Wohnprovisorien (Zelt, 33 113 8 118 42 16
Campingwagen) : : .
Wohnungslos, weiss nicht wo 5 0.7 2 06
ich Ubernachte : :

GESAMT NENNUNGEN 617 145 764

GESAMT PERSONEN 293 100 68 100 362 100

Die Prozentangaben beziehen sich jeweils auf die Betroffenen (Mann, Frau, Gesamt), nicht auf die Nennungen.
Eine Person mit zwei Nennungen blieb ohne Angabe des Geschlechts. Formen vergangener und aktueller
Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit, ungesicherten und unzureichenden Wohnens (Wohnprovisorien) fliessen mit
ein.

5.3 Finanzielle Probleme als Grund fiir den Verlust der eigenen Wohnung

Als haufigster Grund fir den Verlust der eigenen Wohnung werden finanzielle Probleme genannt (154
Nennungen). 104 Mal wird das Ende oder die Kiindigung des Mietvertrags als Grund fir den Verlust
der Wohnung genannt. Gesundheitsprobleme werden 99 Mal angesprochen. Beziehungsprobleme sind
bei 92 Betroffenen der Ausloser fliir den Verlust ihrer Wohnung und 83 Personen nennen den Verlust
der Arbeit (einschliesslich Konkurs bei Selbststandigkeit) als Ursache.

Das Profil der Griinde, warum Frauen ihre Wohnung verlieren, unterscheidet sich nicht wesentlich von
denen der Manner. Am haufigsten werden bei beiden Geschlechtern finanzielle Probleme genannt,
wobei dies bei den Mannern mit einem Anteil von 44% starker ausgepragt ist als bei den betroffenen
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Frauen, deren Anteil 37% betragt. Frauen begriinden den Verlust der eigenen Wohnung mit einem
Anteil von 31% etwas haufiger mit Gesundheitsproblemen als Manner (26%).

.25% der Manner geben den Verlust der Arbeit bzw. den Konkurs als Grund fur den Wohnungsverlust
an, bei Frauen liegt der Anteil gerade einmal bei 12%.

Tabelle 9: Griinde fiir den Verlust der Wohnung (Mehrfachnennungen)

Alle Betroffene Frauen Manner
Griinde Anzahl % Anzahl % Anzahl %
Finanzielle Probleme 154 46 25 36.8 129 44.0
Ende/Klndigung Mietvertrag 104 31.3 21 30.9 83 28.3
Gesundheitsprobleme 99 29.6 21 30.9 77 26.3
Beziehungsprobleme 92 27.5 20 29.4 72 24.6
Verlust Arbeitsplatz, Konkurs 83 24.8 8 11.8 73 24.9
Andere Griinde (Flucht,
Spital/Psychiatrie/Inhaftierung) 66 19.7 " 162 55 188

362

Total Betroffene (598 Nennungen) 68 293

Die Prozentanteile beziehen sich auf das Total der Betroffenen (362) bzw. auf Frauen (68) und Manner (293); 2
Personen, die sich als wohnungslos bezeichneten, aber nicht nannten, wo sie Gbernachten, wurden nicht bericksichtigt;
eine Person blieb ohne Angabe des Geschlechts.

Exkurs 6: Mehrfachbelastungen als Grund fiir den Wohnungsverlust

Knapp die Halfte (48%) der von Wohnungsverlust betroffenen Menschen gibt mehrere Grinde fur den
Wohnungsverlust an. Das zeugt von Multiproblemlagen aufseiten der Betroffenen:

e 17% (61 Personen) nannten drei und mehr Griinde, die zu ihrer Wohnungslosigkeit flihrten,

e 31% (111 Personen) nannten zwei Griinde,

e 43% (156 Personen) nannten lediglich eine Ursache und 9% (34 Personen) nannten keinen Grund.

Was das Zusammenspiel der Griinde fur den Wohnungsverlust angeht, zeigen sich folgende Konstellationen:
15% der Betroffenen (55 Personen): Finanzielle Probleme und Verlust des Arbeitsplatzes (oder Konkurs),
13% (47 Befragte): Finanzielle Probleme und Gesundheitsprobleme,

12% (43 Befragte): Finanzielle Probleme und Kiindigung/Beendigung des Mietvertrags,

9% (32 Befragte): Gesundheitsprobleme und Beziehungsprobleme.

Unter den 156 Personen, die einen einzigen Grund fir den Wohnungsverlust nennen, sticht die finanzielle
Problematik hervor:

39 Personen (25%) nennen finanzielle Probleme,

32 Personen (21%) nennen die Kiindigung oder das Ende des Mietvertrags,

25 Personen (16%) nennen Beziehungsprobleme und lediglich

17 Personen (11%) nennen Gesundheitsprobleme.

5.4 Vorschlage zur Bekimpfung von Obdach- und Wohnungslosigkeit

Nachfolgend wenden wir uns allen 469 Befragten zu. Wir gehen davon aus, dass alle Befragte direkte
(als Betroffenen) oder indirekte Erfahrungen (als Bekannte von Betroffenen) mit Obdach- und
Wohnungslosigkeit gemacht haben. Die von ihnen gemachten Vorschlage zur Bekdmpfung von
Obdach- und Wohnungslosigkeit gehen in unterschiedliche Richtungen und weisen einen
unterschiedlichen Konkretisierungsgrad auf; zur besseren Ubersicht sind sie in Tabelle 10 kategorisiert.
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Was den Wohnraum angeht, so steht die Erschwinglichkeit von Wohnungen im Fokus: 142 Befragte
schlagen tiefere Mieten vor, um Wohnungslosigkeit zu bekampfen. 68 Personen raten zu mehr
Ubergangswohnungen sowie mehr und bessere Notschlafstellen. 44 Mal wurde mehr (bezahlbarer)
Wohnraum und 5 Mal wurde der Erhalt von altem bzw. bestehendem Wohnraum eingefordert.

Ein breites Spektrum an Vorschlagen zielt auf eine Verbesserung der bestehenden Wohnhilfen ab. In
64 Vorschlagen wird allgemein die Starkung und Erweiterung der bestehenden Angebote betont. 26
Personen schlagen eine bessere finanzielle Unterstitzung vor. In 20 Fallen wird angeregt, die
bestehenden Beratungsangebote zu verbessern. Andere Vorschlage zur Bekdmpfung von
Wohnungslosigkeit sind struktureller und sozialpolitischer Natur. Mit 64 Nennungen wird haufig mehr
politische Unterstiitzung und mehr Unterstitzung durch Behdrden, insbesondere die Sozialhilfe
gefordert. Der Erlass bzw. ein verbesserter Umgang mit Schulden wird 46 Mal genannt. 8 Personen
fordern eine erleichterte Vergabe und eine Regelung von Aufenthaltsbewilligungen, damit der Zugang
zum Wohnungsmarkt fir wohnungslose Menschen besser gelingt.

Die Vorschlage, die die Gesellschaft starker in die Verantwortung nehmen, beinhalten vor allem mehr
gesellschaftliche Akzeptanz gegeniber Wohnungslosen (63 Nennungen). Zudem werden
gesellschaftliche Strukturen angesprochen, wie etwa die verbesserte Integration in den Arbeitsmarkt.
Allerdings ist die Zahl der Nennungen mit 25 Nennungen vergleichsweise niedrig, bedenkt man, dass
83 befragte Personen den Verlust der Arbeit (einschliesslich Konkurs) zuvor als Ursache flr die eigene
prekare Wohnsituation sehen. Nur wenige Vorschlage richten sich an die Betroffenen selbst: 23
Befragte verweisen auf mehr Selbstverantwortung, um die Wohnungslosigkeit zu bekampfen. 13
Personen sehen keinen Veranderungsbedarf.

Tabelle 10: Vorschlage zur Bekampfung von Wohnungslosigkeit (Mehrfachnennungen)

Nennungen Befragte
Anzahl | %-Anteil | %-Anteil
Wohnraum alten Wohnraum erhalten 5 0.8 1.1
mehr alternative Wohnkonzepte 16 25 3.4
mehr Wohnraum 44 6.8 9.4
mehr Ubergangswohnungen/Notschlafstellen 68 10.5 14.5
tiefere Mieten 142 21.9 30.3
Wohnhilfen spezifische Einrichtung schaffen 11 1.7 23
mehr Beratungsangebote 20 3.1 4.3
mehr finanzielle Unterstitzung 26 4.0 5.5
Starkung/Erweiterung der bisherigen Angebote 64 9.9 13.6
Gesellschaft Herkunftsbenachteiligung verhindern 9 1.4 1.9
verbesserte Integration in Arbeitsmarkt 25 3.9 53
mehr gesellschaftliche Akzeptanz 63 9.7 13.4
Politik Aufenthalt leicher bewilligen 8 1.2 1.7
Problem Betreibung und Schulden I6sen 46 71 9.8
Unterstutzung durch Politik und Behérden 64 9.9 13.6
Individuum mehr Selbstverantwortung der Betroffenen 23 3.6 4.9
Sonstiges kein Veranderungsbedarf 13 2.0 2.8
Gesamt 647 469
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6 ,,Strassenobdachlosigkeit“: Die Nachtzahlung

Abbildung 2: Die Gebiete der Nachtzahlung in Basel vom 21.3. auf den 22.3.2018

'/r.wt‘;n.s. .
\ \

Unter die sogenannte Strassenobdachlosigkeit, fallen ,rough sleeper und damit diejenigen, die keine
eigene Wohnung haben und deshalb im Freien Ubernachten missen (Kategorie 1 der ETHOS-
Typologie). Der haufig daflir verwendete Begriff der ,offenen Strassenobdachlosigkeit” ist irrefiihrend,
denn nur selten Ubernachten diese Menschen direkt an einer Strasse, vielmehr halten sie sich an
offentlichen Platzen wie z.B. Parks auf, in denen sie beispielsweise eine offentliche Toilette nutzen
kénnen, sich aufwarmen, sich waschen oder den Schutz des Ortes z.B. vor Kélte oder Ubergriffen
nutzen. Die Strassenobdachlosigkeit betrifft nicht nur 6ffentliche, sondern auch halboffentliche oder
private Gebiete, die eine o6ffentliche Funktion haben, wie z.B. Flughafen und Bahnhofe oder auch
Tiefgaragen.

Die Ergebnisse der in der Nacht vom 21.3. auf den 22.3. zwischen 23 Uhr und 2 Uhr in Basel
durchgefiuihrten Nachtzahlung bestatigen die Einschatzung, dass offene Strassenobdachlosigkeit nicht
weit verbreitet ist. Insgesamt wurden in allen Beobachtungsgebieten Situationen mit insgesamt 27
Personen beobachtet, die auf Strassenobdachlosigkeit hindeuten, z.B., weil die Person mit Schlafsack
auf einem Karton draussen schlief. Ein grosser Teil, d.h. 22 der in diesem Sinne als obdachlos
identifizierten Personen, hielt sich nicht draussen, sondern in einem Gebaude (z.B. Flughafen, Bahnhof)
auf.

Am gleichen Tag gaben in der Hauptbefragung in den 12 Einrichtungen ebenfalls 27 Personen an, dass
sie draussen Ubernachten. Zwar lasst sich nicht genau quantifizieren, wie viele der in der Nacht
beobachteten obdachlosen Personen auch an der Befragung tagsliber teilgenommen haben, dieser
Anteil wird jedoch auf etwa 4 geschatzt. Wirden die obdachlosen Personen aus der Befragung mit
denen in der Nachtzahlung zusammengezahlt, wobei diejenigen nicht berlcksichtigt werden, die
tagsuber in einer der Einrichtungen bereits gezahlt wurden, kAme man auf einen Wert von 47 ,rough
sleeper” in Basel.
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7 Einschatzungen aus Sicht der Institutionen

In Basel beschaftigen sich mehrere Institutionen auf unterschiedlichen Ebenen mit Personen, die von
Wohnungs- und Obdachlosigkeit betroffen sind:

e Die Sozialhilfe Basel-Stadt betreibt Notwohnungen sowie jeweils eine eigene Notschlafstelle fir
Manner und Frauen.

e Tageseinrichtungen im Bereich von ,Schadensminderung und Uberlebenshilfe bieten
Aufenthaltsmdglichkeiten, Essensabgaben, Hygienemdglichkeiten sowie weitere unterstitzende
Angebote an.

¢ Im Bereich des betreuten und begleiteten Wohnens gibt es mehrere Institutionen mit einem engeren
Bezug zum Thema Obdachlosigkeit.

¢ In Bezug auf eine breiter verstandene Wohnhilfe stellt die IG Wohnen eine zentrale Institution dar,
welche fur die Sozialhilfe und andere Institutionen Leistungen im Bereich Wohnungsvermittiung und
Wohnberatung erbringt.

o Daneben gibt es noch weitere Stellen und Institutionen, welche mit dem Thema Wohnungs- und
Obdachlosigkeit zu tun haben, u.a. im Rahmen der Beratung und sozialarbeiterischen Unterstiitzung
von spezifischen Zielgruppen wie Haftentlassene oder Opfer von hauslicher Gewalt.

7.1 Auftrag, Angebot und Selbstverstandnis der Institutionen

Von einem grossen Teil der interviewten Vertreterinnen der Institutionen im Bereich der Tagesangebote
wird die Essensausgabe oder Uberhaupt eine Aufenthaltsmdglichkeit ohne Konsumationszwang als
Kern der eigenen Tatigkeit angesehen. In verschiedenen Einrichtungen wird auch bewusst von ,Gasten*
gesprochen und betont, dass kein padagogisch-therapeutischer Auftrag verfolgt wirde, um den Gasten
eine gewisse Auszeit zu ermoglichen. Im Vordergrund steht hier die Mdglichkeit, eine kostengiinstige
Mabhlzeit zu sich zu nehmen, sich zu treffen und auszutauschen und wenn nétig einen warmen Ort zu
haben, wo man sich ohne Konsumationszwang aufhalten kann. Gleichzeitig werden Personen, welche
weiteren Unterstitzungsbedarf geltend machen, an entsprechende Institutionen weitervermittelt. Das
Essensangebot wird in den verschiedenen Einrichtungen mehr oder weniger ausgepragt mit anderen
Angeboten wie Dusch- und Waschmadglichkeiten, Arbeitsgelegenheiten, Kleiderabgaben oder Beratung
erganzt. Neben diesem Typ von Institutionen, bei welchem die Essensausgabe ein zentraler Teil
darstellt, gibt es auch starker auf Beratung fokussierte Institutionen, welche zum Teil auch aufsuchende
Sozialarbeit leisten (vgl. Tabelle 11).

Mehrere Institutionen im Bereich der Tagesangebote entstanden als Reaktion auf die in Basel
verbreitete Arbeitslosigkeit in den 1970er Jahren oder auf die offene Drogenszene in den 1980er und
1990er Jahren und richteten sich zunachst entsprechend an arbeitslose bzw. suchtmittelabhangige
Personen. Die verschiedenen Einrichtungen haben sich im Laufe der Zeit gegeniber anderen
Zielgruppen allmahlich gedffnet und umfassen heute oftmals Armutsbetroffene im Allgemeinen. Zum
Teil stehen die Institutionen generell allen Personen offen, die die Angebote in Anspruch nehmen
mochten. Obdachlosigkeit stellt dabei in der Regel nur ein Thema unter ,Vielen® dar.

Die Institutionen im Bereich der Tagesangebote verorten sich einerseits entsprechend der kantonalen
Steuerungslogik als Anbietende im Bereich der ,Schadensminderung® und Uberlebenshilfe,
andererseits bezeichnen sich viele Institutionen generell als niederschwellige Einrichtungen.
Verschiedene Institutionen wollen dabei auch bewusst Uber die Uberlebenshilfe oder die
»~>chadensminderung® im engeren Sinn hinausgehen und setzen sich weiterfihrend fir eine
Verbesserung der Situation ihrer Zielgruppen ein.

Die interviewten Institutionen im Bereich des betreuten und begleiteten Wohnens sehen den Kern ihrer
Tatigkeit darin, Wohnraum flir Personen zur Verfligung zu stellen, welche ansonsten aufgrund einer
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Suchtproblematik oder aufgrund ihrer psychischen Situation nirgendwo unterkommen wirden, und
gleichzeitig die notwendige Betreuung bzw. Begleitung zu bieten, damit kritische Lebenssituationen
stabilisiert und Entwicklungsrdume geschaffen werden kénnen. Ein wichtiger Bezugspunkt stellt dabei
die Forderung von Wohnkompetenzen dar. Dementsprechend werden auch nur Personen
aufgenommen, welche einen  entsprechenden  Unterstlitzungsbedarf  aufweisen.  Die
Professionalisierung im Bereich des betreuten und begleiteten Wohnens, welche sich in den letzten
Jahren vollzogen hat, kommt durch Regelungen und Kriterien zum Ausdruck, die Anbietende von
betreutem und begleitetem Wohnen und auch die aufgenommenen KlientInnen zu erfullen haben, damit
eine Finanzierung durch die 6ffentliche Hand gewahrleistet ist. Diese Finanzierung ist auch an klare
Bestimmungen in Bezug auf den Wohnsitz geknlipft, wodurch der Kreis der Nutzenden mit Ausnahme
kurzfristiger Uberbriickungsmdglichkeiten wie bei der Heilsarmee oder ELIM entsprechend
eingeschrankt ist.

Wahrend das Wohnen in einer Institution eine relativ umfassende Betreuung beinhaltet, erméglicht und
erfordert das begleitete Wohnen mehr Selbststandigkeit bei den Betroffenen.

7.2 Nutzende und Zielgruppen

In verschiedenen Interviews wurde berichtet, dass das Spektrum der Personen, welche die
Tageseinrichtungen nutzen, ber die Jahre breiter geworden ist. Neben ,Leuten von der Gasse* und
Personen mit einem Suchtmittelhintergrund, nutzen heute auch viele armutsbetroffene Personen die
Angebote. Wahrend die Personen in den Tageseinrichtungen friiher noch eher dem Klischee eines
,Clochards" entsprochen hatten, scheint man heute vielen Personen ihre prekdre Situation gar nicht
mehr anzusehen. Es wurde auch darauf hingewiesen, dass der soziale Abstieg heutzutage sehr rasch
vonstattengehen kann, gerade bei Personen Uber 50 Jahre, die ihre Stellen verlieren, weil sie
(insbesondere die geringer Qualifizierten) keine Arbeit mehr finden, oder wenn mehrere Faktoren
hineinspielen z.B. Verlust der Arbeit und Trennung. In verschiedenen Tageseinrichtungen wird eine
Zunahme an alteren Personen festgestellt, unter anderem auch bedingt durch die Alterung des bereits
bestehenden Klientels.

Im Zusammenhang mit ,psychisch auffalligen Personen wurde in den Interviews von verschiedenen
Seiten auf die Veranderungen in der Art und Weise, wie die Psychiatrie organisiert ist, hingewiesen,
insbesondere auf die Umstellung hin zur ,offenen Psychiatrie®. In den Tageseinrichtungen scheinen sich
.Personen mit psychischer Erkrankung® weniger lange in stationaren Einrichtungen
(Universitatskliniken) aufzuhalten als friiher, sodass sie schneller wieder in den Tageseinrichtungen
verkehren und diese auch wahrend eines Aufenthaltes in der Psychiatrie regelmassig aufsuchen, um
sich im gewohnten Umfeld aufzuhalten. Mehrfach wurde darlber berichtet, dass ,psychisch auffallige
Personen®, welche in den niederschwelligen Einrichtungen verkehren, oft weiblich sind.

Einzelne ,psychisch auffallige Personen” wiirden in den Tageseinrichtungen angesichts der ohnehin
schon hohen Auslastung zur Herausforderung: Weil ihr Verhalten zum Teil nur schwer eingeschéatzt
werden kdnne, weil es von ihrer Seite eher zu aggressivem Verhalten kdme oder weil allgemein eine
erhohte Aufmerksamkeit erforderlich sei. Die Zunahme von ,psychisch auffalligen Personen® in den
Tageseinrichtungen wird als Herausforderung wahrgenommen, auf welche sich niederschwellige
Einrichtungen ein Stiick weit einstellen. So haben manche Einrichtungen etwa die Zusammenarbeit mit
Fachpersonen aus dem Bereich der Psychiatrie verstarkt oder bei der Personalrekrutierung gezielt
Personen mit einem entsprechenden fachlichen Hintergrund berlcksichtigt.
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Exkurs 7: Schnittfeld Spital/Psychiatrie

In der ETHOS-Typologie gelten Menschen als wohnungslos, wenn sie in stationaren Einrichtungen, z.B.
Spital oder Psychiatrie, verweilen, weil noch keine Anschlussiésung im Bereich des Wohnens gefunden
wurde. Eine solche Statistik wird in der Regel nicht gefiihrt, auch nicht fur die Spitaler Basels. Dennoch ist
Wohnungs- und Obdachlosigkeit fiir die Spitaler ein relevantes Thema, insbesondere, weil Patientinnen ins
Spital kommen, die bereits obdachlos sind. Das Universitatsspital Basel (USB) ist das grdsste
Gesundheitszentrum der gesamten Nordwestschweiz. Der Sozialdienst flhrt keine systematischen
Fallzahlen dartiber, ob die Person von Obdachlosigkeit betroffen ist. Ein Blick in die elektronische
Dokumentation zeigt aber die Relevanz auf. So gab es im Jahr 2017 21 Vermerke dariiber, dass der Patient
bzw. die Patientin obdachlos ist, wahrend dies im Jahr 2016 24 Vermerke waren. Ist ein(e) obdachlose(r)
Patientin bereits an ambulante Stellen angebunden, lauft hieriber eine mdgliche Vermittlung zur
Heilsarmee und anderen Anbietern; auch bei Bestehen einer Beistandschaft erfolgt die Vermittiung in eine
geeignete Wohnform zumeist Giber diese Personen.

Die Universitaren Psychiatrischen Kliniken sind, vor allem im Zusammenhang mit Personen mit einer
Suchtmittelabhangigkeit oder mit einer akuten Psychose, immer wieder mit Fallen von drohender oder
bereits bestehender Wohnungs- und Obdachlosigkeit konfrontiert. Zum einen kommt es in diesem Bereich
oft zu Pendelbewegungen zwischen betreutem Wohnen, prekaren Wohnformen und der Psychiatrie. Haufig
sind beispielsweise Kriseninterventionen, nachdem es in einem Wohnheim zu einer Eskalation kam. Zum
andern kommt es oft vor, dass Personen beim Eintritt in die Klinik gerade dabei sind, ihre Wohnung zu
verlieren, wobei es bedingt durch den langen Prozess bis zum Kilinikeintritt haufig schon zu spat ist, um den
Wohnungsverlust noch zu verhindern. Beim Sozialdienst auf den entsprechenden Akutstationen ist deshalb
die Suche nach einer tragfahigen Wohnlésungen ein haufiges Thema. Bei wohnungslosen Personen wird
dann in der Regel versucht, diese in ein betreutes oder begleitetes Wohnen zu vermitteln. Sofern sich die
betreffende Person dafir gewinnen lasst, gelingt dies im Allgemeinen. Zum Teil bestehen aber auch
Engpésse bei passenden Platzen und es kommt zu einem langeren Suchprozess. In gewissen Fallen ist es
dann mdglich, den Aufenthalt in der Klinik zu verlangern, um eine Anschlusslésung zu finden. Gerade in
Fallen, in welchen eine betreute Wohnform abgelehnt wird, kann nicht immer eine sofortige Wohnlésung
gewahrleistet werden und der Austritt erfolgt dann zum Beispiel in die Notschlafstelle oder in eine selbst
organisierte prekare Wohnform.

Exkurs 8: Schnittfelder Kirche, Polizei, Campingplatz

Die Riickmeldungen aus den religidsen Gemeinden zeigen, dass es in den Gotteshausern und religiésen
Gemeinden keine offiziellen Schlafplatze fir Menschen ohne Obdach gibt; es kommt jedoch vereinzelt vor,
dass eine Person aufgrund ihrer Wohnungsnot voriibergehend in einem der Gebaude Gbernachten kann.
Die Auskunftgebenden verwiesen darauf, dass zivilgesellschaftlich gehandelt wird und die von
Wohnungsnot betroffene Person oder die betroffene Familie bei Mitgliedern der jeweiligen
Glaubensgemeinde voriibergehend unterkommt.

In die erweiterte Recherche wurden die Polizei, zwei lokale Campingplatze und auch die Stadtgartnerei
einbezogen. Diese gaben zwar an, dass sie bei ihrer Arbeit mit obdachlosen Menschen in Kontakt
kommen, hierzu keine konkreten und aussagkraftigen Zahlen liefern kénnen.
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Tabelle 11: Ubersicht iiber das Angebot der interviewten Institutionen
o
c
=
<
5 S 3
c b [ 0
N = .- (4 = - =
- o © o o > o ° <
£ = £ 2 8 @ & 2 o
S _ o S o o c 2 o g
= &2 5 5 2 2 T £ ] 9 ¢
g 2 3 @ & = e § § £ ¢
c 3% ] c o ‘N S = S 2 5
= = o o S S 2 [ b © =
§ 57 2 # g ¢ 2 £ £ § %
Z o9 = w 4 E o <« & m =
Sozialhilfe: Notwohnen X X (x)
Elim (x) (x) X X
Heilsarmee Wohnen (x)
Stiftung Wohnhilfe
FrauenOase (x) X (x) (x) X X (x) X X
Gassenkuche X X (x)
Internetcafé Planet 13 X (x)
Kontakt- und Anlaufstellen (x) (x) X
Schwarzer Peter (x) X X
Soup&Chill X X X X (x)
Tageshaus X X (x) X (x) X
Treffpunkt Glaibasel X X (x) X X X
Treffpunkt Gundeli X X (x) X X X
Anlaufstelle fiir Sans-Papiers X X
IG Wohnen X X
JuAr Jugendberatung X
Sozialdienst UPK X
Surprise X X
CCAS Saint-Louis X
Wohnungslosenbhilfe Lorrach X X X X X X X X X X X
Anmerkungen: Beim betreuten Wohnen ist auch Tagesaufenthalt, Essen und Duschmdglichkeiten etc.
eingeschlossen; dies wird hier aber nur dann ausgewiesen, wenn sich das Angebot auch an Aussenstehende
richtet.

Eine weitere thematisierte Personengruppe ist diejenige der ,Destitute Mobile Eastern and Central
European Citizens” (mittellose mobile Birgerinnen aus Zentral- und Osteuropa). Hier handelt es sich
um Personen, die sich in der Schweiz auf Stellensuche befinden oder einer temporaren Beschaftigung
im prekaren Bereich nachgehen. Einerseits gibt es die Einschatzung, dass diese Personen haufig kaum
Chancen haben eine Stelle zu finden. Andererseits gibt es auch Hinweise auf Bereiche, in welchen doch
immer wieder eine Beschaftigung gefunden wird, beispielsweise auf Messebaustellen.

In den Interviews wiesen die befragten Vertreterinnen der Institutionen darauf hin, dass mittellose EU-
Burgerinnen formell Nothilfe beantragen kdnnten, und dass dies mit der Inanspruchnahme der
niederschwelligen Einrichtungen zu umgehen versucht wird, um nicht den Prozess der Ausweisung
auszuldsen, welcher mit der Inanspruchnahme von Nothilfe verbunden ist. Die Unterstitzung fir diese
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Menschen wird daher in verschiedenen Einrichtungen auf ein Minimum beschrankt, auch weil befiirchtet
wird, dass ansonsten die Kapazitatsgrenzen Gberschritten wiirden. Auf der anderen Seite sind mehrere
Einrichtungen auch fir diese Personengruppe offen.

Exkurs 9: Ungarische Obdachlose in Basel — ein Beitrag von Dr. Zsolt Temesvary

Zusatzlich zur Studie und den darin erhobenen Daten wurde ein Gutachten an Dr. Zsolt Temesvary in Auftrag
gegeben, welches die Lebenslagen mittelloser mobiler Biirgerlnnen aus Zentral- und Osteuropa untersucht.

Die hier interessierenden Personen sind zumeist im Zusammenhang mit den wirtschaftlichen und sozialen

Veranderungen in Ungarn seit den 1990er Jahren in die Schweiz gekommen. Es sind zwei Gruppen:

e Fachpersonen und Facharbeiterlnnen (z.B. Maler, Maurer, Krankenschwestern und Mechaniker) mit
Berufsbildung, die ihre Existenz auch in Ungarn gesichert haben, aber wegen besseren
Arbeitsmdglichkeiten in die Schweiz kamen. Sie arbeiteten manchmal vorher in Deutschland oder
Osterreich und haben die deutsche Sprache angemessen gelernt, um individuelle Arbeiten tibernehmen
zu konnen. Sie sind in der Schweiz gegenwartig extrem prekaren Arbeitsbedingungen ausgesetzt.

e Obdachlose, Prostituierte und ,Tramps®, die vor Armut, geringer Existenzsicherung und sozialer
Ausgrenzung aus Ungarn flohen. Obwohl sie einen ungarischen Reisepass haben, gehdren viele von
ihnen der ungarischen Minderheit in Rumanien, der Ukraine oder der Slowakei an. Sie sind manchmal
gegen ihren Willen oder auf ,Schmuggelwegen® in die Schweiz gekommen.

Obwohl ich ein Duzend ungarischer Wohnungsloser Uber ihre Lebensumstande befragen konnte, sagte
niemand von ihnen, dass sie geplant und zielorientiert nach Basel kamen. Basel ist eine relativ kleine Stadt
und ziemlich unbekannt in Ungarn. Wenn ich in ungarischen Notschlafstellen mit Obdachlosen, die eine
Auswanderung geplant haben, gesprochen hatte, benannten sie eher Wien oder Miinchen als Zielorte der
Wanderung. In den Interviews, die ich in Basel mit ungarischen Wohnungslosen geflihrt habe, erzahlten alle,
dass sie nach mehreren Zwischenstationen in Westeuropa eigentlich zufallig in Basel landeten und aufgrund
der vergleichsweise guten Bedingungen dortgeblieben sind.

Die Reise aus Ungarn in die Schweiz ist einfach. Obdachlose kommen nie mit dem Flugzeug, sie fahren mit
Zugen. Es gibt einen direkten Zug aus Budapest (Ostbahnhof) nach Zirich HB; Fahrkarten kann man schon
fir 100 Euro kaufen. Deshalb fahren viele Obdachlose auch mehrmals pro Jahr nach Ungarn, um dort ihre
Kinder und Familien wiederzusehen und andere Angelegenheiten zu erledigen.

Die von Obdachlosen erfahrenen push®‘ und pull‘“~Faktoren haben sehr wichtige Einflisse auf Migration
und Wanderung. Orte, an denen sie kriminalisiert und benachteiligt werden, verlassen die Obdachlosen
zugunsten jener Orte, wo die Behérden unterstiitzend, die Polizei toleranter und die sozialen Dienstleistungen
grosszugiger sind. Mehrere Erzahlungen bestatigen, dass ungarische Obdachlose Basel als einen guten und
freundlichen Ort empfinden, wo man mit Betteln oder Strassenmusik relativ viel Geld sammeln kann, die
Suppenkiichen kostenloses Essen abgeben und die Polizei tolerant ist. Dies sind ganz liberzeugende pull*
Faktoren, denen Grossstadte anderer westeuropaischer Lander gegentiberstehen, in denen Obdachlosigkeit
eher verfolgt und kriminalisiert wird.
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Fortsetzung

Die Mehrheit der ungarischen Obdachlosen, mit denen ich sprechen konnte, kann nur niederschwellige
soziale Dienstleistungen in Anspruch nehmen, aber auch davon nur einen Teil. Von zwdlf befragten Personen
hatten nur zwei Anspruch auf Sozialhilfe und lediglich eine Person hat auch Wohnhilfe erhalten. Nur ein Mann
hat dariiber erzahlt, seine Nachte regelmassig in einer Notschlafstelle zu verbringen. Die anderen haben
ausschliesslich die Suppenkiichen der Stadt genutzt. Die wichtigste Ursache dieser Nichtberechtigung ist das
Fehlen einer gultigen Aufenthaltsbewilligung, deren Vorhandensein von vielen Einrichtungen jedoch
eingefordert wird um Unterstiitzung zu erhalten. Dementsprechend schlafen die befragten Obdachlosen auch
im Winter eher auf der Strasse, in Parks, in verlassenen Gebauden oder unter Briicken. Diese Lebensflihrung
kann lebensgefahrlich sein, denn diese Menschen sind durch Unterkihlung, Strassengewalt und Krankheiten
geféahrdet.

Die am haufigsten erwadhnten Ursachen der Nichtbenutzung der Notschlafstelle (neben den fehlenden
Ausweisen), waren die unangemessenen Bedingungen und die Gebuhr, die Klientlnnen jeden Tag bezahlen
mussen. Da viele von ihnen vom Miullsammeln, Betteln und prekaren Arbeiten leben und das so verdiente
Geld nur fur die Aufrechterhaltung der vitalen Funktionen ausreicht, knnen sie sich den Beitrag von 7,50
CHF (oder 40 CHF falls sie keinen Wohnsitz in Basel haben) pro Nacht nicht leisten. Andere haben sich tber
den Larm, die unberechenbaren und manchmal geféhrlichen Personen und die strengen Regeln beschwert.
Auch ein relativ haufig genanntes Problem ist, dass Menschen in der Notschlafstelle keinen Alkohol und keine
Rauschmittel konsumieren dirfen. Deswegen mussten jene, die ich bis zur Notschlafstelle begleitet hatte,
ihre letzte Zigarette und ihr letztes Bier im Park neben dem Wettsteinplatz konsumieren. Fiir einen befragten
Mann, der einen Hund besitzt, war es ein zu grosses Problem, diesen nicht in die Notschlafstelle mitnehmen
zu durfen, sodass er auf die Notschlafstelle verzichtete.

Es gibt keine typisierbaren Uberlebenstechniken der ungarischen Obdachlosen in Basel. Die angewandten
Uberlebenstechniken héngen vornehmlich vom Alter, dem physischen Zustand, dem Geschlecht und den
vorhandenen personlichen Beziehungen ab. Ein gemeinsames Merkmal ist, dass sie die sozialen
Geldleistungen und Dienstleistungen, fiir deren Inanspruchnahme sie als EU-Birgerinnen berechtigt sind,
mehhrheitlich nutzen. Suppenkiichen sind zum Beispiel ein beliebter Ort, an dem sie kostenlos oder glinstig
essen kénnen. Wenn sie auch fir den Bezug von Sozialhilfe berechtigt sind, zégern sie nicht, diese in
Anspruch zu nehmen. Manche verkaufen Strassenzeitungen, wenn diese Mdglichkeit gegeben ist.

In den von mir gefiihrten 12 Interviews kam heraus, dass die Mehrheit der befragten ungarischen
Wohnungslosen zum Zeitpunkt der Befragung oder kurz zuvor noch arbeitete. Diese Arbeiten waren
hauptséachlich temporare und informelle Arbeiten, manchmal unter prekadren Umstanden. Zwei Frauen haben
zum Beispiel als Putzfrauen fir schweizerische Familien gearbeitet, aber sie lebten in Deutschland, weil dort
die Mietzinsen glinstiger sind. Zwei Manner haben seit mehreren Monaten Strassenzeitungen verkauft und
zwei andere altere Manner waren in einem Restaurant als Hilfskrafte tatig. Ich habe auch drei Musiker
kennengelernt, die aus Siebenbirgen gekommen sind, um in Basel auf der Strasse zu musizieren. Sie wurden
von den anderen Betroffen hoch respektiert und sie haben auch in der Suppenkiche mit den anderen
zusammen gegessen. Einer der Musiker war vorher professioneller Geiger und Mitglied eines Orchesters in
Rumanien, aber er hat alles verloren nach seiner Scheidung und wurde zum Alkoholiker.

Fast alle Befragten kennen sich im Basler Sozialsystem gut aus und sprechen genug deutsch, um sich mit
den Behdrden und Sozialarbeiterinnen verstandigen zu kénnen. Natirlich ist es wichtig zu bemerken, dass
diese Leute ausnahmslos in Suppenkiichen befragt worden waren; ich hatte keinen Kontakt mit jenen, die in
Verschlagen lebten oder sich auf den Strassen verbargen.

Niemand von den befragten Obdachlosen beabsichtigt innerhalb kurzer Zeit nach Ungarn zurtickzukehren.
Auch Anna, die zu Hause 6 Kinder hat, plant keine Heimkehr. Sie schliesst es allerdings nicht aus, in eine
andere Stadt inner- oder ausserhalb der Schweiz weiterzugehen und dort zu leben. Sie betrachtet die
Schweiz und Basel nicht als ihre Heimat und hat auch keine besondere emotionale Beziehung zu der Stadt.
Sie behandelt und nutzt Basel als einen Ort zum Uberleben, der momentan bessere Mdglichkeiten bietet als
ihr eigenes Heimatland.

34
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Im Bereich des betreuten und begleiteten Wohnens ist die Zielgruppe wie bereits erwahnt deutlich
eingeschrankter, da hier nur Personen mit einem bestimmten Betreuungs- bzw. Begleitungsbedarf
aufgenommen werden. Dartiber hinaus ergeben sich als Voraussetzung fiir eine staatliche Finanzierung
klare Anforderungen in Bezug auf den Wohnsitz. In den Interviews wurde geschildert, dass Personen,
die in ein betreutes oder begleitetes Wohnen kommen, im Vorfeld oftmals von einer
Wohnungskiindigung oder bereits —raumung—betroffen sind, unter anderem in Verbindung mit einer
wahrgenommenen ,Verwahrlosung®, psychisch auffalligem Verhalten oder auch im Zusammenhang mit
einer Suchtproblematik und der damit einhergehenden Vernachlassigung von anderen Kompetenzen
im Hygiene- und Wohnbereich. Dabei kann auch die Aufldsung einer bestehenden Partnerschaft eine
Rolle spielen, welche bis dahin ein weiteres Abrutschen in eine Krise verhindern konnte. Ausserdem
wurde berichtet, dass es auch immer wieder Personen gibt, welche schon eine Zeit lang obdachlos
waren und dann ab einem gewissen Alter auf ein betreutes oder begleitetes Wohnen angewiesen sind.
Eine weitere Gruppe von Personen, welche oftmals in ein begleitetes Wohnen kommen, sind junge
Erwachsene, die aufgrund ihrer Volljahrigkeit aus einem Jugendheim austreten. Weiter kommt es auch
nach einem Aufenthalt in einer psychiatrischen Klinik oder nach einem Entzug immer wieder zu
Ubertritten in ein betreutes oder begleitetes Wohnen. Auch hier wurden zum Teil die kirzeren
Aufenthalte in der Psychiatrie thematisiert und darauf hingewiesen, dass diese Entwicklung dazu fuhrt,
dass gewisse Personen ,zwar nicht mehr genug auffallig sind“, um in der psychiatrischen Klinik stationar
betreut zu werden, jedoch ,noch zu auffallig sind fir ein betreutes Wohnen.*

Exkurs 10: Austritt aus dem Gefangnis

Eine Statistik zur Zahl von Strafgefangenen, die aufgrund ihrer Haft ihre Wohnung verlieren und bei
Haftentlassung eine Wohnung suchen, gibt es nicht. Dennoch ist in den ,Basler Gefangnissen®, d.h. im
Untersuchungsgefangnis, im Gefangnis Basslergut und im Vollzugszentrum Klosterfiechten sowie in den
Konkordats-Strafanstalten insbesondere bei der Entlassungsvorbereitung das Wohnen ein wichtiges Thema.

Bereits in der Phase der U-Haft droht der Verlust der Wohnung. Wenn die rechtlichen Grundlagen und
Vorgaben flr eine Unterstitzung durch die Sozialhilfe erflllt sind, kann die Sozialhilfe die Wohnkosten fir die
maximale Dauer eines halben Jahres (Falle des Kantons Basel-Stadt) Ubernehmen. Sie folgt damit dem
Prinzip der Unschuldsvermutung von Tatverdachtigen. In diesen Fallen wird, wenn die Haft langer als 6
Monate dauert, in der Regel die Wohnung aufgeldst (Wohnungsrdumung). Fir die meisten U-Haftlinge fuhrt
diese Sachlage zum Verlust des personlichen ,Hab und Gutes®, weil dieses auf 2 bis3 Kartonschachteln
reduziert werden muss, da die Sozialhilfe in Basel-Stadt keine Einlagerungskosten mehr Gbernimmt. Bei
langeren Freiheitsstrafen sowie bei stationdren Massnahmen gem. Art. 60, Art. 61, Art. 59 und Art. 64 StGB
verlieren die meisten Verurteilten wahrend des Straf- und Massnahmenvollzugs ihre Wohnung.

Als grosse Hurde erweist sich die Versorgung mit Wohnraum nach Verblissung einer Haftstrafe. Viele
Haftentlassene sind verschuldet und mit ihren Vorstrafen (Eintrag im Strafregisterauszug/Licken im
Lebenslauf) sind die Zugangschancen zum freien Wohnungsmarkt in Basel sehr gering. Es kann vorkommen,
dass Personen eine Bestatigung einer Wohnadresse zur friihzeitigen Entlassung aus der Haft vorlegen
mussen. Die Bewahrungshilfe Basel-Stadt unterstitzt den Prozess der Wohnungssuche im Rahmen des Art.
93 StGB (Bewahrungshilfe) und der Sozialen Betreuung gemass Art. 96 StGB. Ihre Unterstitzung bei der
Wohnungssuch ist trotz Einbezugs von Dritten (z.B. Beispiel IG Wohnen) begrenzt. Als Wohnlésungen
kommen dann ,Billigpensionen“ oder Manner-/Frauenwohnheime infrage, oder die Haftentlassenen finden
einen Platz in der ambulanten Wohnbegleitung. Obschon nicht einmal ein Zehntel der Gefangnisinsassen
weiblich ist, stehen auch die Frauen nach Verbissung ihrer Gefangnisstrafe gleichermassen vor dem
Problem eine Wohnung zu finden.

Im Rahmen des offenen und alternativen Straf- und Massnahmenvollzugs wie es im Vollzugszentrum
Klosterfiechten Basel-Stadt mit Electronic Monitoring, Wohn- und Arbeitsexternat angeboten wird, kann die
Selbststandigkeit der strafrechtlich verurteilten Personen (z.B. auch Wohnkompetenzen) aufrechterhalten
und gefdrdert werden. Diese Vollzugsformen schaffen bzw. halten soziale Kontakte aufrecht, welche die
Chancen auf eine zukinftige, adaquate Wohnform erhéhen kénnen und dies wiederum die Legalprognose
positiv beeinflussen kann.
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Fortsetzung

Nicht immer liegt nach Haftentlassung ein mietrechtlich abgesichertes Wohnen vor, und die Haftentlassenen
haben keine andere Moglichkeit als bei Freundinnenen, Bekannten oder Verwandten unterzukommen. Der
Wegzug in landliche Gebiete (z.B. Basel-Landschaft) verbessert nicht unbedingt die Chancen auf dem
Wohnungsmarkt, da das Marktangebot der von der Sozialhilfe finanzierten bzw. selbst finanzierbaren 1- bis
2-Zimmerwohnungen auch dort gering ist. Da vorbestrafte Menschen sehr geringe Chancen auf dem freien
Wohnungsmarkt haben und auch im Bereich des subventionierten Wohnens eher nachrangig behandelt
werden, ist nach Auffassung der Bewahrungshilfe Basel-Stadt die Schaffung eines geschutzten
Wohnangebotes fiir Haftentlassene Uberlegenswert: Gesicherter Wohnraum kann zu einer gelingenden
Resozialisierung und Reintegration in die Gesellschaft beitragen. Nimmt man die Bedrfnisse der
Haftentlassenen ernst, gehéren das gesicherte Wohnen und adaquate Wohnbedingungen, so die
Expertinnen der Bewahrungshilfe Basel-Stadt, zu ihren zentralen Anliegen nach Verbissung einer Strafe.

Wie viele Menschen wahrend ihrer Haftzeit ihre Wohnung aufgeben missen und vor Entlassung eine
Wohnung benétigen, kann nicht bestimmt werden. Doch die Zahl von 767 Personen, die im Jahr 2017 laut
Zahlenspiegel des Amts fiir Justizvollzug im Kanton Basel-Stadt aus dem Straf- und Massnahmenvollzug
entlassen wurden, legt die Vermutung nahe, dass es sich um keine Einzelfalle handelt, fur die sich die
Wohnungsfrage dringlich stellt.

Exkurs 11: Menschen im Asylverfahren und Sans-Papiers

Gemass der ETHOS-Typologie werden Menschen als wohnungslos gezahlt, die in einer Asylunterkunft
untergebracht sind. Fir diejenigen Menschen, die sich im Asylverfahren befinden, besteht Unklarheit dariiber,
ob ihr Asylantrag genehmigt wird, welches Aufnahmeland zustandig ist oder ob die Antragstellenden in ihre
Ursprungslander zuriickkehren missen. Offensichtlich besitzen diese Menschen keine eigene Wohnung.

Asylsuchende halten sich in der Schweiz zunachst in sogenannten Empfangs- und Verfahrenszentren (EVZ)
auf. Im Kanton Basel-Stadt existiert fur die Asylregion Nordwestschweiz — bestehend aus den Kantonen SO,
BS, BL und AG ein Empfangs- und Verfahrenszentrum. Was die Anzahl von Menschen im EVZ in Basel
angeht, so kénnen die Zahlen bereits innerhalb weniger Tage recht stark schwanken. Uber das gesamte Jahr
besteht eine hohe Varianz in der Belegung. Laut Auskunft des Staatssekretariats fur Migration waren am
21.3., dem Tag der Befragung, im EVZ Basel 177 Personen gemeldet.

Fur die Unterbringung und Betreuung sind die Kantone zustandig. Die Sozialhilfestatistik zahlte im Jahr 2017
fur den Bereich Asyl insgesamt 457 Dossiers im Kanton Basel-Stadt. 129 der 223 Asylsuchenden und 41 der
234 vorlaufig aufgenommenen Personen waren danach in einer Kollektivunterkunft (z.B. Siedlung Dreispitz)
untergebracht. 6 Asylsuchende und 28 vorlaufig Aufgenommene befanden sich in einer stationdren
Einrichtung. Nach Angaben der Sozialhilfe Basel-Stadt leben zu Jahresbeginn 2019 im Kanton rund 1650
anerkannte Flichtlinge und vorlaufig Aufgenommene (Status B und F). Aktuell werden 1370 von ihnen von
der Sozialhilfe unterstiitzt und betreut. 800 sind Fliichtlinge mit Status B oder F und 570 Personen gelten als
vorlaufig Aufgenommen (F).

In diesem Zusammenhang sei auf die Ergebnisse der Befragung zu den Ursachen von Obdachlosigkeit
hingewiesen. Darin wurden auch der Aufenthaltsstatus und die Flucht als Ursache fiir eine bestehende oder
friiher einmal erfahrene Obdachlosigkeit genannt. Solche Menschen befinden sich oftmals in keinem
offiziellen Asylverfahren. Teilweise leben sie als Sans-Papiers in der Schweiz. Allein aufgrund des illegalen
Aufenthalts befinden sich diese Menschen haufig im ungesicherten Wohnen. Die allergrosste Mehrheit der
Sans-Papiers dirften auch keinen Mietvertrag abgeschlossen haben, weil dies fur die Vermietenden
strafrechtliche Konsequenzen hatte. Eine genaue Zahl Uber Sans-Papiers gibt es nicht, Schatzungen des
Staatssekretariats fir Migration und des B,S,S. Volkswirtschaftliche Beratung AG zufolge leben 4‘000 Sans-
Papiers in Basel (SEM, B,S,S. 2015). Allein diese Zahl legt nahe, dass eine erhebliche Zahl an Personen in
Basel keinen einklagbaren Mietvertrag besitzt und auf den guten Willen des Vermietenden angewiesen ist.
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Bezlglich Personen aus dem Asylbereich sieht die Situation ahnlich aus: Wahrend einige Einrichtungen
mit Verweis auf ein anderes Netzwerk von Organisationen in diesem Bereich oder auf die Verantwortung
des Bundes keine Zustandigkeit sehen, richten sich die Angebote anderer Einrichtungen ebenfalls an
diese Menschen. Personen aus der Gruppe der Sans-Papiers tauchen zwar in gewissen
Tageseinrichtungen ohne Zugangsbeschrankung vereinzelt auf, jedoch wird ihr Status hier
grundsatzlich auch nicht direkt sichtbar. Wenn spezifischer Unterstiitzungsbedarf besteht, erfolgt in aller
Regel eine Vermittlung an die Anlaufstelle fir Sans-Papier

7.3 Wohnsituationen und Wohnungssuche

Die interviewten Institutionenverteterinnen weisen auf unterschiedliche Formen von Wohnungs- und
Obdachlosigkeit und prekdarem Wohnen hin, in welchen sich die Nutzenden ihrer Einrichtungen
befinden. Die Institutionenvertretenden berichten von Personen, die bei Freundinnen und Bekannten
unterkommen, von Personen, die in einem Keller, in einer Garage oder seit langerem in der
Notschlafstelle oder im Freien Ubernachten. Daneben gibt es auch Personen, welche in der
psychiatrischen Klinik untergebracht sind, und sich tagsiber in den Tageseinrichtungen aufhalten. Die
interviewten Institutionen weisen zudem darauf hin, dass unter den Nutzenden auch Personen sind,
welche Uber eine eigene Wohnung verfliigen.

Mehrfach wird dariber berichtet, dass prekare Wohnformen unter anderem dadurch zustande kommen,
dass Personen, die dringend gebotene Betreuung ablehnen. Von verschiedenen Seiten wurde auch
darauf verwiesen, dass die Notschlafstelle einen schlechten Ruf hat und Personen zum Teil lieber
draussen Ubernachten als in der Notschlafstelle.

In fast allen Interviews ist die Suche nach einer glinstigen Wohnung als ausserst schwierig beschrieben
worden, wobei man mit Betreibungen und insbesondere mit bestehenden Mietschulden, aber auch in
dem Moment, wo man ausserlich nicht mehr den Normen der Vermietenden entspricht, offenbar kaum
eine Chance hat, auf dem ersten Wohnungsmarkt eine Wohnung zu finden. Diese Schwierigkeit stellt
sich nicht nur fir Personen, welche ihre Wohnung verloren haben oder von einem Wohnungsverlust
bedroht sind, sondern sie stellt sich auch fir Menschen im Bereich des betreuten und begleiteten
Wohnens, wenn es darum geht, dass eine Person daraus abgelést werden kdnnte, aber innert der
vorgesehenen Frist keine Wohnung gefunden wird. Hier kommt es dann vor, dass Anbieterlnnen von
betreutem Wohnen vor der Wahl stehen, eine bisher begleitete Person ohne Anschlusslésung zu
entlassen oder auf die Finanzierung durch den entsprechenden Kostentrager zu verzichten.

Zuséatzlich zu den schwierigen Umstanden auf dem freien Wohnungsmarkt wurden die sogenannten
-Gammelhduser angesprochen Hier werden madbliete Zimmer zum Maximaltarif an
Sozialhilfebeziehende vermietet, wobei Menschen auf engstem Raum und unter schlechten
Wohnbedingungen (z.B. defekte Heizung oder Schimmel) leben. Dieses Wohnumfeld sei — so die
Interviewten — nicht nur durch schlechte Hygienebedingungen und fehlende Privatsphare, sondern auch
durch den gegenseitigen negativen Einfluss, den beispielsweise suchtmittelabhangige Personen unter
Umstanden aufeinander austben, gepragt und stelle insofern eine ,Scheinlésung® dar, welche unter
Umstanden den Eintritt in ein betreutes Wohnen verhindere.

7.4 Handlungsbedarf im Bereich Wohnungs- und Obdachlosigkeit aus Sicht der interviewten
Institutionen

Ein mehrfach angesprochener Themenbereich stellt die allgemeine und psychische Gesundheit von
wohnungs- und obdachlosen Personen dar. Aus den Interviews geht ein Bedarf nach verstarkter
aufsuchender (Sozialer) Arbeit im offentlichen Raum hervor, um einer Verschlechterung der
gesundheitlichen Situation von obdachlosen Personen frihzeitig begegnen zu kénnen. Ebenfalls im
Bereich der psychiatrischen Versorgung wurde eine Starkung der aufsuchenden Arbeit gefordert, unter
anderem auch zur Entlastung der niederschwelligen Einrichtungen. Weiter wurde dargelegt, dass mit
Blick auf die Heilung und Verschlimmerung bereits leichte Erkrankungen eine Herausforderung fiir
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Menschen ohne Obdach darstellen kénnen, was durch spezifische Aufenthaltsmoglichkeiten
aufgefangen werden kdnnte.

Im Bereich von temporaren Wohnmaoglichkeiten wurde von verschiedenen Seiten darauf hingewiesen,
dass es noch mehr Zwischenldsungen brauchte. Junge Erwachsene betreffend wurde betont, dass
weitere Alternativen zur bestehenden Unterbringung in der Notschlafstelle wiinschenswert waren, da
diese dort verschiedenen negativen Einflissen ausgesetzt bzw. mit der ,Gasse“ konfrontiert sind.
Ausserdem wurde im Hinblick auf Wartelisten im Bereich des betreuten und begleiteten Wohnens die
Frage aufgeworfen, ob es nicht zusatzliche Platze brauchte.

Ein weiterer Themenbereich sind niederschwellige Wohnmaéglichkeiten jenseits institutioneller
Angebote. Bezlglich den kritisierten ,Gammelhdusern wurde gefordert, dass gegenlber den
Vermieterlnnen vonseiten der Behorden Auflagen gemacht werden, um einer Kumulierung und
Verfestigung von Problemlagen entgegenzuwirken. Alternativ sollte einfach ausgestatteter Wohnraum
geschaffen werden, der auch Personen zur Verflgung steht, welche ansonsten auf dem
Wohnungsmarkt wenig Chancen haben. Weiter wurden kreative und kurzfristige Zwischennutzungen
vorgeschlagen, um wohnungs- und obdachlose Personen unterbringen zu kénnen. Zudem wurde immer
wieder betont, dass grundsatzlich mehr bezahlbarer Wohnraum geschaffen werden sollte, sei dies Gber
Umnutzungen oder gezielten Neubau. Der Zugang zu Wohnraum flr sozial benachteiligte Personen
kénnte zum Beispiel dadurch erleichtert werden, dass die Férderung von Genossenschaften mit
bestimmten Quoten fir sozial benachteiligte Personen verknulpft wird.

Die Verhinderung von Wohnungsverlusten wurde ebenfalls von verschiedenen Seiten zum Thema
gemacht. Hier wurde eine allgemeine Anlaufstelle fir Vermietende vorgeschlagen, welche bei
Schwierigkeiten in Mietverhaltnissen zur Verfigung steht und etwa bei bestehenden Mietausstanden
nach Losungsmaoglichkeiten sucht, sowie gegebenenfalls in einem bestimmten Rahmen Mietgarantien
Ubernimmt. Hierbei kdnnte auch ein aktiveres Anbieten einer Wohnbegleitung in kritischen
Mietverhaltnissen zu einer Entspannung der Situation fiihren. Weiter wurde auf die Fachstelle in Lorrach
verwiesen, welche bei Rdumungsklagen systematisch und friihzeitig einschreitet und in vielen Fallen
den Erhalt des Mietverhaltnisses erwirken kann, was auch fur Basel ein prifenswertes Modell sein
kénnte.

Ein Themenfeld, welches mehrfach angesprochen wurde, betrifft den Umgang mit mittellosen
Blrgerlnnen aus EU-Landern und mit Personen aus anderen Kantonen. Entsprechenden
Zugangskriterien wurde auf der einen Seite Verstandnis entgegengebracht, auf der anderen Seite
wurde ein pragmatischerer Umgang mit ihnen gewinscht. Im Falle der angrenzenden Kantone wurde
auch betont, dass sich diese in verschiedenen Bereichen starker finanziell beteiligen oder mehr eigene
Angebote schaffen sollten.

Einzelne Nennungen bezogen sich im Weiteren auf eine Starkung der aufsuchenden Beratung in den
Tageseinrichtungen, den Ausbau von Aufenthaltsmdglichkeiten und den Ausbau von niederschwelligen
Beschaftigungsmaéglichkeiten. Vereinzelt wurde auch vor einer ,Uberbetreuung” gewarnt und betont,
dass bei der Schaffung weiterer Angebote darauf geachtet werden sollte, diese wenn mdglich an
bestehende Strukturen anzuschliessen.
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8 Aktuelle Ubernachtungsgebote fiir Obdachlose

8.1 Notschlafstelle

In Basel gibt es eine Notschlafstelle, fir die die Sozialhilfe des Kantons Basel-Stadt zustandig ist. Sie
gilt als zentrale Notunterkunft fir Menschen ohne Obdach. Die Notschlafstelle kann zwischen 20 Uhr
und 8 Uhr morgens (Sonntag bis 9 Uhr) in Anspruch genommen werden, wobei der Einlass zwischen
20 Uhr und 24 Uhr ist. Im Sozialbericht 2017 (Statistisches Amt Basel Stadt) ist die Notschlafstelle wie
folgt beschrieben:

,Im Erdgeschoss steht ein Aufenthaltsraum mit Fernseher zur Verfligung, der bis 1.00 Uhr benutzt werden kann. In
der Frauenabteilung gibt es ebenfalls einen kleinen Aufenthaltsraum, der nur von diesen betreten werden darf. Auf
diversen Stockwerken gibt es je drei Toiletten und drei Waschmdglichkeiten (Dusche, bis 1.00 Uhr benutzbar).
Zudem besteht fiir die Géaste die Mdglichkeit, ihre Wéasche zu waschen (Waschkiiche mit zwei Waschmaschinen
und zwei Tumblern, bis 24.00 Uhr benutzbar). Jeder Gast darf ein Gepéckstiick mitbringen, Wertsachen kénnen
liber Nacht an der Réception deponiert werden. Nicht erlaubt ist das Mitbringen von Haustieren. Die anwesenden
Aufsichtspersonen kénnen bei Bedarf Informationen zu weiteren Hilfsangeboten vermitteln, es wird jedoch
momentan keine sozialarbeiterische/sozialpddagogische Beratung oder Betreuung angeboten. Die Nichteinhaltung
der Hausordnung (z.B. Verstoss gegen das strikte Verbot des Mitbringens oder Konsumierens von Drogen und
Alkohol oder gegen das generelle Rauchverbot, der Aufenthalt in den Abteilungen des jeweils anderen Geschlechts,
Gewalt, Sachbeschéddigung) kann je nach Schwere zu Ausweisungen und Hausverboten fiihren.... Das
Ubernachten in der Notschlafstelle ist gegen Barzahlung oder Vorlage einer Kostengutsprache méglich. Personen
die im Kanton Basel-Stadt angemeldet sind, zahlen pro Nacht Fr. 7.50. Alle anderen Personen bezahlen in der
Regel Fr. 40.00 pro Ubernachtung” (Statistisches Amt Basel Stadt 2017, S. 26).

Die Sozialhilfe fiihrt Zahlen zur Notschlafstelle. Das Statistische Amt des Kantons bereitet die Daten auf
und fuhrt seit 2009 eine jahrliche Statistik. Die Statistik fir das Jahr 2017 weist auf das gesamte Jahr
bezogen insgesamt 415 unterschiedliche Personen aus, die flr unterschiedlich lange Zeitraume die
Notschlafstelle aufgesucht haben. Die Statistik zur Anzahl der in der Notschlafstelle verbrachten Nachte
zeigt, dass 53% der 415 Personen die Notschlafstelle fir 1 bis 7 Nachte aufgesucht haben, nur ein
geringer Teil bleibt Ianger in der Notschlafstelle: 9% verbrachten dort 61 bis 150 Nachte; 8% verweilten
mehr als 150 Nachte in der Notschlafstelle.

Im Vergleich zur durchgefiihrten Befragung der Personen in den 12 untersuchten Institutionen fallt die
in der Jahresstatistik 2017 ausgewiesene Verweildauer in der Notschlafstelle kirzer aus. In der
Befragung gaben von den 23 Personen, die in der Notschlafstelle Ubernachten, bereits 28% an, dass
sie 3 bis 12 Monate (also 90 bis 365 Tage) dort ibernachten; 24% suchen bereits seit mehr als einem
Jahr die Notschlafstelle auf. Eine Erklarung fir die im Vergleich zur Jahresstatistik der Notschlafstelle
langere durchschnittliche Dauer, wie sie in der schriftlichen Befragung festgestellt wurde, kdnnte sein,
dass die befragten Personen die Wohnsituation gesamthaft einschatzten und z.B. kurze Austritte aus
der Notschlafstelle nicht berticksichtigten. Ein weiterer Grund hangt mit der Stichtagsbefragung und der
damit erhéhten Wahrscheinlichkeit zusammen auf Menschen zu stossen, die bereits langer die
Einrichtung, also die Notschlafstelle aufsuchen.

Im Jahr 2017 waren im Durchschnitt 65% aller fur Frauen vorgesehenen Platze (12 Betten) belegt,
wahrend die Belegungsquote fir die 63 Platze bei den Mannern bei 57% lag. In den Wintermonaten ist
die Belegungsquote in aller Regel hoéher als in den Sommermonaten. Die vergleichsweise geringe
Auslastungsquote wird unterschiedlich gedeutet. Auf der einen Seite wird sie als Hinweis fiir eine
geringe Obdachlosigkeit gewertet. Auf der anderen Seite wird die geringe Inanspruchnahme u.a. mit
erschwerten Zugangen zur Notschlafstelle erklart (z.B. wegen der Kosten) und auch als Ausdruck fir
eine mangelnde Qualitat der Notschlafstelle gedeutet.
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Im Zeitvergleich der Jahre

2009 bis 2017 hat die
Auslastungsquote  sowohl
bei den Frauen als auch bei
den Méannern einen 9%-Anteill
kurvenférmigen Verlauf, die
Anstiege und Ruckgange in
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zwischen Mannern und €0.0
Frauen teilweise
gegenlaufig. Zwischen 0.
2009 und 2011 lag die 30.(
Auslastungsquote bei den 20.0
Frauen im Durchschnitt 10.
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durchschnittliche

Auslastung der 12 Platze

Abbildung 3:
Auslastungsquote der Notschlafstelle Basel nach Geschlecht 2009-2017
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Quelle: Sozialbericht 2017 (t13.11.02), eigene Darstellung.

von 70%stark zu. Bis 2015
kam es nochmals zu einem Anstieg der Belegungsquote auf 82%. Mit durchschnittlichen
Auslastungsquoten von 56% fir 2016 und 65% fir 2017 liegen die Anteile in jingster Zeit wieder
deutlich unter denen der Vorjahre.

Anders als bei den Frauen kommt es bei den Mannern gleich zu Beginn des Beobachtungszeitraums
zu einem Anstieg in der Bettenbelegung von 58% auf 70%. Danach sinkt die durchschnittliche
Jahresauslastung der 63 Platze auf 57% fir das Jahr 2011, bzw. 56% fir das Jahr 2012. Wie auch bei
den Frauen steigt die Auslastung in den darauffolgenden Jahren, allerdings nur bis 2014 auf 75%;
danach sinkt die durchschnittliche Belegung auf 58% im Jahr 2017.

Ein Blick auf die Altersstruktur zeigt fir das Jahr 2017, dass die 41- bis 50-Jahrigen mit 24% die grosste

Gruppe unter den

Nutzerlnnen der

Notschlafstelle bilden. Die Abbildung 4:

zweitgrosste  Gruppe sind Ubernachtende Personen in der Notschlafstelle nach ihrem Alter
die 31- bis 40-Jahrigen. lhr 18 bis 25 Jahre 26 bis 30 Jahre m 31 bis 40 Jahre
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Gruppe stellen die 51- bis 100%

60-Jahrigen mit einem 90%

Anteil von 21% dar. Es 80%

folgen die Altersgruppen 70% ]

der 26- bis 30-Jahrigen und iy =

der jungen Erwachsenen im i’gz

Alter von 18 bis 25 Jahren, 30%

12 bzw. 11%  aller

. 20%

Ubernachtenden. 10%

Zusammengenommen sind 0%
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zweitgrosste Gruppe.

Personen Uber 60 Jahre Quelle: Sozialbericht 2017 (Abb. 10-4/T10-2); Sozialhilfe des Kantons Basel-
sind mit 9.2% noch selten in Stadt, Notschlafstelle und Notwohnungen.

Notschlafstellen
vorzufinden.
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Im Vergleich dazu zeigt die durchgefiihrte Befragung in den 12 Einrichtungen eine ahnliche
Altersstruktur: Bei den 23 Personen, die angaben, in der Notschlafstelle zu Ubernachten, lag der
Altersschwerpunkt bei den 30- bzw. 36- bis 50-Jahrigen.

Der Blick auf den gesamten Untersuchungszeitraum von 2009 bis 2017 zeigt, dass die Anteile jlingerer
Erwachsener, d.h. der 18- bis 25-Jahrigen und der 26- bis 30-Jahrigen aber auch die nachsthdheren
Altersgruppen, d.h. die 31- bis 50-Jahrigen (zumindest seit 2013) im Zeitverlauf tendenziell
zurlickgehen, wahrend die Gruppe der alteren Nutzerlnnen kontinuierlich ansteigt. Der deutlichste
Anstieg ist bei den 51- bis 60-Jahrigen zu verzeichnen: Ihr Anteil lag 2009 noch bei 13%, 2017 liegt
dieser bei 21%. Insgesamt ist eine Alterung der Nutzerinnen der Notschlafstelle in Basel erkennbar.

Die Anzahl der Personen, die am 21.3.2018, d.h. in der Befragungsnacht die Notschlafstelle aufsuchten,
betrug 48, hiervon waren 7 Personen weiblich. In der Befragung selbst gaben 23 Personen an, dass sie
in der Notschlafstelle Gbernachten wirden. Nicht einmal die Halfte aller Personen, die die Notschlafstelle
aufsuchten, nutzen an diesem Tag die Tagesangebote der 12 untersuchten Einrichtungen oder sie
nahmen nicht an der Befragung teil. Die Auslastung der Notschlafstelle in einer vergleichsweise kalten
Nacht betrug bei den Mannern 65%, die beiden fur die Frauen zur Verfiigung stehenden Zimmer waren
zu 58% belegt.

8.2 Notwohnungen

Notwohnungen gehéren zu den Unterstitzungsformen, die gemass ETHOS-Typologie als
Ubergangswohnungen fiir wohnungslose Menschen verstanden werden. Bei den Notwohnungen im
Kanton Basel-Stadt handelt es sich um eine zunachst auf 6 Monate befristete Notlésung fiir Menschen
in der Sozialhilfe. Die Beziehenden sind angehalten, in dieser Zeit nach einer passenden Wohnung auf
dem freien Wohnungsmarkt zu suchen. Im weiteren Sinne kénnen die Wohnungen fir besonders
benachteiligte Personen oder zumindest Teile dieser Wohnungen (gemass Art. 16 des
Wohnraumférdergesetzes) unter die Kategorie Notwohnungen gefasst werden.

Die Personen gelten gemass ETHOS als wohnungslos, weil sie ohne Notwohnung wohnungslos waren.
Allerdings wird zwischen der Sozialhilfe und den Betroffenen ein auf 6 Monate befristeter Mietvertrag
abgeschlossen und mit Auslaufen des Mietvertrags erfolgt eine erneute Prifung der
Anspruchsberechtigung. Fir diese 6 Monate geniessen die Menschen somit mietrechtlichen Schutz.

Die Folgen der Wohnungslosigkeit sind mit den Notwohnungen deutlich abgefedert, denn den
Betroffenen steht nicht nur ein Schlafplatz, sondern eine Wohnung zur Verfugung. Nicht der Status
,obdachlos* entscheidet Uber die Mdglichkeit eine Notwohnung zu erhalten. Die Notwohnungen werden
vor allem an von Wohnungsnot (ohne Wohnung oder gekiindigtes Mietverhaltnis ohne
Anschlusslésung, bevorstehende Raumung) betroffene Familien (einschliesslich Alleinerziehende) mit
entsprechender Basler Kantonszugehorigkeit vergeben, denen Sozialhilfe zusteht. Nachrangig werden
alleinstehende wohnungslose Personen behandelt. Dieser Gruppe steht die Notschlafstelle zur
Verfigung, wenn im Segment der Notwohnungen die vorgesehenen Einzimmerwohnungen belegt sind.
Sie erhalten dort keine Wohnung, sondern lediglich eine Schlafmaéglichkeit.

Die Notwohnungen bestehen aus 49 Dreizimmerwohnungen, 48 Vierzimmerwohnungen 33
Zweizimmerwohnungen und 12 Einzimmerwohnungen (Stand September 2018). Die Gesamtzahl der
Bewohnerlnnen ist Uber das Jahr gewissen Schwankungen unterworfen, u.a. weil sich die Auslastungen
und Zusammensetzungen im Haushalt andern (z.B. bei Auszug eines Familienmitglieds,
Familienerweiterung durch Geburt eines Kindes) kénnen. Nach Angaben der Sozialhilfe Basel-Stadt
leben im September 2018 insgesamt 103 Erwachsene und 97 Kinder in den Notwohnungen.

In der Befragung leben gerade einmal 12 Personen in den Notwohnungen. Nur ein kleiner Teil der
Menschen, die Notwohnungen der Sozialhilfe beziehen, sucht die 12 in die Befragung einbezogenen



Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen in der Region Basel 42
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zeigt fur Basel-Stadt Quelle: Sozialbericht 2017 (Abb. 11-1/T11-1 u. Abb. 11-3/T11-1); Sozialhilfe
einen stetigen Ausbau des Kantons Basel-Stadt, Notschlafstelle und Notwohnungen.

der Notwohnungen.

2013 gab es 98

Notwohnungen, Ende 2017 stehen 156 Notwohnungen zur Verfigung. Offensichtlich reagiert die
Sozialhilfe auf eine steigende Zahl an Familien in Wohnungsnot. In Kombination mit Ergebnissen aus
anderen Statistiken (z.B. Anstieg der Familienmietzinsbeitragsquote) sind zunehmend mehr Familien
auf finanzielle Wohnhilfe angewiesen. Diese Hilfen sind Ausdruck einer steigenden Armut von Familie
in Basel, welche u.a. in Form der steigenden Anzahl von Familien in der Sozialhilfe deutlich wird.

Die Auslastung der angebotenen Notwohnungen liegt derzeit bei 92%. Bei Jahresabschluss standen
2017 insgesamt 13 Notwohnungen leer (5 Zweizimmerwohnungen, 6 Dreizimmerwohnungen und zwei
Vierzimmerwohnungen). Die Beobachtung, dass trotz Ausbaus die Auslastung der Notwohnungen seit
2011 im Jahresdurchschnitt jeweils bei Gber 90% liegt, ist ein deutlicher Hinweis fiir einen bestehenden
Bedarf. Nur ein geringer Teil der Betroffenen kann die Notwohnungen zlgig verlassen, wie es
ursprunglich angedacht war. Im Jahr 2017 werden 28% der Notwohnungen seit weniger als einem Jahr
von den gleichen Personen bewohnt, 51% der Haushalte leben seit einem bis drei Jahren in einer
Notwohnung. 6% der Betroffenen leben seit Uber 10 Jahren in der gleichen Notwohnung.

8.3 Wohn- und Wohnungslosenhilfe: Beispiele Diakonische Stadtarbeit und Heilsarmee

Die Erfassung der bestehenden Angebote der Wohn- und Wohnungslosenhilfe erweist sich als
schwierig. Viele Angebote fir Wohnungslose sind in Unterstitzungsangebote integriert, die
Gesundheitsprobleme, insbesondere Suchtproblematiken, psychische oder physische Erkrankungen
betreffen. Das Amt fir Sozialbeitrdge des Kantons Basel-Stadt listet in der Rubrik ,Begleitetes und
betreutes Wohnen fir diverse Zielgruppen® insgesamt 15 Anbietende auf, die teilweise noch einmal
ausdifferenziert sind und beispielsweise mehrere Wohnhauser und -projekte umfassen kénnen. Wie
viele Falle der Begleitung oder Beratung im Bereich der ambulanten und stationdren Wohnhilfe mit
Wohnungslosigkeit zu tun haben, I&sst sich anhand der einzelnen Geschéftsberichte der Einrichtungen
nicht genau bestimmen.

Im Folgenden méchten wir uns mit der Diakonischen Stadtarbeit Elim (ELIM) und der Heilsarmee auf
zwei grossere Einrichtungen in Basel fokussieren, die ambulante und stationare Wohnangebote
anbieten. Ihre Angebote richten sich an Menschen mit einer psychischen Erkrankung oder (Sucht-
YAbhangigkeit und auch an von Obdachlosigkeit bedrohte Personen aus. In der Mehrheit weisen die im
ELIM und in der Heilsarmee untergebrachten Personen zumeist Multiproblemlagen auf, durch die auch
das Wohnen erschwert ist oder die den Zugang zu Wohnraum einschranken.
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Die Heilsarmee in Basel bietet 48 Mannern und 36 Frauen in zwei Hausern Wohnplatze mit Betreuung
an. Hinzukommen 28 Wohnbegleitungen im Bereich des ambulanten Wohnens. Innerhalb des
begleiteten ambulanten Wohnens wird zwischen den Angeboten WONACH und WOMIT unterschieden.
Beide Angebote weisen praventive Aspekte auf, denn es geht um den Erhalt der Wohnung durch eine
Arbeit an den Multiproblemlagen. Das Angebot WONACH richtet sich an Menschen, welche eigenen
Wohnraum anmieten konnten und eine Wohnbegleitung benétigen; beim Angebot WOMIT hat die
Heilsarmee glinstigen Wohnraum angemietet und untervermietet den Wohnraum unter Auflagen (z.B.
Betreuungsvertrag). Wahrend die Personen im Frauen- bzw. Mannerhaus als wohnungslos gezahit
werden kdnnen, weil sie keinen eigenen Mietvertrag fur eine Wohnung im regularen Wohnungsmarkt
besitzen, sind die Klientinnen im ambulanten Wohnen im Sinne der Definition nicht wohnungslos, weil
sie entweder einen eigenen Wohnraum anmieten konnten oder einen Untermietvertrag mit der
Heilsarmee abgeschlossen haben.

Mit den bei der Heilsarmee unterstiitzten Personen im stationaren Bereich werden Betreuungsvertrage
abgeschlossen; diese einzuhalten sichert das Wohnen bei der Heilsarmee. Grundvoraussetzung fur den
Zugang zum Frauen- und Mannerwohnhaus ist ein Kostentrager, der die Kostengutsprache fir die
Unterkunft und Betreuung erteilt.

Eine Ausdifferenzierung der Griinde, warum die Personen im stationaren Wohnen sind, gibt es nicht.
Jedoch deutet vieles darauf hin, dass fir einen Grossteil der begleiteten Menschen ohne eine
Unterstitzung wie der Heilsarmee ein hohes Risiko besteht, obdachlos zu sein. Das zeigt eine interne
Statistik der Heilsarmee fiir den Bereich des ambulanten Wohnens: Unter den Griinden fir einen Eintritt
in die derzeit 26 versorgten Wohnplatze sticht die psychische Grunderkrankung heraus (24 Personen).
Es kommen zumeist weitere Problematiken hinzu, die die Multiproblemlagen dieser Menschen
verdeutlichen und die auch das Wohnen oder auch die Wohnungssuche massiv erschweren: 12
Personen sind an einer Sucht erkrankt, 18 haben ,Verwahrlosungstendenzen®, 6 waren von einer
Kiindigung des Mietvertrags bedroht, 15 befanden sich vor Eintritt in einer personlichen Krise und 10
waren vor der Zusammenarbeit mit der Heilsarmee obdachlos.

Was die Dynamik der Wohnein- und -austritte angeht, so zeigen die Zahlen der Heilsarmee mit 8
Eintritten und 10 Austritten im Jahr 2017 eine relativ hohe Durchlassigkeit von rund 35%. Dies ist
erstaunlich, da sich fiir 2017 12 Personen bereits seit mindestens drei Jahren und 7 Personen seit
mindestens 2 Jahren in der Wohnbegleitung der Heilsarmee befinden.

ELIM verfugt Gber 66 Wohnplatze, davon sind 29 stationar, 14 stationar mit Pflege und bei 23 handelt
es sich um ambulante, d.h. begleitete Wohnplatze. Die 29 stationdren Wohnplatze gehoéren seit
Griindung der Institution zum Angebotsinventar. Die meisten Klientinnen (vor allem im stationaren
Bereich) kommen aus tatsachlicher oder drohender Obdachlosigkeit. Die Klientinnen weisen teilweise
schwere Suchtproblematiken und Multiproblemlagen auf. 18 Austritte wurden im Jahr 2017 im
stationaren und ambulanten Bereich registriert, was bei 66 stationaren und ambulanten Platzen fir eine
gewisse Durchlassigkeit spricht. 8 Personen konnten in eine eigene oder noch betreute Wohnung
zurtckkehren.

Die stationdren und ambulanten Platze sind in der Regel belegt. Summiert man bereits die Anzahl der
Personen, die stationare Unterstitzungsangebote von ELIM (29) und der Heilsarmee (84) erhalten, sind
es 113 Personen, die keine eigene, mietvertraglich abgesicherte Wohnung des ,regularen®
Wohnungsmarkts besitzen und von den genannten Institutionen abhangig sind. Sie sind im Sinne der
ETHOS-Definition als wohnungslos einzuschatzen.

In der Hauptbefragung dieser Studie gaben 37 Personen an, dass sie in einer Einrichtung der Wohn-
bzw. Wohnungslosenhilfe leben. Selbst wenn nicht alle Klientinnen im stationaren Bereich aufgrund von
Wohnungslosigkeit in den Einrichtungen sind und u.U. eine eigene Wohnung ausserhalb der
Institutionen haben, fallt die tatsachliche Anzahl von wohnungslosen Personen in stationaren
Einrichtungen héher aus als die 37 in der Befragung ermittelten Personen.
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9 Kontextanalyse: Wohnungsmarkt

9.1 Auf dem Basler Wohnungsmarkt herrscht Wohnungsnot

Der Basler Wohnungsmarkt ist seit Idngerer Zeit angespannt. Die Mietpreise steigen und bezahlbarer
Wohnraum wird knapp, was wiederum zu mehr finanziellen Belastungen, insbesondere bei
einkommensschwacheren Haushalten fihrt. Wenn Mietpreise fur Haushalte mit geringem Einkommen
steigen, nehmen auch die Risiken zu, die
Wohnung aufgeben zu missen, in
Wohnungsnot zu geraten oder wegziehen
zu mussen. Der Zugang zum verknappten

Exkurs 12: Wirkungen des Wohnungsmarktes Basel

Wohnungsmarkt gestaltet sich noch Als  Ursachen fir die  schwierige Lage

schwerer, wenn neben  geringem einkommensschwacher ~ Haushalte  am Basler

Einkommen Situationen wie Wohnungsmarkt konnen gelten:

Arbeitsplatzverlust, Verschuldung oder e die konstant héhere Nachfrage an Wohnraum in
Basel,

Gesundheitsprobleme hinzukommen. Aus
Forschung und Praxis ist bekannt, dass
manche  ethnischen  Gruppen am
Wohnungsmarkt diskriminiert werden.
Auch in der schriftlichen Befragung dieser

o die geringe staatliche Steuerung der
Preisentwicklung, sowohl was den Verkauf und die
Vermietung, als auch den (Um)Bau von Wohnraum
mit anschliessender Neuvermietung angeht,

e der teilweise Wegfall glinstigen Wohnraums z.B.

Studie wurden der Wohnungsverlust und durch frithere Verkaufe stadtischer Liegenschaften,
die erschwerten Zugange zu gunstigem o die allgemeine Teuerung der Lebenshaltungskosten
Wohnraum mit Teuerung der Mieten z.B. z.B. auch fiir Miete und Nebenkosten.

nach einer Sanierung der Wohnung oder
des Gebaudes begriindet.

Ein Indikator fir den Mangel an Wohnraum auf dem freien Wohnungsmarkt stellt die Anzahl
leerstehender Wohnungen bzw. die Leerstandsquote dar. Basel-Stadt gehort schweizweit zu den
Kantonen mit der geringsten Anzahl an freien Wohnungen im Verhdltnis zum
Gesamtwohnungsbestand. Ein Blick auf die letzten beiden Jahrzehnte zeigt fir den Kanton sowohl
einen deutlichen Rickgang
in der Anzahl leerer
Wohnungen als auch in der Abbildung 6: Leere Wohnungen, Kanton Basel-Stadt, 1998-2018
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Wohnungsmarktes Quelle: Statistisches Jahrbuch des Kant Basel-Stadt, t09.2.01
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leerer Wohnungen  sinkt fiir den eigentlichen Wohnungsmarkt in Betracht kommen, also ohne

zwischen 1998 und 2014 leere Wohnungen, die fiir den Abbruch oder Umbau bestimmt sind.
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von 1’578 auf 245 und ist im Jahr 2018 wieder bei 782 leerstehenden Wohnungen.

9.2 Anstiege der Mietpreise

Die Mietpreise in den meisten nach Grésse und Alter der Wohnung erfassten Wohnklassen sind im
letzten Jahrzehnt angestiegen. Die starksten Anstiege betreffen Einzimmerwohnungen (+14.3% fur den
Zeitraum 2008 und 2018). Auch fir die 2- und 3-Zimmerwohnungen sind die Anstiege markant: Sie
betragen in der genannten Zehnjahresperiode 10.1%. Gleichzeitig stagnieren in vielen
Wirtschafszweigen schweizweit die Realldhne (bei leichtem Anstieg der Nettolohne) (Bundesamt fiir
Statistik 2018). In deren Folge verandern sich die zur Verfligung stehenden Aquivalenzeinkommen der
Haushalte nur wenig. In der Konsequenz nimmt die finanzielle Belastung durch das Wohnen eher zu.
Die schweizweite Studie von Bochsler et al. (2015) zeigt auf, dass insbesondere die finanziellen
Belastungen durch Wohnen fur Einkommensarmere hoch sind und im Zeitverlauf tendenziell zunehmen.
82% der Haushalte armutsbetroffener Menschen wohnten der Studie zufolge im Jahr 2012 in einer zu
teuren Wohnung, da die Wohnkosten mehr als 30% des Bruttoeinkommens betragen. Im Jahr 2007
waren es von den einkommensarmen Haushalten knapp 80% mit zu hohen Kosten.

Tabelle 12: Mietpreise von Wohnungen Basel-Stadt von 2008, 2018

Wohnungen Mietpreise in Franken Veranderungen gegeniiber 2008
2008 2018 Absolut in Franken Anstieg in %

1-Zimmer 580 663 +83 +14.3
2-Zimmer 877 966 +89 +10.1
3-Zimmer 1’083 1192 +109 +10.1
4-Zimmer 1’485 1’602 +117 +7.9
5-Zimmer 2’089 2'203 +114 +5.5
6-Zimmer 2’480 2’705 +225 +9.1

Quelle: Statistisches Amt des Kantons Basel-Stadt, 109.3.04; durchschnittliche Februarmiete, eigene
Berechnungen.

Einen weiteren wichtigen Indikator fir die Problematik des erschwinglichen Wohnraums zeigt die
Statistik der

Familienmietzinsbeitrage:

Wohnkostenzuschusse, wie Abbildung 7: Familienmietzinsbeitrage per Jahresende, Kanton
die Basel-Stadt, 2011-2017
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Quelle: Statistisches Jahrbuch des Kantons Basel-Stadt, t13.10.01.

Familienmietzinsbeitrage,
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waren es 2017 bereits 2’078 Familien. Entsprechend hat sich der Anteil der Haushalte, die eine solche
kantonale Bedarfsleistung erhalten, von 1.3% auf 2.4% erhdht.

9.3 Nicht jede Radumungsklage ist juristisch gesehen zuldssig

Als weitere Hinweise fir die angespannte Wohnungslage kénnen Konflikte zwischen Vermieterlnnen
bzw. Liegenschaftsverwaltungen und Mieterlnnen angesehen werden. Der Mieterverband in Basel, der
seine rund 10’000 Mitglieder in allen Fragen rund ums Mieten berat, ist hierfir eine wichtige Adresse.
Zwar fuhrt der Mieterverband keine entsprechenden Statistiken, aber laut deren Auskunft sind in den
letzten 6—7 Jahren verstarkt altere Personen in Wohnungsnot geraten; viele davon stammen aus der
unteren Mittelschicht oder sind von finanzieller Armut betroffen. Haufig sind es private Alterslésungen,
die solche Kiindigungen auffangen kénnen.

Bei klarer Rechtslage im Rahmen von ordentlichen und ausserordentlichen Kiindigungen kann eine
Mietpartei aus dem Mietobjekt ausgewiesen werden und es kann zu amtlich angeordneten
Wohnradumungen kommen. Fir ein solches Ausweisungsbegehren ist das Zivilgericht zusténdig. Die
Statistik des Zivilgerichts bestatigt fur die letzten 5 Jahre einen nennenswerten Anstieg der Begehren
fur eine Ausweisung aus der Mietwohnung. Zwischen 2013 und 2015 nahm die Zahl der
Ausweisungsbegehren zwar von 290 auf 247 ab; in den Folgejahren, d.h. 2016 und 2017, lagen die
Zahlen mit 301 und 305 Antrdgen jedoch deutlich héher als zu Beginn des Beobachtungszeitraumes.
Die infolge der Antrage gerichtlich angeordneten Wohnrdumungen weichen von dieser Entwicklung ab:
Seit 2014 sind diese Raumungen von 164 auf 118 deutlich zurlckgegangen. Aufseiten der
Vermieterlnnen gibt es in Basel somit mehr Antrage fir eine Wohnraumung, die aus juristischer Sicht
zunehmend abgewiesen werden. Folgt man den Zahlen des Amtsgerichts, so fiihrt der angespannte
Wohnungsmarkt nicht zwangslaufig zu einer héheren Zahl an Wohnungsverlusten in Form von
Wohnungsradumungen.

Fir die Beantwortung der Frage, wie Mietkonflikte geregelt werden, fehlen nach Auskunft des
Mieterverbands vielen insbesondere armutsbetroffenen Mieterlnnen Informationen Uber die bestehende
Rechtslage, wie zum Beispiel die Verlangerung der Frist fir die Zahlung von Mietzinsen um 30 Tage
bei Zahlungsverzug. Solche Informationen werden durch die kostenlosen Dienstleistungen der
Schlichtungsstelle fir Mietstreitigkeiten in Basel bereitgestellt; auch der private Mieterverband kann
Betroffene kostenlos beraten, sofern sie von Organisationen betreut werden, die Mitglied des
Mieterverbands sind.

Tabelle 13: Ausweisungsbegehren, Raumungsanordnungen, amtliche Raumungen, Rdumungen,
Zivilgericht Basel-Stadt

Jahr Raumungsklagen ) Gerichtliche I?urchfi{hrung
(Ausweisungsbegehren) Raumungsanordnungen amtlicher Ra&umungen

2013 290 160 114

2014 281 164 90

2015 247 163 98

2016 301 154 102

2017 305 118 79

Quelle: Jahresberichte Zivilgericht, 2013-2017
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9.4 Massnahmen des Kantons Basel-Stadt zur Bekampfung von Wohnungsnot

Um stadtischen Wohnraum flir einkommensschwachere Haushalte zu gewahrleisten und den Zugang
zu Wohnraum fur Wohn- und Obdachlose zu sichern, werden im Kanton Basel-Stadt unterschiedliche
Antworten diskutiert und Massnahmen eingeschlagen (vgl. dazu Regierungsrat des Kantons Basel-
Stadt 2018). Die objektbezogene Unterstutzung fordert z.B. gemeinnitzige Bautrager bei Bauprojekten,
etwa durch Vergabe vergleichsweise gunstigen Baulands oder durch zinsgiinstige Darlehen, damit
preisguinstiger Wohnraum angeboten wird.

Der Kanton Basel-Stadt verfolgt den Ausbau der Subjekthilfe. Damit ist gemeint, dass
Anspruchsberechtigte insbesondere finanzielle Zuschusse erhalten. Die Sozialhilfe verfolgt in
Zusammenarbeit mit Immobilien Basel-Stadt die Wohnraumférderung fir besonders benachteiligte
Personen auf dem Wohnungsmarkt gemass § 16 des Wohnraumférdergesetzes (WRFG). Fir
Personen, die Anspruch auf Familienmietzinsbeitrdge, Sozialhilfe oder Erga@nzungsleistungen zur
AHV/IV haben und trotz dieser Sozialleistungen keine Wohnung finden, wird, sofern vorhanden, von
Immobilien Basel-Stadt glinstiger Wohnraum zur Verfiigung gestellt.

Diese und weitere Subventionen sind zweifelsohne wichtig, um praventiv. Wohnungsnot und
Wohnungslosigkeit zu verhindern und die hohen Mietbelastungen insbesondere von armutsbetroffenen
Haushalten zu senken. Es ist lohnenswert Gber einen Ausbau der Hilfen und verbesserte Zugange auf
dem Wohnungsmarkt nachzudenken, wie etwa dem Bestandsausbau kantonseigener Wohnungen
durch Rickkauf oder Erschliessung von Bauland. Menschen, die bereits obdachlos bzw. wohnungslos
geworden sind, profitieren jedoch nur marginal von diesen Angeboten, weil die Angebote nicht
niederschwellig genug sind. Die genannten subjektbezogenen Hilfen bergen zudem Risiken, wie das
Beispiel der ,Gammelhduser® oder die Verfestigungstendenzen im Hilfesystem im Bereich der
Notwohnungen zeigen.

Exkurs 12: Verbesserung der Versorgung mit giinstigem Wohnraum aus Expertinnensicht

In der Studie wurden insgesamt 6 Workshops mit Fachkraften und weiteren Akteurlnnen aus dem Bereich
der Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und der Wohnhilfen durchgefiihrt. Auch der Zugang zum Wohnraum
wurde diskutiert. Vorschldge zur Verbesserung des Zugangs zum Wohnungsmarkt sind:

° Ausreichend bezahlbarer Wohnraum als Basis flr Unterstlitzungsangebote,

° Betreibungen als Ablehnungsgrund fiir subventionierte Wohnungen abschaffen.

° Zugange zu Wohnraum schaffen durch:

L] Bereitstellung kommunaler Wohnungen, Objekthilfe ausbauen,

L] verstarktes Erschliessen von Zusatzgarantien fur die Miete (z.B. Garantien durch Stiftungen),
L] garantierte Mietzahlung durch die Sozialhilfe fiir Klientinnen und Klienten mit Betreibungen,
L] Ausbau von Wohnungsvermittlung und Unterstitzung bei der Wohnungssuche,

L] Begleitung bei Wohnungsbesichtigungen.

o Professionelle Begleitung der Sozialhilfe beziehenden Personen, die Notwohnungen der Sozialhilfe
erhalten, da Anschlusslésungen fir Notwohnungen und die Ablésung von der Sozialhilfe nicht wirklich
gelingen.

. Hilfen auch bei veranderten Anspruchsberechtigungen, z.B. bei Abldsung aus der Sozialhilfe, damit die
Betroffenen nicht wohnungslos werden.

o Starkung der Zusammenarbeit zwischen den Einrichtungen.

o Professionalisierung im komplexen Themenfeld Wohnen durch entsprechende Weiterbildungen (Recht,
Soziale Arbeit, Wissen Uber 0rtliche Hilfen).
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10 Umfeldanalyse: Nachbarkantone und Ausland

10.1 Kanton Aargau

Im Kanton Aargau gibt es sehr wenige, allenfalls punktuelle Angebote zur Linderung von
Obdachlosigkeit. Im Kanton Aargau missen gemass kantonalem Sozialhilfe- und Praventionsgesetz
die Gemeinden selber oder gemeinsam mit anderen Gemeinden Notunterkinfte fur Obdachlose
erstellen und betreiben oder diese Aufgabe Dritten tibertragen. Eine Umfrage aus dem Jahr 2017 zeigt,
dass 24 der 129 Gemeinden Uber eine oder mehrere Notwohnungen verfligen. Es existiert noch keine
kantonale oder von Gemeinden verwaltete Notschlafstelle. Ab 1. September 2019 soll in Baden eine
kantonale Notschlafstelle mit insgesamt zwolf Schlafplatzen in Betrieb gehen.

Auch andere Angebote fir Obdach- und Wohnungslose sind eher selten; wenige Trager bieten
begleitetes Wohnen an, wie etwa HEKS, die selbst Wohnungen flir die Zeit des begleiteten Wohnens
anmietet und an die betroffene Person untervermietet. Eine wichtige Anlaufstelle im Kanton Aargau ist
das christliche Sozialwerk HOPE, das ebenfalls Unterkiinfte fir Obdachlose vermittelt und zudem
Uberlebenshilfe (Hygiene, Waschen von Kleidern) sowie Beratung und Begleitung anbietet. Die
Heilsarmee Aargau Sid unterhalt 3 Notunterkiinfte (Sozialstudios) flr maximal 6 obdachlose
Menschen, die fir einen Zeitraum von hdchstens 3 Monaten von den Betroffenen genutzt werden
kénnen. Diese Unterkiinfte sind Uber das Jahr ausgelastet und es gibt eine Warteliste. Zudem unterhalt
die Heilsarmee in Aargau drei Platze im Bereich des begleiteten Wohnens und bietet Uberlebe nshilfe
in Form von Essen und Kleidung an.

In unserer Befragung vom 21.3.2018 stammen 6 der 206 Personen, die obdachlos, wohnungslos sind
oder sich im prekadren Wohnen befinden, aus dem Kanton Aargau.

10.2 Kanton Basel-Landschaft

Wie auch Aargau betreibt der Kanton Basel-Landschaft keine eigene Notschlafstelle. Die Unterbringung
von Obdachlosen fallt gemass Sozialgesetz in den gesetzlichen Aufgabenbereich der Gemeinden. Zu
den bekanntesten Anbietenden von Wohnraum gehért der Verein fir Sozialpsychiatrie mit seinen
stationaren Hausern in Frenkendorf (Sophie Blocher Haus), Reinach und Miinchenstein. Hinzukommen
Angebote des begleiteten Wohnens. Die Angebote wenden sich jedoch nicht explizit an Obdachlose,
sondern allgemein an Menschen mit einer psychischen Beeintrachtigung.

In den Gemeinden gibt es vereinzelt Unterstitzungsangebote (z.B. durch Caritas beider Basel, HEKS),
die sich oftmals allgemein an armutsbetroffene Menschen richten. Die Heilsarmee hat in Liestal ein
Wohnheim (Die Briicke) mit 9 maoblierten Einzelzimmern fir Menschen, die in Notsituationen
voriibergehend Obdach bendétigen. Nach Auskunft der Heilsarmee bleiben diese Menschen 6 bis 18
Monate lang im Wohnheim.

Dass Basel-Stadt fir obdachlose Menschen, die aus Basel-Landschaft stammen, aufgrund seiner
unterschiedliche Angeboten eine wichtige unterstitzende Funktion hat, bestatigt auch die in dieser
Studie durchgefiihrte Befragung. 15%, d.h. 31 der 206 als obdachlos eingestuften Personen haben
Ihren Lebensmittelpunkt im Kanton Basel-Landschaft und nutzen die Angebote der 12 in die Befragung
einbezogenen Einrichtungen in Basel-Stadt.

10.3 Landkreis Lérrach (D)

Der an die Kantone Basel-Stadt, Basel-Landschaft und Aargau sowie an das Elsass angrenzende und
sich bis in den Nordschwarzwald erstreckende Landkreis Loérrach zahlt Ende 2016 rund 227000
Einwohner und besitzt eine leicht hohere Einwohnerzahl als der Kanton Basel-Stadt (Ende 2016:
193'021); mit 282 Einwohnern pro km2 weist der Landkreis Lérrach jedoch eine deutlich geringere
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Einwohnerdichte als der Kanton Basel-Stadt (5217 Einwohnern pro km2) auf. Die geringere Dichte ist
nicht unbedeutend fiir die Thematik, denn Obdachlosigkeit wird eher in urbanen Gebieten beobachtet
(vgl. fir Baden-Wlrttemberg die Studie von Evers/Ruhstrat 2014).

Zur Beschreibung der Obdachlosigkeit kann im Landkreis Lérrach auf Daten zurlickgegriffen werden,
die in der Hauptsache von den értlichen Fachstellen der Wohnungslosenhilfe erhoben werden. Die fir
den Landkreis Lorrach zustandige AGJ-Wohnungslosenhilfe weist in seinem Jahresbericht 2017 auf die
weiterhin hohe Relevanz der Wohnungslosigkeit im Landkreis hin und verweist dabei auf mehrere
Beobachtungen. So ist die Anzahl der Ubernachtungen in der einzigen Notschlafstelle (Erich-Reisch-
Haus) im Landkreis im 10-Jahrestrend angestiegen, wenngleich in diesem Zeitraum Zuwachse und
Rickgange zu beobachten waren: Bedingt durch die Ausweitung auf ein Ganzjahresangebot kam es
zunachst zu einem starken Anstieg der Ubernachtungszahlen von 431 im Jahr 2008 auf 2105
Ubernachtungen im Jahr 2010; in den Folgejahren ging die Zahl an Ubernachtungen von 1845 fir das
Jahr 2011 auf 1‘020 Ubernachtungen (2013) zuriick; seitdem ist der Trend nicht eindeutig zu
bestimmen, und es wechseln sich teilweise im Jahresturnus leichte Anstiege und leichte Rlickgange ab
(AGJ Wohnungslosenhilfe 2017). 2017, im letzten Beobachtungsjahr der Zeitreihe, nutzten 155
Personen die Notschlafstelle und Gibernachteten in der Summe 1‘384 Tage dort. Der grosste Teil der
Personen, die die Notschlafstelle aufsuchen, entstammt den stédtischen Gebieten des Landkreises
Lorrach.

Nahezu gleich geblieben ist die Zahl der Personen in den langerfristigen Wohn- und
Betreuungsangeboten nach dem 8. Kapitel SGB Xl (Aufnahmehaus und Stationare Hilfe). 2017 waren
es 141 Personen mit 11°230 Ubernachtungen, 2016 machten 144 Personen bei 11148 Ubernachtungen
davon Gebrauch. Der Frauenanteil in den Wohnhilfen ist seit 2013 mit der Ausweitung von
Frauenplatzen von 13% auf 20% angestiegen.

Der Bereich der Wohnungssicherung weitet sich im Landkreis Lérrach aus. 2017 hat die Fachstelle der
Wohnungssicherung 343 Haushalte beraten und es konnten dadurch mehr als 100 Haushalte ihre
bisherige Wohnung sichern oder eine alternative Wohnung finden.

Zusammenfassend halt die AGJ Wohnungslosenhilfe in ihrem Jahresbericht fest, dass
Wohnungslosigkeit, Sucht und psychische Erkrankungen auch im Jahr 2017 einen zentralen Stellenwert
in der sozialarbeiterischen Begleitung eingenommen haben und deshalb noch mehr enge
Kooperationen mit den entsprechende medizinischen, (sozial)-psychiatrischen Fachstellen notwendig
sind.

Eine weitere Datenquelle fiir die Beschreibung der Obdachlosigkeit bildet die vom Land Baden-
Wirttemberg in Auftrag gegebene und von der Gesellschaft fir innovative Sozialforschung und
Sozialplanung bislang einmal durchgefiihrte Studie zu Umfang und Struktur von Wohnungslosigkeit in
Baden-Wirttemberg (GISS-Studie). Fur den Landkreis LArrach wurden im Jahr 2014 524 Personen als
Wohnungslose registriert, wovon 393 Personen ordnungsrechtlich untergebracht waren, was einem
Anteil von 74,6% entspricht (Evers/Ruhstrat 2014: 132). Ordnungsrechtlich meint die Anwendung des
Polizeigesetzes des Landes Baden-W irttemberg (PolG BW). Die Ortspolizeibehérde ist fir die Abwehr
aus unfreiwilliger Obdachlosigkeit drohender Gefahren (auch die die Offentliche Sicherheit oder
Ordnung bedrohen) zustdndig. Stadte und Gemeinden haben als Ortspolizeibehdrde obdachlose
Menschen im Bedarfsfall mit Unterkunft zu versorgen (§§ 1,3 PolG BW; §§ 62 Abs. 4, 66 Abs. 2 und 68
Abs. 1 PolG BW).

Laut GISS-Studie kamen im Jahr 2014 Landkreis Lorrach auf 1°‘000 Einwohnerlnnen 2,4 wohnungslose
Personen (Evers/Ruhstrat 2014: 35). Im Vergleich dazu war die Anzahl der Wohnungslosen im
Bundesland Baden-Wirttemberg mit 2,1 Personen pro 1°‘000 Einwohnerinnen geringer und auch der
Anteil derjenigen, die ordnungsrechtlich untergebracht waren, lag mit 63% niedriger (ebenda: 11 ff.). Im
Vergleich zu den 35 Landkreisen in Baden-Wrttemberg liegt Lorrach an vierter Stelle und weist damit
einen Uberproportionalen Anteil an wohnungslosen Menschen auf.
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Eine dritte Datenquelle fiir die Beschreibung der Obdachlosigkeit im Landkreis Lérrach bilden die von
der Liga der freien Wohlfahrtspflege in Baden-Wirttemberg e.V. (LIGA) durchgefihrten
stichtagsbezogenen Erhebungen zu Frauen und Mannern in Wohnungsnot, die Hilfe nach §§ 67 ff. SGB
XIlI'in Anspruch nehmen (LIGA 2016). Danach ist die Zahl der Klientlnnen im genannten Hilfesystem
zwischen den Jahren 2011 und 2016 jahrlich angestiegen. Betrug die Zahl der Klientinnen im Jahr 2011
noch 170, waren es 2016 bereits 213 Personen, die Hilfen in Anspruch nahmen, davon waren 20,7%
Frauen (LIGA 2016: 16).

Der Anstieg der Wohnungslosigkeit im Landkreis Lorrach liegt damit im Trend der meisten anderen
Land- und Stadtkreise Baden-Wirttembergs, die in den letzten Jahren ebenfalls steigende
Klientinnenzahlen registrieren. Dem Anstieg der Klientinnenzahlen wird im Landkreis Loérrach haufig in
Form von Nothilfen begegnet, worunter die Unterbringung in zumeist einfachen Notfallbetten gehort.
Den Ergebnissen der LIGA-Studie folgend erhielten im Jahr 2016 37% aller Hilfesuchenden im
Landkreis eine Notversorgung, 32% waren in einer Wohnung untergebracht und 23% erhielten einen
Platz in den Facheinrichtungen nach §§ 67 ff. SGB XII (LIGA 2016: 22).

Die Zahl Klientinnen der Wohnungslosenhilfe ist im Landkreis Lérrach im Landesvergleich hoch. Sie
liegt auf Rang 6 von 35 Landkreisen. Damit gehért der Landkreis Lérrach zu den Landkreisen mit einem
vergleichsweise hohen Versorgungsgrad an qualifizierter Hilfe nach dem SGB XII (LIGA 2016: 41).

Die Quote des fir die Wohnungslosenhilfe genutzten Individualwohnraums im Landkreis Lorrach liegt
nahe dem Durchschnitt von Baden-Wirttemberg. Es ist aber aus Sicht der Expertinnen der
Wohnungslosenhilfe im Landkreis Lérrach zunehmend schwierig auf dem 6rtlichen Wohnungsmarkt den
entsprechenden Wohnraum fur Menschen in Wohnungsnot zu akquirieren.

Zusammenfassend kann anhand der vorhandenen Daten eine im Vergleich zum gesamten Bundesland
Baden-Wirttemberg héhere Dichte der Obdachlosigkeit und bezogen auf die letzten 5 bzw. 10 Jahre,
ein Anstieg der Wohnungslosigkeit im Landkreis Lérrach beobachtet werden. Ob die Obdachlosigkeit in
Basel durch diesen Zuwachs tangiert wird, etwa durch eine vermehrte Inanspruchnahme der Angebote
in Basel, kann empirisch nicht hinreichend beantwortet werden. Die Befragung in den Institutionen weist
einen minimen Anteil aus. 2%, d.h. 9 der 469 befragten Personen, haben ihren Lebensmittelpunkt in
Deutschland. Ein wichtiger Grund, warum wenige Menschen aus dem Landkreis Lérrach auf die
Angebote in Basel-Stadt zuriickgreifen, kénnte der in den letzten Jahren zu beobachtende Ausbau der
Wohnungslosenbhilfe im Landkreis Lorrach sein.

10.4 Gemeinde Saint-Louis (F)

In Saint-Louis ist vonseiten der Gemeinde das Centre Communal d'Action Sociale (CCAS) fur die
Unterbringung von obdachlosen Personen zustandig. Dazu wird innerhalb der Gemeinde mit zwei
Institutionen zusammengearbeitet. Uber die Institution Saint-Vincent-de-Paul stehen acht Betten fiir
eine voriibergehende Unterbringung zur Verfligung. Weiter werden uber die Institution Aléos drei Platze
im Bereich des betreuten Wohnens angeboten. Diese insgesamt 11 bestehenden Platze sind haufig
ausgelastet. Wenn die Nachfrage nach Notunterbringungen das Angebot in der Gemeinde Ubersteigt,
erfolgt eine koordinierte Vermittlung nach Mulhouse. Obdachlose Personen kénnen sich auch tber eine
zentrale Notfallnummer in Mulhouse melden, wenn sie eine Unterkunft benétigen und werden dann
entsprechend vermittelt.

Gemass der interviewten Fachperson hat sich die Zusammensetzung der von Obdachlosigkeit
betroffenen Personen in Saint-Louis in den vergangenen Jahren stark verandert. Wahrend es friher
eine Uberschaubare Zahl von obdachlosen Personen gab, welche den Behdrden meist seit langerem
bekannt war, ist das Spektrum der betroffenen Personen heute deutlich grosser. Dies wird unter
anderem darauf zuriickgefuhrt, dass die Situation auf dem Arbeitsmarkt fir Stellensuchende in den
letzten Jahren schwieriger geworden ist. Weiter wurde auf die hohe Zahl von mobilen mittellosen
Personen aus anderen EU-Landern hingewiesen, welche sich in Saint-Louis auf der Suche nach einer
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Arbeitsstelle aufhalten und oftmals von Obdachlosigkeit betroffen sind. Darunter sind auch vermehrt
Familien aus Sud- und Osteuropa.

Um Wohnungsverluste zu verhindern, ist das Centre Communal d’Action Sociale eng in den Prozess
von Radumungsverfahren eingebunden. Die betroffenen Personen werden zur Behérde vorgeladen und
es wird zum Beispiel versucht, einen Riickzahlungsplan fir die Mietschulden aufzustellen und mit der
Liegenschaftsverwaltung in Kontakt zu treten, um die Raumung zu stoppen. Mit Personen, welche
vorubergehend untergebracht wurden, wird im Rahmen der Unterstitzung durch die Sozialhilfe auch
versucht, wieder eine Wohnung zu finden, wobei unter anderem Bewerbungen fur Sozialwohnungen
aktiv unterstitzt werden. Da es aber sehr viele Bewerbungen fur Sozialwohnungen gibt, ist es haufig
relativ schwierig, eine Wohnung zu finden, selbst wenn die Bewerbung von der Sozialhilfe unterstitzt
wird.

Eine besondere Form der Wohnhilfe, welche in Frankreich existiert und von der interviewten Fachperson
auch fir Saint-Louis gewunscht wurde, ist ein ,systéme de bail glissant”. Bei diesem System mietet eine
soziale Institution ein bestimmtes Kontingent an (Sozial-)Wohnungen, welche sie an Personen
untervermietet, welche auf dem freien Wohnungsmarkt keine eigene Wohnung finden. Dabei gibt es
eine enge soziale Begleitung, um die Personen Schritt fiir Schritt wieder an ein selbststandiges Wohnen
heranzufihren. Wenn die Miete selbststandig bezahlt werden kann, kénnen die Personen in der
Wohnung bleiben und selbst Mietende werden, im Gegenzug wird der Institution eine andere Wohnung
Ubertragen.



Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekares Wohnen in der Region Basel 52

11 Empfehlungen

Vorbemerkung

Die im Folgenden vorgeschlagenen Empfehlungen und Massnahmen verflechten die Ergebnisse aus
der quantitativen Zahlung, der Lebensweltanalyse von Betroffenen, den Interviews mit Vertreterinnen
der Praxisinstitutionen und den Kontext- und Umfeldanalysen und sie berlcksichtigen wichtiges
Feedback aus den Workshops mit den Einrichtungen und hierzu eingeladenen Fachkraften. Sie sind
somit empirisch, theoretisch und auch praxisbezogen begrindet. Die Formulierung von
handlungsrelevanten Empfehlungen ist aus einem wichtigen Grund zum jetzigem Zeitpunkt besonders
herausfordernd: Weil Obdachlosigkeit in der Schweiz ein bisher kaum beforschtes Thema ist, weil Politik
und Praxis weitgehend ohne wissenschaftlich fundierte Rahmung stattfindet und weil die vorliegende
Untersuchung keine vergleichbare Vorlauferstudie findet, an der sie ihre Fragestellungen und Antworten
scharfen kann.

Vor diesem Hintergrund hat sich das Forschungsteam entschieden, eher wenige, daftir grundsatzlichere
Handlungsempfehlungen zu formulieren. Diese folgen den theoretischen Uberlegungen, dass
Obdachlosigkeit eine besonders gravierende Form von Armut ist, weil sie mit dem Fehlen eines rechtlich
geschiitzten Zugangs zu einer Wohnung, massiven Einschrankungen der Nutzung von Wohnraum und
dem mangelnden Erleben von Privatheit einhergeht (Edgar 2012, FEANTSA 2018). Menschen in einer
solchen Situation sind den Gefahren von Vereinsamung, kdrperlicher Deprivation und gesellschaftlicher
Exklusion in besonderem Masse ausgesetzt.

Die Sicherstellung und Verbesserung der Grundbedingungen des Wohnens ist Voraussetzung fir ein
menschenwirdiges Leben (UNO 2016). Deshalb haben wir uns dazu entschieden, die Empfehlungen
entlang dem Risiko fiir ein bedrohtes (Uber)leben zu strukturieren.

Empfehlung 1: Strassenobdachlosigkeit in Basel beenden

Rund 50 Personen schlafen gemass Studienergebnissen in Basel draussen, weitere rund 50 Personen
Ubernachten in den Notunterkiinften. Unsere Schatzungen weisen keine erhebliche Dunkelziffer bei der
Strassenobdachlosigkeit aus. Aus den Gesprachen mit den Betroffenen resultiert, dass Basel keine
Magnetwirkung fir Obdachlose aus anderen Regionen hat, weder fiir Menschen aus den umliegenden
Kantonen, noch fur mittellose Menschen aus Ost- und Zentraleuropa. Angesichts dieser
Uberschaubaren Zahl von Menschen, ist der Anspruch berechtigt, Obdachlosigkeit strukturell wie auch
individuell zu Gberwinden, gerade weil auch bei den meisten Betroffenen der Wunsch nach einem festen
Obdach gross ist. Weil von Obdachlosigkeit erhebliche, teilweise lebensbedrohliche Risiken ausgehen,
muss oberstes Ziel sein, kurzfristig und unbiirokratisch ein festes Obdach zur Verfligung zu stellen.

Massnahmen:

Verdnderung der Vergabepraxis der kantonalen Notschlafstelle oder der Aufbau einer
zivilgesellschaftlichen Alternative

Rein rechnerisch stehen in Basel-Stadt 75 Betten fir Manner und inzwischen 28 Betten fir Frauen in
den beiden kantonalen Notschlafstellen zur Verfigung. Weitere temporére
Ubernachtungsméglichkeiten werden von einzelnen Institutionen gestellt. Basel-Stadt verfiigt also
bereits heute (ber diejenige Anzahl an Ubernachtungsmdglichkeiten, die es aktuell braucht, um
Strassenobdachlosigkeit in der Stadt zu beenden. Damit rlicken die Praxis der Vergabe und die daran
gebundenen Bedingungen sowie die Akzeptanz der Unterkunft bei den potenziellen Nutzenden in den
Vordergrund der Diskussion.

Vorgeschlagen wird ein mindestens zweijghriges Pilotprojekt ,Bedingungslose Notschlafstelle”:
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= Falls die kantonale Notschlafstelle Pilotprojekt ist: Das bisherige Regulierungsprinzip ,Preis®
(Kostengutsprache fiir Sozialhilfebeziehende/Kosten fiur in BS Angemeldete: 7,50.CHF/alle
anderen: 40CHF) wird durch das Prinzip ,Bedarf* ersetzt. Bedarf sollte wie bisher nachgewiesen
werden (1) durch die Sozialhilfe und (2) durch die Einrichtungen in der Obdachlosenhilfe, neu aber
auch (3) durch die Personen selbst. An die Stelle einer bedingten Nothilfe tritt die bedingungslose
Nothilfe.

= Falls die kantonale Notschlafstelle nicht das Pilotprojekt ist, dann sollte eine eigene Liegenschaft
gesucht werden (eine Realisierung als Netzwerk, z.B. Uber verschiedene Standorte verteilt, wird
aufgrund des vergleichsweise hohen administrativen Aufwandes nicht vorgeschlagen). Bei einer
neuen Liegenschaft wird die Idee erweitert: Es wird von der reinen Notschlafstelle abgesehen und
ein ,Haus fir Obdachlose® anvisiert (d.h., die Obdachlosen kénnen dort Gibernachten und auch
tagstber dort sein). Zimmerzahl: mind. 25; Bettenzahl: mind. 50, verteilt auf Einzel-und
Zweierzimmer; ein grdsserer Raum als Notfallmassenlager; Haustiere erlaubt; Kiche,
Waschgelegenheiten etc. Die Flihrung des Hauses erfolgt nach den Grundsatzen ,Partizipation®,
~,LEmpowerment* und ,Selbstverantwortung®. Alle Einrichtungen im Bereich Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit sowie prekares Wohnen sind zuweisungsberechtigt und bilden die Tragerschaft;
statt Kontingente und Bedingungen wird durch eine Website die Anzahl freier Betten auf aktuellem
Stand pro Nacht angezeigt. Eine professionelle Soziale Arbeit spricht die Menschen im Haus aktiv
an und arbeitet mit ihnen an der Veranderung ihrer Situation; ehemalige Obdachlose sollten als
Freiwillige mitarbeiten kénnen (peer-to-peer).

Risikoanalyse:

Risiko

Gesetzeskonflikte mit Blick auf
Gleichbehandlung und
Anspruchsberechtigung.

Die Zahl der Nachfragen
Ubersteigt die Anzahl
verflgbarer Betten.

Es kommt grundsatzlich zu
héheren Inanspruchnahmen als
urspriinglich kalkuliert.

Es kommt zu
Verdrangungsprozessen
zwischen Gruppen.

Personen bleiben lber sehr
lange Zeit im ,Haus fir
Obdachlose®.

Die Ziele der kantonalen
Sozialhilfe und der Christoph
Merian Stiftung geraten
zueinander in Konflikt.

Das Risiko des Riickzugs und
des Verlusts der bestehenden
Tagesstruktur steigt durch die
Errichtung eines ,Hauses flr
Obdachlose*.

Losungsstrategie

Bedarfsfeststellung ersetzt das Regulierungsprinzip ,Preis*.

Notfallszenario (z.B. Massenlager); Einrichtungen stellen wie anhin
temporare Ubernachtungsméglichkeiten zur Verfiigung; Absprachen in
Tragerschaft.

Rickgang des Dunkelfelds ist grundsatzlich erwiinscht, auch wenn
Angebote dadurch an Kapazitatsgrenzen stossen und Anpassungen an
den tatsachlichen Bedarf offensichtlich werden

Konfliktschlichtung durch Professionelle und Peers (ehem. Obdachlose);
Thematisierung durch Sozialarbeit; Zusammenarbeit mit Fachpersonen
anderer Institutionen (insbes. UPK).

Tragerschaft breiter aufstellen, insbes. starkere Einbindung von
Tragerschaften im Bereich Wohnprojekte; Prifen von experimentellem
Wohnen (temporare Wohnmodule, brownfield land/Zwischennutzungen).

Das Verhaltnis ist zu klaren; die CMS richtet ihr Handeln gerade nicht an
den politischen Vorgaben aus, sondern ist ihrem Stiftungszweck
verpflichtet. Daraus ergeben sich Méglichkeiten der eigenstandigen
Interpretation von ,Not“, ,Obdach® und auch dem Kreis der Nutzenden.

Das ,Haus fiir Obdachlose* wird entsprechend professionell betreut.
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Koordinieren von Offnungszeiten, Ruherdumen und Aufbewahrungsméglichkeiten aus der
Perspektive der besonders vulnerablen Teilgruppe (Strassenobdachlose)

Die Studie zeigt, dass von Obdachlosigkeit betroffene Menschen zentrale Grundbedurfnisse nach
Schutz, Erholung und Sicherheit nicht oder kaum befriedigen kénnen. Aufgrund der verschiedenen
Offnungszeiten der Einrichtungen in Basel sind die Personen zu unfreiwilligen Wanderungsbewegungen
gezwungen. Obdachlose Personen haben wenige Wahlmdglichkeiten; die Entscheide der Institutionen
(inkl. Schliessungen) wirken sich direkt auf ihre Tagesstruktur aus.

Die Institutionen positionieren sich derzeit auf unterschiedliche und wenig koordinierte Weise: Fr
einzelne Institutionen sind die ,,Strassenobdachlosen* eine wichtige Zielgruppe (insbes. Tageshaus fiir
Obdachlose), entsprechend umfangreich ist das Angebot in grundlegenden Bereichen (Waschen,
Duschen); allerdings schliesst die Einrichtung zu bestimmten Zeiten, was in Widerspruch steht zu den
dauerhaften Bedarfen der Zielgruppe. Andere Institutionen richten ihre Angebote an verschiedene
Gruppen aus, die von gesellschaftlicher Marginalisierung betroffen sind (z.B. Treffpunkt Glaibasel) oder
grundsatzlich an alle Menschen, die in Not geraten sind (z.B. Gassenkiliche). Bei Schliesszeiten
entstehen Drucksituationen fur die weiterhin gedffneten Institutionen, und fir obdachlose Personen ist
sowohl die =zeitlich befristete Angebotsstruktur als auch die Exklusivitdt von Hilfen schwer
nachvollziehbar.

Aus Sicht der rund 100 obdachlosen Menschen missen die Institutionen ihre Angebote besser
koordinieren, damit die bestehenden Bedarfe sichergestellt werden kdnnen. Dazu gehdren neben den
bereits vorhandenen Angeboten (Essen, Duschen, Waschmaschinen) auch Mdglichkeiten, sich abseits
des Tagesbetriebes in angemessener Ausstattung auszuruhen (separate Radume mit Sofa/Betten) und
mit professioneller Hilfe an der Veranderung ihrer Situation zu arbeiten (moglichst in einer ruhigen und
die Privatsphare sicherstellenden Atmosphére fir Beratung). Ebenso benétigen Menschen ohne
Wohnung Mdglichkeiten, persdnliche Dinge und ihre Dinge des taglichen Lebens zu deponieren
(Kleiderschranke, Spint, Schliessfacher). Diese Angebote sollten kostenlos und nicht von
eingeschrankten Offnungs- und Schliessungszeiten betroffen sein.

Risikoanalyse:
Risiko Lésungsstrategie
Die Institutionen kdnnen aus Subventionspraxis/Eigenfinanzierung Uberpriifen;
Subventionsgriinden bzw. Zielgruppenfokussierung Uberpriifen; Koordination mit anderen

beschrankter Eigenmittel nicht auf  Institutionen.
die Schliessungen ihrer Angebote
verzichten.

Es gibt keine Raumlichkeiten fur Prifen, ob eine der Institutionen die ,besten” Voraussetzungen fiir ein

die zusatzlichen Angebote (z.B. oder mehrere Angebote hat; Institution entsprechend zugunsten der
Ruheraum). priorisierten Umsetzung von anderen Aufgaben entlasten.

Es kommt zu Kontroll- Absprachen unter den Institutionen durch ein gemeinsames Commitment
/Konkurrenzsituationen, wer fur die Zielgruppe verstarken; die Studie hat gezeigt, dass die meisten der
Ruheraume, Schliessfacher etc. Strassenobdachlosen in den Institutionen persénlich bekannt sind, was

in Anspruch nehmen darf. die Zuweisungspraxis/Berechtigung erleichtert.

Die Einflihrung der Kategorie Faktisch besteht diese Segmentierung bereits heute (auch unter den
»,Obdachlose” bewirkt eine Nutzenden), sie wird neu lediglich vonseiten der Trager von Angeboten
Segmentierung unter den sichtbar gemacht.

Nutzenden .
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Auf kultursensible, Angebote entsprechend adressatengerecht entwickeln.
genderspezifische Bedirfnisse

wird nicht genug eingegangen,

somit werden nicht ,alle” erreicht.

Empfehlung 2: Housing First Strategie fiir Basel entwickeln

Housing First wird in vielen Landern erfolgreich im Rahmen der Férderung der sozialen Gesundheit
umgesetzt. Die Grundidee fokussiert auf die positive Wirkung einer stabilen Wohnsituation: Anstelle des
Durchlaufens unterschiedlicher, insbesondere an Wohnkompetenz, an der Abstinenz z.B. von Sucht
und an der Kooperation mit den staatlichen Einrichtungen gekoppelten Unterbringungsformen wird eine
Wohnung ohne solche Bedingungen zeitnah vermittelt. Durch sofortigen Bezug einer Wohnung werden
gesundheitliche Belastungen vermindert, zudem kommt es zu einer sofortigen Entlastung, weil
Grundbedirfnisse wie Erholung, Warme und der Wunsch nach Schutz und Sicherheit besser befriedigt
werden; dadurch wird auch die Gesundheit gestarkt. Durch einen festen Wohnsitz werden bereits
bestehende chronische und soziale Krankheiten leichter zu behandeln, auch mobile medizinische,
psychologische und sozialarbeiterische Dienste kdnnen die Personen besser erreichen. Langfristiges
Ziel von Housing First ist es, am Programm teilnehmende Personen nach einer Phase des Wohnens in
den ersten Wohnungsmarkt zu entlassen.

Das in Basel bestehende System des begleiteten Wohnens ware ein Ansatzpunkt, um den Ansatz des
Housing First zu vertiefen. Hier wiirde es sich um eine qualitative und quantitative Erweiterung des
bestehenden Angebotes handeln.

Housing First wirde mit seinen Varianten (unbegleitetes/begleitetes Wohnen) auf diejenigen Personen
abzielen, die obdachlos sind (laut Studie rund 100 Personen), unfreiwillig temporar wohnen (laut Studie
64 Personen, jedoch wird ein hohes Dunkelfeld vermutet), Wohnungslose, die aus Einrichtungen
(Gefangnisse, Psychiatrien) entlassen werden (laut Studie 5 Personen, auch wird eine grosseres
Dunkelfeld vermutet) sowie auf die Personen, die in den bereits bestehenden Unterkiinften der
Obdachlosenhilfe untergebracht sind, z.B. Heilsarmee, ELIM, mit bereits 110 Personen (eine genaue
Bezifferung steht aus).

Massnahmen:

Wohnen auch mit geringen Wohnkompetenzen erméglichen und begleitetes Wohnen besonders
niederschwellig ausbauen

= Ausbau der Platze im begleiteten Wohnen in der Stadt Basel (genaue Anzahl muss noch eruiert
werden), Starkung des niederschwelligen Zugangs zum begleiteten Wohnen.

= Bereitstellung von einigen Dutzend Wohnungen, die im Sinne einer Housing First Strategie an
Personen vermietet werden, welche unter anderem in Folge eingeschrankter Wohnkompetenz
keine angemessene Wohnung finden. Eine Wohnbegleitung wird aktiv angeboten, deren
Inanspruchnahme ist jedoch freiwillig bzw. nur minimal erforderlich. Die Wohnungen kdnnen
einerseits im Rahmen des Wohnraumférdergesetztes durch Immobilien Basel-Stadt beschafft und
Uber die Sozialhilfe vermietet werden, andererseits ist ein Engagement von Stiftungen,
Genossenschaften und anderen zivilgesellschaftlichen Akteurlnnen in diesem Bereich notwendig,
bis geniigend Wohnungen gemass Wohnraumférdergesetz zur Verfligung stehen (in Anlehnung an
das vom Initiativkomitee Recht auf Wohnen geforderte 2-jahrige Pilotprojekt als kurzfristige
Ubergangslésung).

= Ein Netzwerk mit Institutionen aufbauen, die die Eingliederung in den ersten Wohnungsmarkt
unterstutzen (z.B. Mietzinsgarantien der Edith Maryon Stiftung, IG Wohnen); dazu gehért auch die
Kontakte zu Wohnbaugesellschaften, Liegenschaftsbesitzerinnen und Investorinnen auf- bzw.
auszubauen.

Risikoanalyse:
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Risiko Losungsstrategie

Einrichtungen erwarten, dass Die Idee des Housing First mit seiner niederschwelligen Ausrichtung
Personen Voraussetzungen realisieren; ein Portfolio von Wohnformen aufbauen um die verschiedenen
mitbringen, damit sie in eine Wohnbedarfe abzudecken.

eigene Wohnung mit
Wohnbegleitung kommen.

Personen lehnen eine Optionen aufbauen: Wohnbegleitung in einer eigenen Wohnung;
Wohnbegleitung ab. Wohnbegleitung in einem Zimmer in einer Institution, Wohnen mit
minimaler Begleitung anbieten.

Personen in unbegleiteten Suchen des Gesprachs, Veranderung der Wohnform zugunsten
Wohnformen zeigen keine Betreuung/Begleitung herbeifiihren.

(gesundheitlichen)

Verbesserungen.

Empfehlung 3: Gesundheitsversorgung und -vorsorge verbessern

Die vorliegende Studie weist auf Liicken in der bestehenden Gesundheitsversorgung hin. Krankheiten
und schlechte Gesundheit, die mit Obdachlosigkeit und auch Wohnungslosigkeit zu tun haben (ca. 40%
der Obdach- und Wohnungslosen haben Unterkiinfte, die von Feuchtigkeit, Kélte, defekten Heizungen
und anderen Mangeln betroffen sind bzw. schlafen im Freien), werden nicht ausreichend oder zu spéat
behandelt. Da ein grosser Teil der Obdach- und Wohnungslosen keine Leistungen der Sozialhilfe in
Anspruch nimmt, kdnnen Gesundheitsdienste nur eingeschrankt genutzt werden. Das Wissen z.B. um
eingeschrankte, d.h. auf Nothilfe reduzierte medizinische Versorgung verunsichert die Betroffenen
zusétzlich und sie wissen haufig nicht, in welchem Zustand sie sich an Arztinnen wenden kénnen. Fir
diese Menschen sind aufsuchende und niederschwellige Ersthilfen dringend geboten, und es ist eine,
den Gesundheitszustand angemessene medizinische Behandlung durchzufiihren. Ebenso sind die
Betroffenen dariiber aufzuklaren, dass sie bei Krankheiten und Schmerzen ohne Zégern zu Arztinnen
gehen kénnen.

Auch vonseiten der in diese Studie involvierten Institutionen wurde immer wieder auf den medizinischen
und sozialen Gesundheitszustand der bei ihnen verkehrenden Menschen hingewiesen. Dabei umfassen
die Gesundheitsvorstellungen der verschiedenen Befragten insgesamt mehrere Dimensionen, ganz im
Verstandnis der WHO, die unter Gesundheit einen Zustand des korperlichen, geistigen und sozialen
Wohlergehens versteht.

Diesbeziglich wurde von den Befragten auf eine noch wenig entwickelte Kooperation innerhalb der
Institutionen der Obdachlosenhilfe (z.B. in Bezug auf Erfahrungen mit Pilotprojekten wie der
medizinischen Sprechstunde im Treffpunkt Glaibasel) und auch zwischen den Institutionen der
Obdachlosenhilfe und weiteren wichtigen Fachstellen im Gesundheitsbereich hingewiesen (insbes. zu
Arztinnen). Im Grunde entwickelt jede Einrichtung derzeit ihre eigenen Projekte einer
Gesundheitsversorgung und —vorsorge oder verzichtet darauf. Dies bedeutet aber in vielen Fallen, dass
Hilfestellungen spontan, punktuell und zeitweise auch aus dem persénlichen Netzwerk der
Mitarbeitenden heraus entstehen.

Vor dem Hintergrund der in der Studie festgestellten zum Teil gravierenden Gesundheitszustande der
in den Institutionen verkehrenden Menschen, ist dies ein suboptimaler Zustand, der ein koordiniertes
Vorgehen bedarf.

Zudem gilt es, aktiv gegen die Verhaltnisse in den sogenannten ,Gammelhdusern* vorzugehen. Hier
mussen vonseiten der Behdrden bestimmte Auflagen etwa im Hinblick auf Belegung und Hygiene
durchgesetzt werden, um einer Kumulierung insbesondere von gesundheitlichen Belastungen und einer
Verfestigung von Problemlagen entgegenzuwirken. Dies sollte in Kooperation mit den Eigentiimern der
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Liegenschaft geschehen, damit Wohnraum nicht verloren geht, sondern den Wohnstandards angepasst
wird.

Massnahmen:

Aufbau eines Hilfesystems von Fachpersonen

Aufbau eines Hilfesystems von Fachpersonen der Psychiatrie, Psychologie, Medizin und Sozialen
Arbeit. Dieses Hilfesystem hat die Aufgabe, Auskunfisstelle fir die Institutionen zu sein (inkl.
telefonische Hotline), als auch regelmassig in den Institutionen anwesend zu sein, um Situationen vor
Ort einschatzen zu kénnen (z.B. im Rahmen von Kriseninterventionen) bzw. Entlastungsoptionen
mitzuplanen. Da eine erhebliche Zahl der betroffenen Personen eingeschrankte medizinische
Leistungen (Notversorgung) in Anspruch nimmt oder den Weg zu Arzten und Kliniken scheut, diese
Personen aber dadurch ihre Gesundheit gefahrden, braucht es ein Netzwerk von freiwillig tatigen,
vertrauensvollen Fachpersonen aus der Medizin (inkl. Zahnmedizin), die allen Einrichtungen bekannt
sind und die niederschwellig Hilfe leisten.

Empfehlung 4: Abrutschen in Obdachlosigkeit vermeiden — Wohnungslosigkeit und prekares
Wohnen bekampfen

Gemass der niedrigen Leerstandsquote herrscht in Basel definitorisch Wohnungsnot. Die kantonale
Wohnraumentwicklungsstrategie reagiert auf die damit einhergehende Selektivitat des
Wohnungsmarktes mit Sonderférderbereichen: Ziel ist es, das Angebot an Wohnungen fiir besonders
benachteiligte Personen auszubauen, entsprechend dem sozialpolitischen Strategieziel 2012-2016 und
dem Wohnraumfordergesetz (§ 16 WRFG). Ein mittelfristiges Angebot an genossenschaftlichem
Wohnraum ist am Entstehen und umfasst rund 700 Wohnungen flir Wohnbaugenossenschaften
(Stadtrand Nordwest, ehem. Felix Platter Spital, Lysbtichel). Von dieser Férderstrategie wird allerdings
nur ein kleiner Teil des hier interessierenden Klientels profitieren konnen, weil u.a. die Mieten fir die
angebotenen Wohnungen fir Obdachlose nicht erschwinglich sind. Bei der Wohnraumférderung nach
§ 16 WRFG geht die Akquisition von entsprechendem Wohnraum wiederum sehr langsam voran (14
Wohnungen im Jahr 2017). Damit bleibt bis auf Weiteres die unfreiwillig gewahlte Unterkunft bei
Freundinnen, Bekannten, Verwandten oder dem/r Partnerin ein wesentliches Charakteristikum zur
Beschreibung der Obdach-, Wohnungslosigkeit und des ungesicherten Wohnens in Basel.

Die Autoren der vorliegenden Studie schlagen eine praventive Doppelstrategie vor: (1) Verhinderung
von Wohnungsverlusten sowie (2) rasche Vergrésserung des Angebots von Wohnraum, insbesondere
far einkommensschwachere und vulnerable Personengruppen.

Massnahmen:

Verhinderung von Wohnungsverlusten/Stéarkung der IG Wohnen

Die IG Wohnen ist zum Zweck der Férderung der sozialen Wohnungsvermietung gegriindet worden.
Sie bringt ein ideales Profil mit, um mit Perspektive flir benachteiligte Gruppen auf dem Wohnungsmarkt
zu intervenieren. Insbesondere ihre Schnittstellenfunktion bei Krisensituationen zwischen Mieterln und
Liegenschaftsverwaltung, ist hier relevant und steht explizit im Aufgabenportfolio der IG Wohnen. Zur
Uberlegung, wie diese Schnittstelle zwischen Mieterln und Liegenschaftsverwaltung zugunsten der
Verhinderung von Wohnungsverlusten verbessert werden kann, koénnte die Fachstelle fur
Wohnungssicherung in Lorrach ein Vorbild sein, welche z.B. bei Raumungsklagen systematisch
einschreitet und in vielen Fallen den Erhalt des Mietverhaltnisses erwirken kann. Eine allgemeine
Anlaufstelle fir Vermietende sollte bei Schwierigkeiten in Mietverhaltnissen zur Verfiigung stehen und
etwa bei bestehenden Mietausstanden nach Lésungsmdglichkeiten suchen.

Ebenfalls im Portfolio der IG Wohnen ist das Thema Wohnungsvermittlung fiir Wohnungssuchende.
Dies konnte angesichts der Ergebnisse der vorliegenden Studie neu auch die Kontrolle der
Bewohnbarkeit der Wohngelegenheiten bedeuten (betrifft insbes. auch die ,Gammelhduser®).
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Temporéres, experimentelles Wohnen férdern

Derzeit werden in Europa Inklusionsprojekte im Bereich des Wohnens realisiert, bei denen mit Hilfe von
Kreditgebenden Grundstiicke erworben und gemeinsam mit Wohnungslosen bebaut werden. Ein
solches auf gesellschaftliche Teilhabe abzielendes Wohnbau- bzw. Wohnprojekt ist die Initiative Bauen
Wohnen Arbeiten e.V. (Initiative Bauen Wohnen Arbeiten e.V. 2018). Die Initiative setzt in Kolin,
gemeinsam mit Betroffenen, unterschiedliche Projekte im Bereich des Wohnens um. Dazu gehért das
Projekt ,Wohnungslose bauen fir Wohnungslose® und ,Nachbarschafts-Integration®. Die Initiative bietet
stufenweise Angebote des Wohnens auf dem Wohnareal an, vom Bauwagen und einfachen
Gartenhauschen bis zur festen Wohnung. Die Flexibilitat angebotener Wohnformen erscheint
insbesondere vor dem Hintergrund aktueller Studienergebnisse gerechtfertigt, denen zufolge viele
Betroffene bei langer andauernder Obdach- und Wohnungslosigkeit bzw. prekarem Wohnen haufig
erhebliche Anpassungsleistungen erbringen missen, bis sie ohne Wohnbegleitung konventionell und
selbststdndig wohnen koénnen. Es gibt weitere Beispiele innerhalb Europas, die zeigen, dass
Nachhaltigkeit, bedurfnisorientierte Wohnqualitat und geringe Bau- und Sanierungskosten vereinbar
sind (D6mer et al. 2016). Solche Projekte finden unter der Begrifflichkeit des ,,experimentellen Wohnens*
statt, wobei experimentell bedeutet, dass die Projekte gangigen Normen (etwa fir Bautechniken) nicht
immer genugen mussen, da sie darauf abzielen, neue und innovative Wohnformen zu erforschen. Dazu
gehdren Projekte aus dem Bereich der sogenannten ,Tiny Houses“ und die Errichtung von
Wohnmodulen, wie sie etwa auch fir Studierende oder anerkannte Gefliichtete (z.B.
Containerwohnungen am Dreispitz Basel) errichtet werden und in denen gunstiger und platzsparender
Wohnraum innerhalb kurzer Zeit geschaffen werden. Um Anforderungen an funktionale Wohnungen im
Tiefpreissegment zu erflllen, ist nicht immer die Wohnflache das Mass der Dinge. Vielmehr geht es um
die Befriedigung zentraler Grundbediirfnisse wie Sicherheit, Schutz vor Ubergriffen und Privatheit aber
auch um soziale Bedirfnisse nach Gemeinschaftlichkeit. Dabei muss klar sein, das die temporare
Unterbringung keine langfristige Lésung darstellt — das Ziel bleibt der Ubergang in eine dauerhaft stabile
Wohnsituation.

Empfehlung 5: Bekdampfung und Verhinderung von Obdachlosigkeit mit den Anspriichen der
Armutsbekampfung verkniipfen

Die Studie hat eindruicklich gezeigt, dass die Wohnsituation zumeist mit weiteren Verarmungsprozessen
zu tun hat. Obdach- und Wohnungslosigkeit hangen insbesondere eng zusammen mit den Bereichen
Arbeit, Finanzen und Gesundheit. Zudem konnte nachgewiesen werden, dass sich zahlreiche Personen
dynamisch in die und aus der Obdach- und Wohnungslosigkeit bewegen. Diese mehrdimensionalen
und dynamischen Befunde sind auch aus der internationalen Armutsforschung bekannt. Folgerichtig ist
Obdachlosigkeit als eine besonders gravierende Form von Armut zu verstehen und entsprechend
missen die Massnahmen auch in eine — hier: stadtische bzw. stiftungsfokussierte — Armutspolitik
eingebettet werden.

Aus dem Nationalen Armutsprogramm gegen Armut in der Schweiz NAP (2014-2018) sind
verschiedene Impulse und Hilfestellungen fir Kantone, Stadte und Gemeinden zur Entlastung von
armeren Haushalten im Bereich des Wohnens hervorgegangen. Sie betreffen Angebote der Wohnhilfe
fur armutsbetroffene und sozial benachteiligte Haushalte. Die im Zusammenhang mit Wohnhilfen fir
Armutsbetroffene verfassten Arbeitspapiere schlagen neben dem Ausbau von ginstigem Wohnraum
u.a. Pravention und professionelles Krisenmanagement, Wohnkostenzuschisse, vernetztes Agieren
sowie Starkung von Wohnkompetenzen durch Wohnbegleitung vor (Bundesamt fur
Sozialversicherungen 2018).

Wenn Obdach- und Wohnungslosigkeit Ausdruck oder Ergebnis komplexer Verarmungsprozesse sind,
ist die Armutsbekdmpfung und die Armutspravention in den Blick zu nehmen und entlang der
Multidimensionalitat und Lebensverlaufsspezifik von Armut entsprechend zu organisieren. Beispielhaft
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sei an dieser Stelle auf vielversprechende Angebote der Bildungsqualifizierung und
Arbeitsmarktintegration hingewiesen. Hinsichtlich des Umgangs mit jungen Tiefqualifizierten sind die
Basler Angebote zur schulischen und beruflichen Nachholbildung ,Attest-Lehre“ und ,ENTER®
hervorzuheben (Dittmann et al. 2016). Was die Weiterqualifizierung von Alleinerziehenden angeht, sei
auf das Angebot ,AMIE“ hingewiesen. Auch Uberregionale Angebote sind auf ihre Ubertragbarkeit zu
prifen (Dittmann et al. 2017). Als innovativ gelten die Projekte ,Jobtimal.ch® und ,Teillohn-Modell* der
Stadt Bern, ebenso gelten die Projekte als aussichtsreich, die die interinstitutionelle Zusammenarbeit
zwischen Fachstellen der Sozialhilfe und den regionalen Arbeitsvermittlungszentren intensivieren und
dadurch einen Mehrwert erzielen, wie z.B. die Projekte ,Péle Insertion+“ im Kanton Freiburg und
,coaching fir Ausgesteuerte® der Stadt Zirich. Auch die verbesserte Zusammenarbeit mit der
Wirtschaft, sowohl als Arbeitgeberin als auch als Ausbildungsplatzanbieterin, sind fir die
Armutspravention und -bekd@mpfung vielversprechende Herangehensweisen, wie z.B. die Projekte
+Ausbildung Migranten Holz“ im Kanton Bern und ,Gewerbe trdgt Verantwortung“ der Gemeinde
Aarberg zeigen.

Massnahmen:

Durch Minijobs erste Entscheidungsspielrdume eréffnen

Eine Reihe von Institutionen beteiligen die Nutzenden gegen ein geringes Entgelt an verschiedenen
Arbeiten (Kochplan, Kiiche, Service etc.). Dieses Angebot wird von vielen Obdach- und Wohnungslosen
genutzt, teilweise bilden sich lange Warteschlangen beim Einschreiben in den Institutionen und es
besteht ein Uberangebot an Arbeitskraften. Andere Nutzende der Einrichtungen kommen als
Verkauferlnnen des Strassenmagazins Surprise in die Institutionen, und wieder andere arbeien in der
Werkstatt Jobshop der Stiftung flr Sucht und Jugendprobleme und kommen zu den Essenszeiten ins
Tageshaus flir Obdachlose. Die ethnographische Teilstudie hat sich von den Teilnehmenden erklaren
lassen, warum diese Arbeit so wertgeschatzt wird: (1) Das verdiente Geld ist fir die Sicherung des
taglichen Lebensunterhalts notwendig (inkl. Ubernachtung). (2) Durch die Mitarbeit in der formalen
Struktur der Institution kommt man mit anderen Menschen in Kontakt; die Gesprache werden als
Chance, aus der eigenen Lebenswelt einmal ,herauszukommen®, wahrgenommen. (3) Wo es moglich
ist, z.B. den Meniplan mitzubestimmen und z.B. ,eigene“ Gerichte zuzubereiten, erleben die
Mitwirkenden, dass sie Kompetenzen haben, wertgeschatzt werden. (4) Grundsatzlich wird das
Erlebnis, eine andere Rolle, als die der betroffenen, der armen, der abhdngigen Person, zu erleben,
positiv bewertet. Es ist zu prifen, welche weiteren Integrationsangebote innerhalb des ,zweiten
Arbeitsmarkts” fur diese Menschen entwickelt werden kénnen.

Mit den Betroffenen gemeinsam Angebote konzipieren

In der Armutsforschung ist seit Langerem bekannt, dass eine Reintegration von Menschen, die massiv
von Exklusion betroffen sind, nur sehr selektiv durch die Vermittlungsstellen des Sozialstaates gelingen.
Vor allem Personen, die wenig nachgefragte Kompetenzen haben, stehen der Gefahr gegeniber, in
ihrer Armutslage zu verharren. Bei vielen Nutzenden in den Institutionen hat sich diese Armutslage tGber
die Zeit verfestigt. Die Einrichtungen haben einen grossen Vorteil: Ihr Klientel halt sich fast taglich in
den Einrichtungen auf. Der Zugang zu ihnen muss also nicht erst aufgebaut werden. Insofern ist es
fachlich méglich und geboten, auf die Menschen in den Einrichtungen aktiv vonseiten der
Mitarbeitenden zuzugehen. Es kdnnte eine Anlaufstelle geschaffen bzw. eine bestehende Institution zu
einer Anlaufstelle ausgebaut werden, bei der Ideen zu Tatigkeiten und weitere Integrations- und
Teilhabeangebote aus dem Kreis der Nutzenden aufgegriffen werden. Die Form der Ideensammlung
und daran gekoppelte Aktivitdten kann variieren (aktiver, einmalig/mehrmaliger Aufruf zu ldeen;
kontinuierliche Aktivitdt etc.). Zur finanziellen Realisierung bestimmter Ideen wirde sich ein
revolvierender Fonds eignen, der Risikokapital bereitstellt.
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Empfehlung 6: Kooperation der Institutionen starken

Im Zusammenhang mit Obdachlosigkeit ist das derzeit in Basel bestehende Angebot an Hilfen noch
nicht stark genug auf eine Armutsbekampfung ausgerichtet, der es insbesondere auch um Beteiligung
und Integration in die Gesellschaft geht. In der gegenwartigen Praxis offenbart sich ein strukturell
angelegtes und legitimatorisches Problem: Da sich die bisherige Wohnungslosenhilfe mehrheitlich Gber
die Befriedigung der Grundbedirfnisse (Essen, Kleidung, Warme, Geselligkeit) definiert und
insbesondere dafiir von Stiftungen oder staatlichen Institutionen finanzielle Zuwendungen erhalt, richtet
sich das Leistungsangebot an diesen existenziellen Grundbediirfnissen aus: Es geht um die Anzahl der
geflllten Teller, der geflllten Tassen, die Anzahl von Personen, die sich am Ort aufwarmen etc., jedoch
weniger akzentuiert um Beratung, Betreuung und Begleitung. Wenn jedoch schwerpunktmassig auf
Uberlebenshilfe gesetzt wird und es zusatzlich keine Hilfen zur Selbsthilfe, Selbstwirksamkeit und
Autonomie der Lebensfiihrung, z.B. durch entsprechende Beratung, Betreuung und Begleitung gibt,
entstehen starke Abhangigkeiten im Hilfesystem der Betroffenen gegeniiber diesen Institutionen.

Massnahmen:

Griindung einer Arbeitsgemeinschaft Obdach- und Wohnungslosigkeit (AG OBWOHL)

Die bisherigen Hilfen fiir die Giberschaubare Anzahl von obdachlosen Menschen sind im Sinne von mehr
Selbstbestimmung (anstelle von sich verfestigenden Abhangigkeiten) zu erweitern. Dazu missen sich
die Fachinstitutionen regelmassig in einem eigenen Gremium austauschen, in dem es um Obdach- und
Wohnungslosigkeit aus einer Querschnittsperspektive geht (statt aus Sicht der Gesundheit, Arbeit etc.).
Gemeinsam missen die Institutionen eine fachliche Perspektive formulieren. Da sich Obdach- und
Wohnungslosigkeit in der Region Basel verortet, ware es forderlich, die Institutionen in Lorrach, resp. In
Weil am Rhein (evtl. auch in St. Louis) einzubeziehen. Aus dieser Arbeitsgemeinschaft kbnnten dann
auch Massnahmen zur Lésung von Obdach- und Wohnungslosigkeit entwickelt werden, und es kdnnten
Pilotprojekte gemeinsam kreiert und unterstitzt werden und auch die hier formulierten Empfehlungen
gepruft und dort, wo sinnvoll, vorangetrieben werden.

Empfehlung 7: Monitoring aufbauen

In der Gesamtschau ist das Ausmass von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekdrem Wohnen
anhand der offiziellen Statistiken kaum zu bestimmen. Zu unvollstandig sind die bestehenden
Informationsgrundlagen und zu gross ist auch das Dunkelfeld. Die in dieser Studie durchgefiihrte
Erhebung zeigt deutliche Verbesserungsmaglichkeiten gegentiber der bestehenden, als rudimentar zu
bezeichnenden Berichterstattung Gber Obdachlosigkeit, aber auch weiterhin bestehende Grenzen des
Monitorings auf. Deutlich wird, dass die Grenzen der Zahlung von Obdachlosigkeit nicht in der geringen
Kooperationsbereitschaft der Betroffenen liegen. Die vorliegende Studie beschrankt sich im
Wesentlichen auf die tagesbezogene, schriftiche Befragung von betroffenen Menschen in 12
Hilfeeinrichtungen. . Vor diesem Hintergrund bilden die Ergebnisse einen Ausschnitt aus der Wirklichkeit
von Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit, ungesichertem und inadaquatem Wohnen ab. Die
dargestellten Ergebnisse erhalten durch die durchgefiihrte Nachtzéhlung und durch Hinzuziehung und
Auswertung weiterer Informationen (Dokumente und Statistiken) wichtige Erganzungen und
Validierungen. Dadurch erhéhen sich letztlich die Reichweite und der Verallgemeinerungsgrad der
erzialten Ergebnisse.

Regelméssige Beobachtung

Zu Beginn des Berichts wurde auf die defizitdre Berichterstattung im Themenfeld Obdachlosigkeit
hingewiesen. Eine Berichterstattung ist fir eine fundierte Einschatzung der Obdach- und
Wohnungslosigkeit unerlasslich. Aus diesem Grund empfehlen die Autoren das Monitoring im Bereich
der Obdach- und Wohnungslosigkeit und auch des prekaren Wohnens auf Grundlage der Erfahrungen,
die in dieser Studie gemacht wurden, konzeptionell weiterzuentwickeln im Sinne einer differenzierten,
periodisch wiederholenden und gleichzeitig aussagekraftigen Berichterstattung.
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Fir die Entwicklung eines Indikatorensystems zur Beschreibung von Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit und auch prekaren Wohnsituationen regt die Studie an:

= Die Téatigkeitsberichte der untersuchten Einrichtungen zu verbessern im Sinne einer Differenzierung
der Nutzerlnnen und der Erhebung ihrer Wohnsituation.

= Die Ausweitung der bestehenden Sozialhilfestatistik um Fragen der Wohnsituation, in denen
aktuelle und friihere Erfahrungen mit Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und prekdrem Wohnen
erhoben werden.

= Die Statistiken der Notwohnungen und der Notschlafstellen sind zum Zwecke interkantonaler bzw.
interkommunaler Vergleiche aufeinander abzustimmen und entsprechend anzupassen.

= Statistiken der Wohnhilfen kénnen verbessert werden im Sinne eines Ausweises von Menschen,
die ohne eigene Wohnung sind, oder die Angebote der Wohnhilfe aufgrund einer fehlenden
Wohnung in Anspruch nehmen.

= Die stationaren Einrichtungen, insbesondere die psychiatrischen Einrichtungen und Gefangnisse
sollten die Wohnsituation der Klientinnen vor und nach dem Aufenthalt erfassen, um die Problematik
des Wohnungsverlusts fir diese Gruppen besser zu dokumentieren.

= Weiterfihrend ist zu Uberlegen, ob Fragen der Obdachlosigkeit, Wohnungslosigkeit und des
prekaren Wohnens in bestehende und regelmassig zu erhebende Bevdlkerungsumfragen
(Bevolkerungsbefragung, Familienbefragung, Stadtteilbefragung) integriert werden kénnen, z.B. als
Modul. Dadurch kénnen Informationen gewonnen werden, wie viele dieser Haushalte andere
Menschen beim Wohnen unterstiitzt haben. Ebenso kann erhoben werden, ob die befragten
Haushalte aufgrund einer fehlenden Wohnung in der Vergangenheit selbst einmal von
Wohnungsnot betroffen waren. Beide Informationen, wiirde das als hoch eingeschatzte Dunkelfeld
zumindest in Teilen aufhellen.
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